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ELOTERJESZTES
Mezéberény Varos Onkormanyzati Képviselo-testiilete
2025, februar 24-i nyilt iilésére

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Véarosi Huménsegité és Szocialis Szolgélat igazgatoja megkiildte MezSberény Varos On-
korményzati Képvisel6-testiilete részére intézményi dokumentumainak (szervezeti és miiko-
dési szabalyzat, szakmai program, iddsek otthona hazirend) modositasat jovahagyasra. A mo-
dositasra a téritési dij emelkedése, a védondi szolgalat és a haziorvosi rendeld telephelyének
dthelyezése, valamint az intézmény szakagazati besorolasanak jogszabalyi valtozdsa miatt
volt sziikség. Tovabba a szakapolas feladat eddig kiilonallo szakmai leirdsa beillesztésre ke-
riilt az intézmény szakmai programjaba.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy az eloterjesztés megtargyalasat kovetéen hozza
meg dontését!

Hatarozati javaslat:
Mezéberény Véaros Onkorményzati Képvisel6-testiilete

1. a Varosi Humansegité és Szocialis Szolgalat Szervezeti és Miikodési Szabalyzatanak
modositasat, valamint a moédositassal egységes szerkezetbe foglalt Szervezeti és
Miikodési Szabalyzatot az el6terjesztéshez mellékelt formaban jovahagyja.

2. a Véarosi Humaénsegité és Szocidlis Szolgalat Szakmai Programjanak mddositasat,
valamint a moddositassal egységes szerkezetbe foglalt, az eldterjesztéshez mellékelt
Szakmai Programot jovahagyja.

3. a Vérosi Humansegit6 és Szocialis Szolgalat Iddsek Otthonanak hazirendjét az eldter-
jesztéshez mellékelt forméaban jovahagyja.

Felelds: Siklési Istvan polgarmester, Megyeriné Pénzes Maria VHSZSZ igazgato
Hataridd: értelem szerint
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Sikl6si Istvan
Jogi ellenjegyzés: ........... @‘U .

polgarmester
Pénziigyi ellenjegyzés: <m e,
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Targy: ElGterjesztés

Feladd: <human@mezobereny.hu> I
Datum: 2025. 02. 12. 19:48 "M ¢
Cimzett: 'Mez8berény Varos Onkorményzata' <info@mezobereny.hu> B.5c &
CC: 'Gydkér Gyongyi' <gyoker.gyongyi@mezobereny.hu>, 'dr. Fabidn Judit' & 7

<fabian.judit@mezobereny.hu>

Kedves Judit!
Csatoltan kiildom a Humdnsegitd Szolgalat elSterjesztését a képviseld-testiilet februdri iilésére.
Udvézlettel:

Megyeriné Pénzes Maria
igazgato

Virosi Humdnsegitd és Szocidlis Szolgdlat
5650 Mezdoberiny, Juhisz Gyula u 1.

Tel.: 06-66/515-528; Fax: 66/515-536

Web: wwiw human.mezobereny. i

— Mellékletek: :
ElSterjesztés - intézményi dokumentumok jévahagyasi kérelme.pdf 60,2 KB
SZMSZ 2025. marcius 01-t8l - VHSZSZ.pdf 3,8 MB
Szakmai program 2025. mércius 01-t6l - VHSZSZ.pdf 5,7 MB
Idések Otthona Hazirend 2025. marcius 01-t6l.pdf 1,6 MB
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Varosi Humansegit6 és Szocialis Szolgalat
5650 Mezdberény, Juhész Gy. u. 1.« Tel.: 70/400-2499; 06-70/400-2487
e-mail: human@mezobereny.hu; web: www.human.mezobereny.hu
Agazati azonositd: $0026762; OM azonosité: 880186; KRID azonositd: 745937788

Mezéberény Viros Onkormanyzati Ikt. sz.: K-51/2025.
Képviselo-testiilete Térgy: Intézményi dokumentumok
részére modositasanak jovahagyasa
Mezdberény Mellékletek:
Kossuth tér 1. - Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
- Szakmai program
- Id6ések Otthona Hézirend

Tisztelt Képviselé-testiilet!

A Virosi Huménsegito és Szocialis Szolgalat (5650 Mez6berény, Juhasz Gy. u. 1.) Szervezeti
és Milkodési Szabalyzatinak, Szakmai programjanak, valamint az Id6sek Otthona
Hazirendjének modositasara keriilt sor.

A moédositasra a téritési dij emelkedése, a védéndi szolgalat és a haziorvosi rendeld
telephelyének 4thelyezése, az intézmény szakégazati besorolasanak jogszabalyi véltozésa
miatt volt sziikség. Tovébbé a szakéapolas feladat eddig kiilonallo szakmai leirdsa beillesztésre

keriilt az intézmény szakmai programjéaba.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy a Varosi Huménsegitd és Szocidlis Szolgalat
médositott és egységes szerkezetbe foglalt Szervezeti és Mikodési Szabalyzatat, Szakmai
programjat és az Idések Otthona Hazirendjét a mellékletben foglaltak szerint jovéhagyni

sziveskedjen.

Mezd6berény, 2025. februar 12.

Tisztelettel:

/ |
( légyeriné Pénzes Méria
igazgato
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Varosi Humansegit6 és Szocialis Szolgalat
5650 MezG6berény, Juhdsz Gy. u. 1. » Fax; 66/515-536 « Tel.: 66/515-528; 06-70/400-2499
e-mail: human@mezobereny hu; web: www.human.mezobereny.hu

Agazati azonosito: 50026762; OM azonosit6: 880186

A Varosi Humansegitd és Szocialis Szolgalat
Id6sek Otthonanak

HAZIRENDJE?

Hatdlyos: 2025. marcius 01-tél

Jovahagyta: )
Mezéberény Viaros Onkorméanyzati Képviselo-testilete a ... /2025. (I1.24.) szamu
hatarozataval.

1 A Hazirend a szocidlis igazgatdsrol és szocidlis elldtdsokrol sz616 tobbszor modositott 1993, évi I11.
térvény (tovabbiakban: Szt.), a 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet, valamint a végrehajtis tdargydban
kiadott rendeletek, tovabbd Mez6berény Viros Képuviseld-testiiletének a személyes gondoskoddst
nyiijté szocidlis elldtasok helyi rendszerérdl sz616 18/2008. (V.26.) MOK szémii rendelet alapjdn
késziilt.




I. Bevezeto
Kedves Lakoink! Tisztelt Hozzatartozok!

Kérjiik Oncket, hogy ezen Hézirendet, amely az otthon életének fontos szervezéje,
sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megismerni és egy olyan eszkdznek tekinteni, amely az
¢let békes, kiegyensilyozott, csaladias jellegének biztositasara hivatott.

Az id6sek otthona két telephelyen, dsszesen 102 féréhellyel biztositja az ellatast igénybe
vevO idoskortak egészségiigyi és mentalis allapotat figyelembe vevd, teljes korii ellatésat.
Célja, hogy biztonsagos és nyugodt életfeltételeket, egyéni sziikségletekhez igazodo,
személyre szabott apoldst, gondozast, ehhez sziikséges szolgéltatdsokat nyujtson minden
ellatott szamara.

A Puskin u. 1. sz alatti telephelyen miikdd6 otthonunk 1981 6ta 1atja el feladatait, melynek
engedélyezett fér6hely szama 50 £0.

A Juhasz Gy. u. 1. sz alatti otthon 1995 — ben nyitotta meg kapuit.
Engedélyezett fér6helyek szama 52 6.

Az intéezmény igazgatdja: Megyeriné Pénzes Maria
Az igazgato székhelye: 5650 Mezdberény, Juhéasz Gy. u. 1. sz.
Az intézmény fenntartéja: Mezdberény Varos Onkormanyzata

A Hazirend célja, hogy védje mind az egyén, mind a kozosség érdekeit. A Hazirend olyan
szabalyokat tartalmaz, amelyek megtartasa a lakokra, a latogatokra és a dolgozokra nézve
egyarant kotelezo.

II. Altaldnos tajékoztaté
A./ Az intézményi ellatas igénybevétele

1. Id6sotthoni ellatas a 36/2007. (XI1.22.) SZMM rendelet 3. szdma mellékletében foglalt
értckeld adatlap alapjan III. fokozati vagy a rendelet 4. §-dban meghatdrozott egyéb
kortilményeken alapulé gondozasi sziikséglet megéllapitasa esetén vehetd igénybe.

2. Az ellatas kezdete: az ellatas igénybevételérol kotott megallapodasban foglalt idépont.

3. Az intézménybe torténd felvételkor az intézmény képviseldje tajékoztatast ad a jogosult
és hozzatartozdja szamara
e az intézményben biztositott ellatas tartalméardl, fteltételeirdl,

e az otthon napirendjérdl, az ellatott és hozzatartozoi kozotti kapesolattartas
lehetéségeirdl, kiilondsen a latogatas, a tdvozas és a visszatérés rendjérdl;
e alakok jogairdl és kotelességeirdl,

az otthon hazirendjérél,

az intézményben vezetett nyilvantartasokrol,

a panaszjog gyakorlasanak médjarol,

a fizetend6 (éritési dijrél, a teljesités feltételeirdl, a teljesités elmulasztasdnak

kovetkezményeirdl,

a lako jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol,

az intézményi jogviszony megszlinésének eseteirdl.




Az intézményi ellatds igénybevételének feltétele, hogy az ellatast igényld, valamint
torvényes képviseldje a bekoltdzéskor a kilon megéllapodasban foglaltakat ¢és a
hazirendet szoban és irasban megismeri és alafrdsival elfogadja, hogy annak szabélyait
tudomasul vette.

A férdhely kijelolése, illetve indokolt esetben a bentlakds soran (6rténé féréhely
valtoztatds — a laké véleménye, érdeke és személyiségi jogai figyelembevételével — az
otthon vezetéjének, illetve az 4ltala megbizott dolgozonak a feladata. Térekedni kell arra,
hogy minden véltozés a lako egyetértésével torténjen.

Az ellatasban részesiilé bekoltozéskor behozhatja a személyes tulajdonat képez0 targyait,
illetve mindennapi hasznalati targyait (6ra, borotva, TV, radid, magno stb.), legfeljebb 5
véltés alsé és évszakonként 3 valtas felséruhdzatat, labbelijét, valamint agynemiijét,
t6rolkoz6jét. A sajat ruhazatot, textilidt monogrammal, jelzéssel kell ellatni.

Az elhelyezési lehetéségekre tekintettel nagyobb méretli hasznalati targyak, butor, egyéb
berendezés, szényeg stb. behozatalara csak egyedi megbeszélés alapjan keriilhet sor.

Nem hozhatok be az intézmény teriiletére olyan eszkozok, targyak, amelyek veszélyt
jelenthetnek az intézményben él6k testi épségére. fgy stritett levegdvel, vagy robband
16szerrel miikodd 16fegyver, fegyvernek latszo vagy annak mindsiild eszkoz, fémfejii
fokos, iit6eszko6z.

Fenti targyak birtokldsanak gyantja esetén az intézmény személyzete két tant
jelenlétében ellendrzést végez és eltavolitja a veszélyeztetd targyat.

B./ Téritési dij:

A személyes gondoskoddst nynjt6 ellatdsért téritési dijat kell fizetni. Az intézményi
téritési dij Osszegét Mezbberény Véros Onkorményzata aprilis 1-jéig allapithatja meg. Az
intézményi téritési dij év kozben egy alkalommal korrigélhat6. Az intézmény igazgatdja a
személyi téritési dijrél és annak feliilvizsgalatarol irdsban értesiti az ellatottat, illetve
torvényes képviseljét.

A személyi téritési dij meghatdrozdsa sordn, az ellatast igénylére vonatkozoan
megallapitott jovedelemhanyad nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének 80%-
at.

Ha a jévedelemhényad nem éri el az intézményi téritési dij 6sszegét, és az ellétott jelentds
pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezd
osszeg azzal, hogy a jovedelemhényad és az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozetet a
jelentds pénzvagyonbol kell fedezni.

Ha az ellatott nem rendelkezik jelentds pénzvagyonnal, a személyi téritési dij a jelentos
ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a jovedelemhényadnak az Osszege, de
legfeljebb az intézményi téritési dijjal megegyez0 Osszeg.

Jelentés pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére allo fizetési szamla pozitiv egyenlege,
betétszerz6dés vagy takarékbetét-szerzédés alapjan fennallo kovetelése és készpénze
osszegének azon részét kell tekinteni, amely az intézményi téritési dij egyevi Osszegét a
jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij feliilvizsgalatakor meghaladja.

Jelentés ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének az Sregségi nyugdij
mindenkori legkisebb Osszegének a negyvenszeresét meghalado részét kell tekinteni.
Ingatlanvagyonként kell figyelembe venni az ellatds igénylésének vagy a feliilvizsgalat
id8pontjaban az ellatast igényld, ellatott tulajdondban 4116 ingatlant, valamint az 6t illetd
hasznosithaté, ingatlanon fennalld vagyoni értéki jogot, illetve az ellatds igénylését vagy
a feliilvizsgalatot megelézd 18 honapban ingyenesen atruhdzott ingatlant, ha azok
egyliittes forgalmi értéke az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb oOsszegének a




negyvenszeresét meghaladja. Osztatlan k6zos tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell
figyelembe venni.

Az ingatlanvagyon terhére megallapitott személyi téritési dij érvényesitése jelzdlogjog
bejegyzéssel torténik.

Fentiek hianyédban a téritési dijat

e a sziiloi feliigyeleti joggal rendelkez6 torvényes képviseld,

e a jogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, 6rékbe fogadott
gyermeke, 6rokbe fogadé sziilje, akinek csaladjaban az egy fore jutd jovedelem a
tartasi kotelezettség teljesitése mellett meghaladja az 6regségi nyugdij mindenkori
legkisebb dsszegének két és félszeresét,

e ajogosult tartasat szerz6désben vallalo személy,

e ajogosult tartasara birosag altal kotelezett személy koteles megfizetni.

Ha a kotelezett a megallapitott személyi téritési dij 0sszegét vitatja, annak csokkentését
vagy elengedését kérheti — az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon belill az
intézményt fenntarté 6nkorményzattol.

3. A két honapot meg nem haladé tavollét idejére a megéllapitott napi személyi téritési dij
20 %-at kell fizetni.

Két honapot meghaladd tavollét idejére az egészségiigyi intézményben torténd
kezelésének tartamara a megallapitott napi személyi téritési dij 40%-at, egyéb esetben a
tdvollét minden napjara a napi személyi téritési dij 60%-at kell fizetni.

Szabadsagként csak az a tavollét szamolhaté el, amit az ellatott a tavolmaradast
megelézoen legalabb két munkanappal az otthon vezetd apoldjanak jelentett.

4. A téritési dijat egy Osszegben, a targyhonapban kell befizetni az intézmény szamlajara.

5. A fenntartdé ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem
rendelkezik, illetve jelzalog alapjaul szolgald vagyona, valamint téritési dij fizetésére
kotelezett nagykoru, vér szerinti vagy 6rokbe fogadott gyermeke nincs. A jovedelemmel
nem rendelkezé ellatottak részére az intézmény koltépénzt biztosit. Koltopénzt kell
biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat jovedelem hianyaban
kizardlag a tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére
allapitottdk meg. Ha vagyonnal rendelkez6 ellatottnak koltdpénzt allapitanak meg, a
koltopénz terhelését a téritési dijra vonatkozd szabalyok szerint kell elrendelni. A
koltdpénz havi Osszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-jén érvényes az Oregségi
nyugdij legkisebb 6sszegének 20 %-anal, ha a téritési dijat ugy allapitottdk meg, hogy az
vagyont is terhel, 30 %-anal. Legalabb a koltdpénz Osszegére kell kiegésziteni az
ellatottnak ezt az 6sszeget el nem érd jovedelmét.

Téritési dijak az Idések Otthondban:
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1.) Puskin utcai Idések Otthona
Az énkéltség alapjan az alabbi intézményi téritési dij keriilt meghatarozasra:

5.600,-Ft/fo/nap

2.) Juhdsz Gy. utcai Idosek Otthona
Az énkoltség alapjan az alabbi intézményi téritési dijak keriiltek meghatarozdsra.

5.900,-Fi/fé/map




C./ Az egyiittélés szabilyai, az otthon napirendje:

Az intézmény valamennyi dolgozdjénak és az ellatottaknak egymashoz valo viszonya a
személyiség tiszteletére épiil. Jogos elvaras a tapintat, az udvariassag és a megertes, amelynek
a mindennapi életben is meg kell valosulnia.

1./ Felkelés ideje:
Reggel a felkelés egyéni igény szerint lehetséges ugy, hogy a lakok vegyék figyelembe, hogy
a korai felkeléssel tarsaik nyugalmat ne zavarjak, és idében érkezhessenek a reggelihez.

2./ Lefekvés ideje:

Kinek-kinek igénye szerint. A kordbban fekvék nyugalma érdekében azok a lakok, akik
késébb fekszenek le, agyukat készitsék elé. A radiot, televiziot is egymds zavarasa nélkiil
hasznaljak. Lampat, olvasolampat hasznalni, televiziot nézni, radiot hallgatni 22,00 6ra utan a
szobatarsak kozos megegyezése esetén lehet. Késdbbi iddpontban ezekre a célokra a tarsalgot
lehet igénybe venni.

3./ Az otthonbdl valé eltavozis
Az otthon lakéja — egészségi allapota fiiggvényében —jogosult az intézményen kiviili szabad
mozgasra, csupan az aldbbiakra kell tekintettel lenni:
- eltdvozaskor jelezzék a miiszakban 1év8 apolonak a visszaérkezés vérhaté idejét,
valamint tartozkodasuk helyét,
- vegyék figyelembe az étkezések iddpontjat, mivel az ételt csak két 6ra hosszaig tudjuk
tarolni,
- kapuzaras idejére, melynek idépontja téli idészamitds idején 20,00 oOra, nyari
id6szamitas idején 21.00 ora.
Amennyiben az étkezések id6pontjara nem kivén az id6s visszatérni, vagy esetleg az éjszakat
is mashol kivanja tolteni, akkor azt kérjilk, jelezze a miiszakban 1év6 n6vérnek.
Szabadsdgra az otthon lakéja az intézmény igazgatojanak engedélyével mehet.
Szabadsagként csak az a tavollét szamolhat6 el, amit az ellatott a tdvolmaradést megel6zden
legalabb két munkanappal /reggel 9 6raig/ az otthon vezet6 dpoldjénak jelzett.
A szabadsag engedélyezése csak akkor tagadhato meg, ha a laké kezelSorvosanak
szakvéleménye — az idds Snmagat, vagy masokat veszélyezteté egészségi dllapota miatt — az
eltdvozast nem javasolja, vagy ha jarvanyligyi szempontbdl indokolt.
Amennyiben az intézmény lakéja tavolléte sordn a visszatérésben barmilyen modon gatolt,
vagy tavollétét barmilyen okbol meg kivénja hosszabbitani, azt irasban, vagy indokolt esetben
telekommunikaciés eszkozon koteles a vezetd apolonak, - vagy tavolléte esetén - a
szolgalatban levd apoldnak bejelenteni.

4./ A latogatas rendje

A lakok barmikor fogadhatnak latogatokat, azonban a latogatok fogadasa sordn figyelemmel

kell lenni az intézményben elé mas személyek nyugalmara.

a./ A latogatas javasolt ideje 8,00 — 20,00 éra kozotti idoszak.

b/ A csendespihend ideje alatt (13,00 — 14,00 6ra kozotti id6szak) a pihenni végyok
nyugalménak biztositdsa érdekében a lakoszoban kiviil fogadjdk a lakdk a latogatokat.

¢/ Latogatasi id6n kiviili személyes kapcsolattartas: 20,00 ora és 8,00 6ra kozott az otthonban
latogaté a miiszakos névér engedélyével csak indokolt esetben (pl. haldokld ellatott
latogatasa) tartézkodhat.

d./ Orvosi vizit idején, étkezési id6 alatt a latogatok részére a térsalg helyiségek biztositanak

varakozasi lehetdséget.




e/ Az orvos javaslaldra, vagy arra hataskorrel rendelkezd szerv utasitasara (pl.: jarvany
esetén) a latogatds korlatozhatd, illetve sziineteltethetd. Ilyen esetekben kiilon
dokumentumban, meghatarozott idészakra vonatkozéan térténik a latogatas szabalyozasa.

Kérjiik, hogy a latogatok az intézmény teriiletén tigyeljenek a rendre és a tisztasagra.

Igény és elzetes bejelentés esetén a latogatok részére az intézmény — térités ellenében —

vendég étkeztetést biztosit

5./ Vallasgyakorlas

A szabad vallasgyakorlas lehet6ségével minden laké élhet. Az otthon teriiletén a lakok
személyiségi jogainak figyelembevételével az egyéni és kozdsségi vallds gyakorlasara a
kozosségi helyiségekben van lehetdség.

6./ Dohanyzas

A dohanyzas karos az egészségre! Ezzel a figyelmeztetéssel a lakok csak a kijeldlt helyeken
dohdnyozhatnak. Minden dohanyzé kételes figyelemmel lenni nem dohényzé tarsaira és a
tiizvédelmi eldirasok betartasara.

7./ Szeszesital — fogyasztas

Szeszesital normélis, kis mennyiségben fogyaszthatd, de csak akkor, ha az alkoholt fogyaszto
magatartdsa nem zavarja az otthon rendjét, a tobbi laké nyugalmat. Meértéktelen
alkoholfogyasztds esetén az Frdekképviseleti Féorum kezdeményezheti — a tSbbi laké
Jogainak, nyugalménak védelme érdekében — a lakd athelyezését, intézményi jogviszonya
megsziintetését.

Szeszesital fogyasztdsa szigoruan tilos azon lakok esetében, akik egészségi allapotuk miatt
rendszeres gyogyszerezésben részesiilnek.

8./ Adatkezelés

A személyes gondoskodasban részesiilo személyrdl az ellatd szociélis intézmény vezetdje

ellatotti nyilvantartast vezet, amely tartalmazza

e ajogosult természetes személyazonosito adatait,

Térsadalombiztositasi Azonosito jelét (TAJ szam),

belfoldi lako- illetdleg tartozkodasi helyét,

allampolgarsagat, illetoleg bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt jogallasat,

a jogosult cselekvoképességére vonatkozo adatot,

torvényes képviseldjének, megnevezett hozzatartozojanak, nagykori gyermekének

nevét, sziiletési nevét, telefonszamat, lako- és tartdzkodasi helyét vagy értesitési cimét,

e az elldtds irdnti kérelem elbterjesztésének, vagy a beutald hatdrozat megkiildésének
idépontjat, soron kiviili ellatdsra vonatkozd igényét, az elégondozas lefolytatasanak
idépontjat,

e az ellatdis megkezdésének és megsziintetésének datumat, az ellatds megsziintetésének
modjat, okat,

e a jogosultsagi feltételekre és az azokban bekovetkezett valtozésokra vonatkozd
adatokat, kiilonosen a szocialis raszorultsag fennéllasa, a raszorultsdgot megalapozé
koriilményekre vonatkozo adatokat,

e a soron kiviili elhelyezésre vonatkozé dontést, a férdhely elfoglalasanak idépontjat,
kozgyogyellatasban részesiil-e,

o atéritési dij megallapitasahoz sziikséges jovedelmi adatokat,

e a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaradasara és a kovetelés
behajtasdra vonatkozo adatokat.




Térvény felhatalmazasa alapjan nyilvantartdst vezet6 szervek a nyilvantartasban kezelt
adatokat természetes személyazonositd adatok nélkiil statisztikai célra felhasznalhatjak,
illetdleg azokbol statisztikai célra adatot szolgaltathatnak.

A nyilvantartasbol adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek ¢s a jogosultsagot
megallapitd szocidlis hataskort gyakorlé szervnek szolgaltathato.

Az, akire a nyilvantartds adatot tartalmaz, a személyére vonatkozé adatok tekintet¢ben a
betekintési, a helyesbitési vagy torlési jogénak érvényesitése mellett kérheti a jogai
gyakorlasahoz sziikséges adatainak kozlését az intézmény vezetdjétol.

Az intézmény dolgozoi kotelesek titoktartasi és adatvédelmi kdtelezettségiiknek a mindenkor
hatalyos jogszabalyokban eldirt modon eleget tenni. A lakok egészségi allapotardl az
intézmény orvosa, az igazgatd és a vezetd apolo adhat felvilagositast a jogosultnak, illetve
torvényes képviseldjének.

Az igazgato és a vezetd apolo vezeti a hatélyos jogszabélyokban elbirt nyilvantartasokat.

D./ Az otthon altal nyijtott szolgaltatasok

1./ Etkezés
Az otthon napi 8tszori étkezést (hdrom f8étkezés, tizorai, uzsonna) biztosit, a lakok egészsegi

allapotanak, a vonatkozé eldirasoknak megfelelden, higiénikus, kulturalt koriilmények kozott.

Reggeli id6pontja: 8,00 dratol — 9,00 oraig
Ebéd idépontja: 12,00 6ratol — 13,00 oraig
Vacsora idépontja: 17,30 6ratél — 18,30 oraig

Mind az ellatottaktél, mind az otthon dolgozéitol elvérhato, hogy ezeket az id8pontokat
lehetéség szerint betartsak. Elézetes megbeszélés szerint a tdvollévSk részére az eltehetd
ételeket az otthon 2 6ra hosszaig hiitdszekrényben tarolja és utolag kiszolgdlja az ellatott
részére. Orvosi javaslatra az otthon dolgozoi az ételt a lakészobdban, illetve a szobéhoz kozeli
étkezdben szolgaljak fel.

Ha az étkezésen részesiilé egészségi allapota indokolja, részére az orvos javaslatara az otthon
az eléirasoknak megfeleld étkezési lehetéséget (pl. diéta, gyakoribb étkezés) biztosit.

Az élelmezéssel kapesolatos észrevételeket a vezetd apoloval lehet megbeszélni. (A vezeto
apol6, mint a mindségirdnyitdsi megbizott az észrevételekrdl, bejelentésekrol és a tett
intézkedésekrél jegyzOkonyvet készit, amelyet tajékoztatdsul megkilld az Erdekképviselet
Férumnak, az intézmény vezetdjének, a bejelentést tevének és az étkeztetést biztositd
szolgéltatd élelmezésvezetdjének.)

Etelmaradékot csak az erre a célra rendszeresitett edényben és helyen lehet elhelyezni.
Etelmaradékot, széraz kenyeret csak az otthonnal szerzédésben lévo partner jogosult

elszallitani.

1.1/ A teakonyha hasznalata

A teakonyha rendelkezésére 4ll ételmelegitésre, egytdlétel vagy tea stb. elkészitésére. A
hasznalat utdn a megfeleld takaritds a teakonyhat hasznalé személy feladata. A romlandé
ételek hiitdszekrényben, zart, névvel és datummal ellatott miianyag dobozban tarolandok. A
latogatok az élelmiszerek behozataldnal lehetdleg legyenek tekintettel az ellatottak egészségi
allapotara, az ételek eltarthatosagara és mennyiségére.




2./ Ruhazattal és textilidval valé ellatas, a ruhdzat és textilia tisztitAsdnak és javitdsanak
rendje
Az ellatottak altalaban sajat ruhdzatot, textilidt haszndlnak. Abban az esetben, ha az ellatott
nem rendelkezik megfelel6 mennyiségli és minéségii ruhdzattal, az otthon — a teljes kori
ellatas részeként — koteles arrdl gondoskodni. Az egyiittélési szabalyok betartasa érdekében
elvarhato, hogy mindenki tiszta, hidnytalan ruhazatot viseljen.
Az intézmény lakonként biztosit harom valtas agynemiit és a tisztalkodast segité harom valtas
textiliat.
Az otthon téritésmentesen biztositja:

- mindennemii intézményi textilia tisztitdsat, javitasat, cseréjét,

- sajat ruh4zat piperemosasat,

- az agynemiik mosatasat sziikség szerint.
Az intézményi mosds igénybevétele a mosoddkban torténik. A mosékonyhdkban 1évé
mosogépek mikodtetése kizarolag az intézmény dolgozdinak feladata.
Az otthon mosodaja vegytisztitast nem tud vallalni, a vegyileg tisztitandé ruhézatot a lakék
koltségére kiilso tisztitd céggel kitisztittatjuk.
Ruhdzat javitdsa: az 4tszabast nem igényl$ javitisok az intézményi varrdgéppel
megjavithatok.

3./ Takaritas, személyi higiéné

A személyi és kdrnyezeti tisztasidg meg6rzése, fenntartdsa az ellatottak és a dolgozok kdzds
érdeke és feladata.

Az otthon dolgozdinak feladata a kornyezeti tisztasig folyamatos fenntartasanak
megszervezése. Az otthonban él6k személyi higiénéjéért a névérek felelések. A dolgozok
kételesek a tisztalkodashoz szikséges segitséget biztositani. Lakoink idékorlatozas nélkiil
vehetik igénybe a fiirdészobakat, igény és sziikség szerint,

4./ Tovabbi téritésmentes szolgaltatasok

- az dnmaguk ellataséra nem képes férfiak részére sziikség szerint borotvalas,
- igyintézésében, bevasarlasban segitségnyjtas,

- orvoshoz, szakorvoshoz szallitashoz, tigyintézéshez gépkocsi igénybevétel.

5./ Szolgaltatasok térités ellenében

- no6i és férfifodrasz,

- pedik{ir, manikdir,

- vendégétkeztetés.
A fodrasz, a pedikiirés és a manikiirgs sajat szolgaltatasait vallalkozas keretében biztositja, az
igénybevétel koltsége a vallalkozoval valé megallapodas targya, melyet az ellatott fizet.

6./ Egészségiigyi ellatas:
Az idések otthona bizlositja az ellatast igénybe vevOk egészségiigyi ellatasat. Ennek
keretében:

6.1./ Az orvosi ellatast heti 4 6raban.

A szabad haziorvos valasztas lehetdségével minden ellatott élhet. Az orvosi rendelés, vizit
ideje az orvosi szoba ajtajan van feltiintetve. Amennyiben az ellatott nem az otthon orvosat
vélasztja, errdl a fonévért tajékoztatni kell, hogy betegség vagy rosszullét esetén dupla
gyogyszerezésre ne keriiljon sor. A szabad orvosvalasztassal felmeriil tbbletkoltségek az
ellatottat terhelik.




6.2./ Sziikség szerinti alapapolast.

6.3./ Indokolt esetben szakéapolast.

6.4./ Sebészeti szakorvosi ellatast.

6.5/ Tovabbi szakorvosi ellatds igénybevételére — beutalds alapjan — betegszallitassal
biztositunk lehetoséget.

6.6./ Korhazi kezeléshez valo hozzéajutést.

6.7./Gyogytorna biztositasa heti 2 6raban.

6.8./ Gyobgyszerellatast.

Az alap gyogyszerkészlet az 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 52. §-dnak (2) bekezdése szerinti
gybgyszercsoportokbol all, melyet az intézmény téritésmentesen biztosit

A téritésmentesen biztositott gyogyszercsoportok, illetve gyogyszerek korér8l az otthon
részletes tdjékoztatast ad, melynek listdja a hirdetdtablén és az orvosi rendelében talalhato. Az
otthon fenti bekezdés szerinti gyodgyszercsoportba, valamint az eseti gyogyszersziikséglet
korébe tartozé gydgyszerek koziil elsésorban a tarsadalombiztositds 4ltal tdmogatott
referencia gyogyszereket illetve az intézmény és a tarsadalombiztositds szempontjibol
legolcsdbb gydgyszereket biztositja.

A fenti rendelet (2) bekezdése ald nem tartoz6 egyéni gyogyszersziikséglet valamint a nem
orvosi rendelvényre kivaltott gyogyszerek koltségét az ellatisban részesiild viseli.

6.9./ Gyogyaszati segédeszkozok egyénre szolo beszerzésérdl, cseréjérél, potlasarol az
intézmény gondoskodik

— testtavoli eszkdzt - tolokocsi, tAmbot stb. - az intézmény koltségén, (ebben az esetben az
eszkoz0k az intézmény tulajdonat képezik)

— testkdzeli eszkozt az ellatott koltségén (amennyiben a koltségek viselésére az ellatott
jovedelmi helyzete alapjan nem képes, uigy a fentiekben foglaltak az irdnyadok).

6.10./ Az otthon viseli az ellatdst igénybe vevd rendszeres és eseti egyéni
gyogyszerszikségletének

a./ teljes koliségét, ha

aa/ az ellatast igénybe vevének a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmarad6 havi
jovedelme nem haladja meg az éregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 20 %-at,
vagy ab./ az ellatést igénybe vevd részére a koltdpénzt az intézmény biztositja.

b./ részleges koliségét, ha az ellatst igénybe vevének a személyi téritési dij megfizetése utan
fennmarad6 havi jévedelme meghaladja a mindenkori nyugdijminimum 20 %-ét, azonban ez
a jovedelem nem fedezi az ellatast igénybe vevé egyéni gyogyszerszikségletét. Ebben az
esetben az intézmény az ellatott jovedelmének a koltopénz Osszegét meghalado részét az
egyéni gyogyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.

Az elézd bekezdésben foglaltaktol eltérden az intézmény nem koteles az egyéni
gyogyszersziikséglet koltségének a viselésére, ha:

- az ellatottnak tartasra koteles és képes hozzatartozdja van - az a kozeli hozzatartozo
(hdzastars, élettars, egyenesigbeli rokon, Orokbefogadott gyermek), —akinek
csaladjéban az egy fére jutd jovedelem a tartdsi kotelezettség teljesitése mellett
meghaladja az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének két és félszereset,
illetve a tartast szerzddésben vallalo, valamint az a személy is, akit a birosag tartésra
kotelezett -, vagy

- azellatast igénybe vevd a gyogyszerkoltség red eso részét nem fizeti meg.

7./ A lakék elhalalozdsival kapesolatos teenddket az intézmény vezetdje szervezi
Ennek keretében gondoskodik az elhunyt:

a./ elkiilonitésérol,

b./ végtisztességre valo felkészitésérol,

c./ a hozzatartozok (t6rvényes képviseld) értesitésérdl,




d./ ingdsagainak szambavételérdl, meg6rzésérdl, valamint 6rokoseinek torténd atadasarol,
illetve hagyatékba torténd atadasarol a hagyatéki eljarasrol szold jogszabdlyok eldirasai
szerint.
Az intézmény koztemetés keretében gondoskodik az elhunyt eltemettetésérdl abban az
esetben, ha:

- nincs eltemettetésre kotelezett,

- illetve, ha a kételezett kotelezettségét nem teljesiti.

Amennyiben az ellatasban részesiild elhaldlozdsa esetére az intézmény felé rendelkezik
eltemettetésérol, és e célra takarékbetétet helyez el, melyben az intézményt jeléli meg
kedvezményezettként, ugy a takarékbetét terhére az otthon gondoskodik rendelkezé igényei
szerint a végtisztességrol.

E./ Foglalkoztatds, munkaterapids jutalom

1./ Foglalkoztatas

Az otthon ellatottai részére, idejiik kellemes és kreativ eltltéséhez a szocidlis-, terdpids
munkatars nyvjt segitséget. fgy biztositja a személyre szabott gondozést, a szabadid8 kulturalt
eltoltésének feltételeit, az ellatott csaladi és tarsas kapcsolatai fenntartdsanak a feltételeit,
valamint lehetoséget nyujt aktivitdst biztositd kozosségi programokon, kreativ
foglalkozdsokon val6é részvételre. A programokon valé részvétel onkéntes, amelyen az
ellatottak egyéniségiiknek és egészségi Aallapotuknak megfeleléen vehetnek részt. Az
intézményben €16k hodolhatnak hobbijuknak, de a kozosségért tenni akardk a miisorok,
kirdndulasok stb. szervezésében is részt vehetnek.

Az intézményben szervezett programokon, rendezvényeken valamennyi elldtott ingyenesen
részt vehet. Egyéb programokon az esetleges belépddijak a résztveviket terhelik.

A sziikséges kiséret minden esetben ingyenes. Az intézmény biztositja a résztvevék szamanak
¢s allapotanak megfeleld kisérdi létszamot.

A szocidlis-, terdpids munkatars kezdeményezi az ellatottak komplex &llapotfelmérését, s
szervezi a mentalis romlast mutato ellatottak szamara a specidlis csoportfoglalkozasokat.

2./ Foglalkoztatasi formak, programok

Az intézmény az ellatottak meglévé képességeinek szinten tartisa és fejlesztése érdekében
szocioterapias foglalkoztatast szervez.

A foglalkoztatasban, illetve a munkaterdpidban vald részvétel a lakék részérdl énkéntes,
valamint azt az ellatott életkoranak, igényeinek, allapotanak és képességeinek megfelelden a
gondozasi tervvel 6sszhangban kell megvalasztani.

Foglalkoztatasi formak: példaul udvari munka, ebédléi kisegitd munka, lakéotarsak segitése,
kisérése, konyvtarkezelés, kézbesités, portaszolgalat stb.

Az egészséges és biztonsdgos munkavégzés feltételirdl az intézmény gondoskodik.

Az intézmény miikodési korén beliil szervezett foglalkoztatasért, igy a hazi és hazkériili
munkéért és a mindenkori jogi szabalyozas alapjan a foglalkoztatasban résztvevd lakokat az
intézmény munkaterdpids jutalomban részesiti. A munkaterapias jutalom gyakorisigéarol a
jutalomban részesiild személyekr6l, valamint annak alkalmankénti Osszegérél, a
munkaterapidban valo részvétel figyelembevételével az intézmény vezetbje hatéroz.

Az ellatott — amennyiben egészségi allapota engedi — sajat maga is 1étesithet munkaviszonyt,
melybdl szarmaz6 jovedelmét koteles a jovedelemnyilatkozaton feltiintetni.




Programok, foglalkozasok:
o iinnepekhez kotott vagy kulturalis eseményként megrendezésre keriilé rendezvények (pl.
farsang, karacsony, eladomiivészek fellépése stb.);
o heti rendszerességgel megtartott  kreatlv,  készségfejlesztd, ismeretterjeszto
csoportfoglalkozésok, melyeknek célja az aktivitds, érdeklodés megérzése, kozOsségi
kapcsolatok erésitése (pl. kézmiives foglalkozas, felolvasas, memdria jaték stb.).

F./ Ertékmegérzés, pénzkezelés, kirtérités

1./Ertékmegdrzés

Az értékmegbrzés az intézmény pénz- és letétkezelési szabalyzata szerint torténik. Az otthon
vezetd 4poldjanak feladata, hogy a pénz- és letétkezelési szabdlyzat megismerését az
intézménybe torténd felvételkor az ellatottak, hozzatartozok és gondnokok szdméra minden
esetben biztositsa.

Az ellatottaknak joguk van értéktargyaikat és pénziiket maguknal tartani. Az otthon kizarolag
a letétben, elismervény ellenében leadott értéktargyakért és pénzért vallal feleldsséget. A
letétbe adott készpénzt az otthon az elldtott nevére szolo takarékbetétkonyvben, illetve
értékpapirban helyezi el, melynek megoérzésérél gondoskodik.

Az intézménybe behozott ruhédzatrdl, értékesebb felszerelési, berendezési targyakrol leltart
kell késziteni a tulajdonos nevének feltiintetésével.

Az otthon nagyméretii és nagy értékii festmény, szobor, porcelan és ékszer felelds megdrzését
nem tudja vallalni, Kisebb értéktargyak, ékszerek — szitkség esetén hivatalos értékbecsléssel —
tételes leirassal keriilnek letétben atvételre. Az értékbecslés koltségei az atadot terhelik. A
megdrzésre atadott értéktargyakat elézetes bejelentés alapjan, munkaidSben lehet dtvenni.

2./ Az ellatott készpénzének kezelése:

Az ellatottak jovedelmének felvételét és kifizetését egyéb megallapodds hidnydban az otthon
vezetd apoldja, illetve az erre meghatalmazott dolgozo végzi, amibol a személyi téritési dij, €s
az ellatott altal fizetett gyogyszerkoltség egy Osszegben keriil az intézmény szdmlajara. A
fennmarad6 készpénz az ellatast igénybe vevének tand jelenlétében kertil kifizetésre, melyet
alairasaval igazol.

Ha az ellatisban részesiilé sajat maga kezeli a pénzét, biztositani kell azt, hogy a részére
érkezett kiilldeményt egy Osszegben vehesse fel, a laké kérése esetén egy tani jelenléteben, (A
tan alairdsaval igazolja a postai killdemény /pénz, értékcikk, csomag/ ataddsanak
megtorténtét.)

Ha az ellatasban részesiild nem igényli pénze egy Osszegben torténd felvételét, ugy annak
részletenkénti (munkaidében torténd) kifizetését, be- és kiadasi pénztirbizonylaton hitelt
érdemlden kell dokumentalni.

A  megbrzésre 4tadott készpénz  péancélszekrényben Orizendd, melyrdl bevételi
pénztarbizonylatot kell kiallitani, s ennek egy példanyat az ellatottnak atadni. Szézezer forint
feletti készpénz megdrzése csak névre sz010 betét formajaban lehetséges. A készpénz betétben
vald elhelyezésérél az otthon vezetd apoloja gondoskodik a pénz 4tvételérdl szamitott 2
munkanapon beliil. Az ellatott személy készpénzének kezelése sajat vagy térvényes
képviseléjének irasbeli nyilatkozata szerint személyes nyilvantartasi betét formdjaban is
torténhet.

Ha a lako betegsége miatt tartdsan dgyhoz kotott, s ezért pénze 6ndllo kezelésére képtelen —
melynek tényét az otthon orvosa éllapitja meg -, akkor a sziikségletei kielégitését szolgalo
vasarlasokat, beszerzéseket az otthon személyzete latja el, s vasarlasat blokkal igazolja.
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3./ Kartérités:

Az ellatott koteles az intézmény berendezési és felszerelési targyait rendeltetésszeriien
haszndlni, azokat megdvni és megérizni. Az ellatott koteles a szandékos karokozasbol eredd —
a biztositonal nem érvényesithet6 — kart megtériteni.

G./ Az ellatottak és dolgozok kapcesolata

1./ Minden lakonak joga van az eddigi megszokott életvitelét folytatni, amennyiben az
lakotarsait nem zavarja.

2./ A teljes korii ellatas minden ellatottat megillet. Az adomanykénti felajanlas az a forma,
amely lehetdséget ad a téritési dijon kiviili anyagi tAmogatasra. Ez 6nkéntes, amelyért nem
illet meg senkit kiilonleges banasmod.

3./ Az otthon lakéi és az 6ket ellaté dolgozok kotelesek egyiittmtikodni.

Az ellatottak tarsaikkal, az otthon dolgozoival szemben kotelesek a humanus egyiittélés
szabalyait betartani. Mindenkit6l elvarhatdé, hogy az otthonban olyan magatartast
tanusitson, amely nem sérti masok nyugalmat, személyiségét.

4./ Az intézmeény igazgatdja koteles gondoskodni az ellatottak és dolgozok személyiségi
jogainak kolcsonds tiszteletben tartdsardl, a dolgozdk foglalkozésbeli, titoktartasi
kotelezettségének érvényesitésérol.

5./ A dolgozdk kotelesek megfelelé hangnemet, segitGkészséget tantsitani az otthon lakéival
szemben.

6./ A személyes gondoskodést nyujto intézményben foglalkoztatott személy, valamint kozeli
hozzétartozdja [a Polgari Toérvénykonyvr6l szolo 2013. évi V. torvény 8:1. § (1) bekezdés
1. pontja] €s élettarsa az ellatasban részesiilé személlyel tartasi, életjaradeki és oroklési
szerzOdést az ellatas idStartama alatt - illetve annak megsziinésétdl szamitott egy évig -
nem kéthet.

A dolgozé a lakotol sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgaltatast nem fogadhat el. Az

otthon dolgozdja a lakotdl pénzt koleson nem kérhet, sem annak kélcsont nem adhat, illetve

semmiféle iizletet (adas-vétel) nem kothetnek egymassal.

H./ Korlatozo intézkedés alkalmazasa

1) Testi épséget megdvoé intézkedések

A veszélyeztetd magatartast nem tanusité idos és/vagy demencia korképpel rendelkezd
lakéink biztonsaga, egészsége, és élete védelmében rogzitésekre szorulnak. A rogzités
fajtajanak, idoétartamanak elrendelésére, végrehajtasanak ellenérzésére az intézmény orvosa
jogosult. Az ellatottakat egészségiigyi korlatozasban csak életik védelme érdekében és a
lehetd legrévidebb ideig lehet részesiteni.
A rogzitések altalaban olyan fizikai rogzitések melyek az eleséstol, leeséstol, eltévedéstol,
sériilésektol védik ellatottainkat. Ilyen modszerek:

e az agy oldalracsanak alkalmazasa,

e derék rogzités székhez,

e kerekesszékben torténé biztonsagi régzitése S pontos biztonsagi 6vvel (korzet),
épiilet elhagyésa kisérettel,

o gériilést okozo eszkbzok, berendezések hasznalatanak tiltasa.
A hatdarozatlan idore szélé rogzitések, szabilyozidsok a laké egészsége és élete
védelmében torténnek, ezért nem tartoznak a korlatozé intézkedések szabalyozasanak
kérébe.




Moédszer:
e hatarozatlan idére szolé rdgzitést csak az intézmény orvosival egyeztetett
mébdon és modszerrel lehet érvényesiteni, kizardlag a legszilkségesebb ideig
o kerekesszékben 5 pontos biztonsagi ovvel (korzettel) kell a rogzitést
megvaldsitani,
o oldalracs alkalmazasakor figyelni kell, hogy az ellatottunk keze, 1aba nehogy a
rések kozé szorulhasson.
Rogzités esetében feliigyeletet kell biztositani, folyamatosan ellenérizni kell az ellatottunk
egészségi allapotét illetve helyzetvaltoztatdsra vonatkozo igényét. A fizikai korlétozés ideje
alatt rendkiviil fontos az ellatottakkal a folyamatos kommunikaci6 és az allandé megfigyelés.
A rogzités megsziintetésének szabalyai:
e A hatdrozatlan idére szolé rogzitéseket minden esetben dokumentdlni kell a
gondozési tervben,
o ha pozitiv mértékben véltozik az egészségi allapot, akkor a rogzitést meg kell
sziintetni, ekkor az ellatott rogzités nélkiil is biztonsagosan élhet.
A rogzitésekkel, szabalyozasokkal kapcsolatos értesitési jogok és kotelezettségek:
o A rogzitéseket a lakd érdekében minden olyan esetben alkalmazni kell, ahol a
lakd egészségi allapota ezt indokolja,
o hatarozatlan ideig tartd rogzitéseket minden esetben egyeztetni szilkséges az
ellatott torvényes képviseldjével illetve hozzatartozojaval.
2) Korlatozé intézkedés
Demencia kérképpel rendelkezé beteg veszélyezteté vagy kozvetlen veszélyeztetd
magatartasanak elhéritdsa céljabol személyes szabadsagaban korlatozhato.
Veszélyezteté magatartisnak mindsiil, ha az ellatott pszichés éllapotanak zavara
kovetkeztében sajat vagy masok életére, egészségére, testi épségére jelentés veszélyt
jelenthet, de a megbetegedés jellegére tekintettel a siirgés intézeti gydgykezelésbe vétel nem
indokolt.
Kozvetlen veszélyezteté magatartdsnak mindsiil, ha az ellatott pszichés allapotanak akut
zavara kovetkeztében sajat vagy mésok testi épségére, egészségére, életére kozvetlen €s
stlyos veszélyt jelent.
Mindkett$ agressziv, erdszakos, 6nmagéra is veszélyes, esetleg szuicid allapot, mely azonnali
beavatkozast igényel.
A betegjogok akkor korldtozhatok, amikor a beteg az dllapotabdl kifolydlag képtelen
kontroldini viselkedését, nem képes felfogni objektiven a kériilétte zajlé torténéseket, nem ura
cselekedetének, sajat maga helyzelét és egészségiigyi allapotat tévesen itéli meg. (A beteg
veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartast tantsit.)

Korldtozds tipusai
a) Pszichikai korldtozds — a veszélyeztetd, illetve kozvetlen veszélyezield magatartas
elharitasat célzo pszichés megnyugtatas (felszolitas)
b) Fizikai korlatozas - szabad mozgas megtagadasa, testi kényszerrel, fizikai és mechanikai
eszkozokkel (intézet elhagyasanak megtagadasa, rogzités, lekotes).
¢) Farmakoterapia — gyogyszer beleegyezés nélkiil torténd alkalmazasa.
d) Elkiilonités — intézményen beliil
e) Komplex korlatozas — fizikai, kémiai korlatozasok komplex alkalmazasa.
Korldtozo intézkedés alkalmazéasara csak az ellatott pszichés megnyugtatasanak megkisérlését
kovetden keriilhet sor.
Idétartama és modja: a korldtozas csak addig tarthat, illetve az adott helyzethez igazoddan
csak olyan mértékii és jellegli lehet, amely a veszély elharitasahoz feltétlenil sziikséges.




Tobb lehetséges és alkalmas korlatozo intézkedés kozill azt kell vélasztani, amely az
intézkedéssel érintettre a veszélyeztetd, illetve kozvetleniil veszélyezietd magatartas
elharitdséhoz sziikséges legkisebb mértékii korlatozassal, hatrannyal jar.

Korlatozé intézkedés alkalmazhatosaginak koriilményei:

A demencia kérképpel rendelkezé betegek személyiségjogait az egészségiigyi ellatas és az
apolo gondozé munka soran, specialis helyzetére vald tekintettel fokozott védelemben kell
részesiteni.

Célkitiizés, vezérelv:

e Az épolé — gondozd munka sordn a hangsily a veszélyeziets, illetve kozvetlen
veszélyeziteld dllapotok prevencidjdra, illetve a hirtelen fellépd esetekben a probléma
megolddsdra és a kényszeritd intézkedések minimalizdldsdra helyezbdik.

o A szakemberek problémamegoldo stratégiajanak bévitése.

Kompetenciik, kotelezettségek az eljarasban:

a) A veszélyeztet6 allapot felmérése az intézmény orvosdnak feladata, a szakapol,
gondozé folyamatos jelzése altal. A korlatozd médszerek vagy eljarasok alkalmazasat
az ellatott orvosa irasban rendeli el, megjeldlve annak inditékat, modjat,
alkalmazasénak idétartamat. Az intézmény orvosa a korlatozd intézkedés, eljaras
alkalmazasarol tajékoztatja az intézmény vezet6jét.

b) Az intézmény orvosanak elérhefésége hidnydiban az intézményvezetd Altal
miiszakonként kijeldlt, a korlatozo intézkedés alkalmazasara déntési joggal rendelkezd
apold, gondozé jogosult. Ebben az esetben az intézmény orvosat és az intézmény
vezetdjét haladéktalanul tajékoztatni kell a korlatozd intézkedés, eljaras
alkalmazasardl, és azt az intézmény orvosanak jova kell hagynia.

) Dokumentdacio: A dontést a korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasat megel6zden, ha
ez nem lehetséges, az intézkedés megtételét kovetden azonnal irdsos formdban a
Szocidlis Agazati Portdlon elérhetd adatlapon dokumentalni kell. A korlatozo
intézkedés id6tartama alatti megfigyeléseket, éllapotleirast a betétlapon kell
részletesen feltiintetni.

A kit6ltott adatlapot a gondozasi tervhez kell csatolni.

d) Az intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyeztetd vagy kozvetlen
veszélyeztetd allapot tart.

Az ellatottat szoban tajékoztatni kell a korlatozo intézkedés végrehajtisa elott annak
elrendelésérdl és formajardl, valamint a korlatozé intézkedés feloldasarol.
Az intézményvezetd feladata:

e az intézkedéshez sziikséges feltételek, illetve sziikség esetén a tobbi ellatott
védelmének biztositasa;

e az intézményvezetd haladéktalanul koteles tajékoztatni a torvényes képviselét
és az ellatott jogi képviseldt a korlatozo intézkedés, eljaras tényérél,

o Az ellatott térvényes képvisel6jét tajékoztatni kell

- akorlatozo intézkedés végrehajtasa elott,

- halaszthatatlan esetben a végrehajtas alatt vagy azt kdvetéen 3 napon
beliil a korlatozé intézkedés elrendelésérdl és formajardl,

- akorladtozo intézkedés feloldasarol.

e A korlatozé intézkedés feloldasarol torténd tajékoztatassal egyidejileg az
adatlap masolatat at kell adni, illetve meg kell kiildeni az ellatottnak, valamint
torvényes képvisel6jének.

A korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasa ellen az ellatast igénybe vevo és/vagy torvényes
képviseldje panasszal élhet az intézmény vezerdjénél vagy fenntartdjandl, tovabba az elldtott
Jogi képviseldnél, akinek neve elérhetdsége az intézményben, jol lathato helyen kifliggesztésre
keriilt a ,,faliGjsagon”.
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A panasz kivizsgalaséhoz és a dontéshez a fenntartd szakértGként pszichiater szakorvos
kozremiikodését kérheti. A korlatozoé intézkedés elleni panasz kivizsgalasaban soron kiviil kell
eljarni.

Eszkozrendszer, korlatozas lehetséges eszkozei:

Mindig az intézmény orvosa donti el, mely korlatozast tartja sziikségesnek, az dpol6, gondozo
az eszkdzrendszerek koziil a kdvetkezbdket alkalmazhatja:

a) pszichés nyugtatas:

e szitudciobol kiemelni,
o beszélgetés,
ventilacid biztositasa,
gondolat elterelése.
A pondozdk és a terdpias, szocidlis munkatdrs feladata. Intézkedést, engedélyezést nem
igényel, dokumentalasa az apolasi-gondozési lapon, illetve az ,,dtad6” fiizetben torténik.

b) farmakoteripia, ezen beliil a sziikség esetén jaro gydgyszert, ami fel van tiintetve az
egyéni gyogyszemyilvantarté lapon, kizarélag az intézmény orvosanak, vagy
pszichidter szakorvos utasitdsa alapjan. Dokumentéldsa az orvosi dokumentécioban
torténik, az atadofiizetben és a gyogyszerlapon., '

c) intézményen beliili elkiilonités, nem alkalmazzuk, problémds esetben szétvalasztjuk
a lakokat, de elkiilonitést nem alkalmazunk, indokolt esetben korhazi elhelyezést
kezdeményeziink.

d) mozgasban valé korlatozds esetén csak az intézmény teriiletének az elhagydsat lehet
korlatozni. Gondoksag alatt 4116 személy csak a gondnok, nagykort hozzétartozo vagy
személyzet kiséretében tavozhat.

e) Vagy ezen eszk6zok komplex alkalmazisa.

Az eljaras leirasa

Kritikus, elére nem lathato helyzetben a gondozo a kovetkezo intézkedéseket teheti, ha az
ellatott dnmagat vagy méasok egészségét, testi épségét veszélyeztetetd magatartdst tandsit. Ez
mindig egyénre szabott és szituaciéfiiggd kell, hogy legyen.

o Segitséget kér munkatdrsaitdl, azonnal megkezdi az intézkedési terv,
folyamatszabdlyozas l1épéseit, nyugodtan és hatérozottan viselkedik.

o Jelzi a veszélyeztetd helyzetet az orvosnak vagy vezetd dpoldnatk.

o Az ellatottat tdjékoztatja azokrdl az intézkedésekrdl, amelyek ebben a szituacioban
torténni fognak vele.

o Az ellatottal kapcsolatos kozvetlen intézkedések koziil veszélyeztet6 allapot fellépése
esetén az elsd, hogy az elldtont egyiitimiikodését megnyerjiik és megtarisuk,
meggy6zziik a sziikségesnek itélt terapias valtoztatas elfogadéasara.

e Fontos az ellatott megnyugtatasdhoz, hogy ismerjiik azon eszkézoket,
tevékenységeket, melyek az & szdmara hangsilyosak, melyekben konnyebben
egytittmiikodik.

o Ha az elldtott nem miikodik egyiiti, akkor lép fel a korldtozé intézkedés, mely a
veszélyezield dllapot megsziintetéséi szolgdlja, és az elldtott biztonsdgos helyzetének
visszadllitasaig all csak fenn.

o Elbzziik meg, hogy sériilést okozd tdrgyhoz hozzdjusson az elldtott, amennyiben mégis
van veszélyt okozo eszkoz a birtokdban, azt a dolgozo elkérheti, annak atadasara
hatarozottan utasithat, elvétele érdekében fizikai erbt alkalmazhat (az ellatottat
lefoghatja, mozgasaban atmenetileg akadalyozhatja), sziikség esetén segitséget keérhet.

o Megakaddlyozza az ellatott személy intézményb6l vald tdvozdsdt, ha az veszelyt jelent
onmagara vagy masokra.

e Ha az agresszi6 megnyilvanulésanak kezelése fesziiltséget jelent a kdrnyezetre, kiilon
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helyiségben kell folytatni a veszélyeztet6 helyzet elharitasat.

A bentlakdsos intézményben a személyzet elsédleges feladatai kozé tartozik az ellatott
es masok biztonsaga.

Amennyiben az ellatdsban részesiild részér6l fizikai tdmadas veszélye all fenn, a
dolgozé mindent kételes megtenni ennek elkeriilése érdekében.

Tudatositani kell a lakoban a cselekedete helytelenségét. Téajékoztatni kell azokrdl az
intézkedésekrdl, amelyek veszélyhelyzet esetén torténni fognak vele.

Az ellatott megkozelitése csak nyugodt, bizios modorban torténhet.

Orvos hidnya esetén a vezeld dpold, ennek hidnya esetén a legmagasabb
szakképesitéssel biro apolo — gondozo irdnyitaséval torténik a korlatozéd intézkedés
megkezdése.

A demencidval €16 lakonak meg kell mondani, jol érthetden, hogy nem kontrollalt
viselkedése miatt elkiilonitik és korlatozzak. Lehetdvé kell tenni, hogy véalaszolni
tudjon. Ha nem reagadl, a személyzet tagjai az. emberi méltésiagot szem elétt tartva
végrehajtjak az orvos altal telefonon, szoban vagy irasban elrendelt utasitést.

Rogzités esetén is biztositanunk kell a lakd viszonylagos kényelmét, hogy a kritikus
helyzetet megsziintessiik.

Veszélyezteté allapot esetén a korlatozo intézkedés mindig feliigyelettel parosul. Az
ellatott nem hagyhato folyamatos feliigyelet nélkiil.

A fizikai korlatozas alkalmazésianak modjai:

Csak

a legvégsd esetben folyamodhat az dpolé személyzet ehhez a modszerhez.

A demencidaval él6 beteg a legtobb esetben empatikus, szeretetteljes magatartdssal,
sziikségletei kielégitésével megnyugtathato. A fizikai korldatozds tapasztalati megfigyelések
szerinl mentalisan nagyon megviseli a beteget, FEzen modszer alkalmazasal részletesen
indokolni sziikséges irasban a beteg dpolasi — gondozdsi anyagdban.

Médszere:

8-10 cm széles, beliil parnazott bor vagy hevederdvvel (ez megakadalyozza a végtag
elszoritasat) lehet az ellatottat rogziteni dgyahoz vagy magneses hevederdvvel abban
az esetben, ha a bér rogzitot szétragja.

A végtag megfeleld keringésérol gondoskodni kell!

Az iziiletek mozgéasat nem lehet akadalyozni, kétoranként lazitani kell a kotést!
Rogzités alatt folyamatos feliigyeletet kell biztositani, ahol az ellatott allapotvaltozasat
figyelni, jelezni, dokumentélni kell, illetve a sziikséges terapids reakciokat,
valtozasokat végre kell hajtani.

Fontos az ellatottal valé folyamatos kommunikacio, az allando tajékoztatas.

Lehetdleg mas ellatott jelenléte nélkiil torténjen — lelki sériilést ne okozzon.
Amennyiben az egyéb korlatozo intézkedés tartalma az elrendeléstdl szamitott 16 érat
meghaladja, annak fenntartdsat az intézmény orvosa felillvizsgdlja és indoklassal
egyiitt dokumentalja. Ezt kovetden az egyéb korlatozd intézkedés fenntartasanak
sziikségességét az orvos ismételten, leghkésdbb 72 oranként feliilvizsgdlja, indoklassal
egyiitt dokumentalja, amit az intézmény vezetdje az ellatott jogi képviseldnek jelent.
Elkiilonités, testi kényszer, rogzités (veszélyeztetd magatartasnal) és lekotés esetén a
feliilvizsgdlatot és ennek dokumentalasat 4 oranként az dpold személyzet elvégzi,
melyet az orvos vagy vezetd apold ellenériz. A jelentési kotelezettségnek az orvos
legkésobb az elkiilonités, testi kényszer, rogzités és lekotés elrendelését kovets 72
oranként, illetve amennyiben ezen korlatozé intézkedések id6tartama a 72 érat nem
haladja meg, megsziintetésiiket kovetd 4 o6ran belill tesz eleget.




e A demencia kovetkeziében tartds veszélyezteté magatartst mutatd, szabad
mozgasukban folyamatosan korlatozott betegeknél az intézet elhagyasanak
megtagadésa és megakadalyozasa, az intézet teriiletén torténd mozgas korlatozasa
esetén a feliilvizsgalatokat — dokumentaci6t és jelentést 168 oranként el kell végezni,

e Az ellatottjogi képviseldt 72 ora lejartaval tdjékoztatni kell.

Az egyes korlitozo intézkedések maximdlis idétartama:

o szabad mozgas megtagadasa: ameddig az intézmény orvosa indokoltnak latja,

o mozgasszabadsag korlatozasa: a demencia korképpel rendelkezé ellatottak esetében
folyamatosan, kivéve gondnok, nagykort hozzéitartozo, gondoz¢ kiséreteben,

e az intézmény teriiletén t6rténd mozgas korlatozasa: nincs korlatozva,

o elkiilonités: nem alkalmazunk,

o ropzités: ameddig az intézmény orvosa indokoltnak latja.

A korlatoz6 intézkedések egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabalyai:

o Mindig figyelembe kell venni a korlatozé intézkedéssel jaré esetleges sériilések
lehetOségét.

e Mindig legalabb egy gondozonak jelen kell lennie (vizuélis €s verbalis kontaktus
tekintetében is) a korlatozé intézkedés egész tartama alatt. Ezert gondoskodni kell a
megfelels létszami személyzet biztositasarol, kiilonosen éjjel.

A korlatozas feloldasanak szabélyai:

o Korlitozd intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyeztetd, illetve
kozvetlen veszélyeztetd allapot tart.

o A korlatozo intézkedés feloldasakor az adatlap maésolatét at kell adni, illetve meg kell
kiildeni az ellatottnak, valamint térvényes képviseldjének.

A gondozé személyzet tovabbi feladatai:

o Az apold személyzet igyekezzen veszélyhelyzetben is nyugodt maradni, ne keltsen
panikot.
Szakszertien kérjen segitséget, ezzel is segitve a gyors beavatkozast.
Végezzen pszichés megnyugtatast verbélisan.
Folyadékpotlasrél gondoskodjon.
A fizikai és egészségiigyi tevékenység kdzben is beszélgessen az ellatottal.
Az elrendelt gyogyszerek pontos adagolasarol gondoskodjon.

e A beteget még kis idore se hagyja magdra.

e Pontos és egyérielmil dokumentdciot vezessen.
Tovabbi lépések leirasa:

o A kényszerintézkedés a lakokban, személyzetben fesziiltséget, szorongast kelthet.
Fontos ezeknek az utélagos megbeszélése, lakok esetében nagycsoporton, személyzet
esetében esetmegbeszéld csoporton.

o Veszélyeztetd allapot lezajlisa utdn az ellitottal meg kell kozosen beszélni a
torténteket. Egyiitt kell meghatérozni a korai figyelmeztetd tiineteket és a szikséges
teenddket.

Korlatozé intézkedések jogi szabilyozottsiga:
e 1993, évi III. torvény 94/G. §;
o 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet. 101/A§;
e 60/2004. (VIL. 6.) ESZCSM rendelet;
e 1997, évi CLIV. torvény 192. §.




Az épiiletbol torténd ki- és bejutas korldtozasa

Az intézmény bentlakasos elhelyezést nyjto telephelyein az épiilet bejaratainal, valamint a
Juhdsz Gy. utcai Iddsek Otthonaban az utcai kapuknal elektromos zarak keriiltek beépitésre.
Az ellatottak egészségi allapotuk fiiggvényében rendelkeznek az elektromos ajtok és kapuk
nyitasahoz sziikséges eszkdzzel, hogy a szabad mozgasban, az intézménybdl torténd ki- és
bejutdsban ne legyenek korlatozva. Ezzel a véd6 berendezéssel kivanjuk biztositani a térben
és idében nem megfelelden tajékozodd ellatottak egészségét, testi épségének védelmét.
Szdmukra is szabad az épiiletb6l torténd kijaras, azonban az szervezetten, dolgozd vagy
hozzatartozo kiséretében torténik.,

A szabad bejaras érdekében a hozzatartozok is igényelhetnek az elektromos bejaratok
nyitasara alkalmas beléptet6 eszkozt.

L./ Az ellatast igényl6k érdekvédelme

a) Az ellatottak jogai:
Az id6sek otthoni ellatast igénybe vevé ellatottnak joga van szocialis helyzetére, egészségi és
mentalis dllapotara tekintettel a szocidlis intézmény &ltal biztositott teljes korl ellatésra,
valamint egyéni sziikségletei, specialis helyzete, vagy allapota alapjan az egyénre szabott
ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

Az ellatottak altalanos jogai:
o az élethez és az emberi méltdsaghoz,
a testi épséghez,
a testi-lelki egészséghez valo jog,
a tulajdonhoz valé jog,
a kapcsolattartashoz vald jog,
a fizikai vagy masfajta erészak és megalazé banasmod elleni védelem,
a tajékoztatdshoz vald jog,
az onrendelkezéshez valo jog.

b) A panaszjog gyakorlasanak szabdlyai:
Panasszal fordulhat az ellatott /vagy torvényes képviseld/, illetve hozzitartozdja, valamint a
jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet az otthon vezetdjéhez, illetve az
Erdekképviseleti Forumhoz, ha:
e intézményi jogviszonyat, személyiségi jogait, kapcsolattartdsat sérelem éri,
e az intézmény dolgozdi megszegik szakmai-, titoktartasi- és vagyonvédelmi
kotelezettségeiket,
e azellatas kortilményeit érintd kifogasa van.
Az FErdekképviseleti Férum 15 napon beliil irasban értesiti a panasztevot a panasz
kivizsgalasanak eredményérol. A sziikséges intézkedések megtételével felhivja a figyelmet a
sérelem orvoslasanak esetleges mas modjara is.
Az ellatott /vagy torvényes képviseld/, illetve hozzitartozoja, valamint a jogosult jogait és
érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezet panasszal fordulhat a fenntartéhoz is, amennyiben az
otthon vezetdje, vagy az Erdekképviseleti Forum 15 napon beliil nem intézkedik, vagy az
ellatott az intézkedéssel nem ért egyet. Az Erdekképviseleti Forum is kezdeményezhet
intézkedéseket a fenntarténal.
Az otthonban é18k érdekvédelmét az Erdekképviseleti Férum latja el. Az Erdekképviseleti
Forum tagjainak névsorat és elérhetdségét az otthon egyes részlegeiben jol lathatd helyen ki
kell fliggeszteni.
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Az Erdekképviseleti Forum miikidése (székhelyen és telephelyen):
Az Erdekképviseleti Forum tagjai:
- 2 16 lako,
- 1 16 hozzatartozo,
- 1 6 az intézmény munkatarsa,
- 1 {6 a fenntartd onkormanyzat képviseldje.

Az Erdekképviseleti Forum laké tagjait az ellatottak a lakogyiilésen egyszerii szavazati
tobbséggel vélasztjak meg. Megvalasztasukhoz az otthonban ellatottak t6bb mint felének a
jelenléte, illetve a jelenlévék tobb mint felének a szavazata sziikséges. A vélasztason torteént
eseményeket a lakogyiilés jegyz6konyvében rogziteni kell.

A dolgozo6i tag megvalasztasa értekezleten torténik, ahol az otthon valamennyi munkatéarsa
jelen van. A dolgozok szavazati tobbséggel valaszijak meg az Erdekképviseleti Férumba
delegalt tagot.

A hozzétartozé tag megvalasztasa az Brdekképviseleti Forum iilésén torténik, a tagsagra
vonatkozoan javaslatot a tagok tesznek. |
A megvilasztottak frdsban nyilatkoznak tisztségiik elfogadasarol. 5
A fenntarté Onkormanyzat képviseldjét Mezdberény Varos Onkormanyzati Képviseld-
testiilete valasztja meg a Humaniigyi Bizottsag jeldlése alapjan.

A Férum iiléseit a Forum Elnoke hivia 6ssze, aki egyben az intézmény dolgozdja, 6 vezeti az
tiléseket is.

Az Brdekképviseleti Forum dontéseit egyszerii szotobbséggel hozza. Azonos szavazat esetén
az elndk dont. Hatarozatképes az Erdekképviseleti Forum akkor, ha a tagok 2/3-a jelen van, s
biztositott a lakok, illetve a hozzatartozok legalabb 50 %-os jelenléte.

Az Erdekképviseleti Férum iiléseirdl jegyzokonyvet kell késziteni (panasz kivizsgilasara
osszehivott iilés jegyzOkonyvének tartalmaznia kell: az eljard szerv megnevezéset,
készitésének helyét és idejét, a meghallgatottak adatait és lakcimét, az iigyre vonatkozo
lényeges nyilatkozatokat és megéllapitasokat és végiil a jelenlévek és a jegyzOkonyvvezetd
alairasat), melynek egy-egy példanyat az érintettnek, a tagoknak és az intézmény vezet6jének
meg kell kiildeni.

Az Erdekképviseleti Forum tagjait 4 évre valasztjék, tigyrendjét sajat maga hatérozza meg.
Uléseit félévenkeént, illetve szitkség szerint tartja.

10 nappal az Erdekképviseleti Forum iilését megelézden téjékoztatni kell az ellatottjogi
képviseloét annak érdekében, hogy az iilésen t6rténd részvételét biztositani tudja.

Az Erdekképviseleti Forum elndkének feladata:

- az Ulések Osszehivasa,

- a napirend Osszedllitdsa és a tagok részére torténd kiadasa,

-az Erdekkep\flseletl Forum tiléseinek levezetése,

- gondoskodik az Erdekképviseleti Forum iilésein jegyzokonyv készitésérél,

- az Brdekképviseleti Forum képviselete az elézetesen kapott felhatalmazasok alapjén,

- a tagok munkéjanak segitése.

Az Erdekképviseleti Forum

- elézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az elldtottakkal, valamint az
intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, a
hazirendet, az ellatottak részére késziilt tajékoztatokat,

- megtargyalja az intézményben él6k panaszait - ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat -, és intézkedést kezdeményez
az intézményvezeto felé,
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- tdjékoztatast kérhet az intézményvezet6tol az ellatottakat érinté kérdésekben, az ellatas
szervezésével kapcsolatos feladatokban,

- intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint mas illetékes hatosagok,
szervek felé, amennyiben az intézmény muikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald
jeleket észlel,

- az Erdekképviseleti Forum a hazirendet tobbszor, stlyosan megsértd lako athelyezését
javasolhatja az intézmény igazgat6janak.

Az Erdekképviseleti Forum tagsig megsziinik:

Az Erdekképviseleti Férumon beliili lakoi tagsag megsziinik:

- az intézményi jogviszony megsziinésével,

- lemondassal,

- visszahivéssal,

- elhalalozassal.

Dolgoz6i tag esetében a munkaviszony megsziinésével, hozzatartozd tag esetében annak a
hozzitartozonak a halaldval, vagy intézményi jogviszonya megsziinésével, akire tekintettel az
illetd tag az Frdekképviseleti Férum tagja lehetett.

Az FErdekképviseleti Forum tagja lemondésat irdsban tovabbithatia az Erdekképviseleti
Forum elnokének. A tag visszahivasa a megvalasztasra vonatkozé eljaras szabalyai szerint,
indoklassal, egyszerii szavazati tobbséggel torténik.

A tagsag megszlinése esetén az Erdekképviseleti Férum elndke kezdeményezi j tag
megvalasztasat. Amennyiben az elnoki tisztet betoltd tagsag sziinik meg, Ggy az intézmény
vezetdje kezdeményezi az eljaras lefolytatasat a valasztas szabalyai szerint.

A gondnoksag alatt allo lakok érdekeinek védelmében az intézményvezetd kezdeményezheti
U gondnok kirendelésél. Az intézményvezetd koteles 1) gondnok kirendelését
kezdeményezni, ha megitélése szerint a gondnok a gondnoki teenddket nem megfeleléen
latja el, vagy nem a gondnokolt érdekeinek megfeleléen végzi.

Az ellatottjogi képviselo:

Az ellatott jogi képviselé a személyes gondoskodast nyujto alap- és szakositott ellatast
biztositd intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatisban részesiilé részére
nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.

Az ellatottjogi képviseld feladatai:

- megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatottakat
érinté legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirél és az
ellatast igénybe vevéket érintd jogokrol,

- segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviselojét az ellatassal kapcsolatos
kérdések, problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény és
az ellatott kozott kialakult konfliktus megoldéasaban,

- segit az ellatdst igénybe vevének, torvényes képvisel6jének  panasza
megfogalmazasiban, kezdeményezheti annak kivizsgéalasat az intézmény vezetdjénél
és a fenntartonal,

- ajogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezet6jénél, fenntartdjanal, illetve
az arra illetékes hatésagnal, és ennek sordn - irasbeli meghatalmazéas alapjan -

v r

képvisel heti az ellatast igénybe vevot, torvényes képvisel§jét,
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- az intézmény vezetSjével 1oriént eldzetes egyeztetés alapjan tdjékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok
érvényesiilésérdl és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

- intézkedést kezdeményezhet a fenntarténadl a jogszabalysérté —gyakorlat
megsziintetésére,

- észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkéra vonatkozban az
intézmény vezetdjénél,

- amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatosigok fele,

- akorlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentacidt megvizsgélhatja.

Az ellatottjogi képviselé az Integralt Jogvédelmi Szolgélat keretében mikddik, melynek
postacime: 1365 Budapest, Pf.: 646.

Az intézményben az On teriiletileg illetékes elldtottjogi képviseldje:
Goncziné Harjan Veronika
Tel.: 06-20/4899-602; e-mail: veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu

A személyes gondoskodast nyvjté szocidlis intézmény vezetdje az ellatottakat tajékoztatja az
ellatott- jogi képviseld dltal nyujthaté segitségadas lehetdségérdl, az ellatottjogi képviseld
elérhetdségérol.

Az ellatottjogi képviseld jogosult:

- a szocialis szolgaltato vagy intézmény miikodési terliletére belépni,
- a vonatkozd iratokba betekinteni,

- a szolgaltatast végzé dolgozokhoz kérdést intézni.

Az ellatottjogi képviselé koteles az ellatast igénybe vevdre vonatkozo €s tudomaséra jutott
orvosi titkot megtartani, és az ellatdst igényld személyes adatait a vonatkozo6 jogszabalyok
szerint kezelni.

J./ Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megsziinik:
1. Az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével.
2. A jogosult halalaval.
3. A hatérozott idejti intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idtartam lejértéval, kivéve, ha
az elhelyezés id6tartamat meghosszabbitjak.
4. A megéllapodas irasban torténd felmondasaval.

4.1. Az elldtoit és/vagy torvényes képviseléjének kérésére, ebben az esetben a jogviszony a
felek megegyezése szerinti idépontban, ennek hianyaban a megéllapodasban foglaltak
szerint, leghamarabb a kérelem benyujtasatol szamitott 30. napon. A megsziintetéssel
kapcsolatos kérelmet az intézmény vezetdjéhez kell benyujtani.

4.2. Az intézményvezetd éltali felmondéasnak akkor van helye, ha

a) az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt,
b) az ellatott a hazirendet silyosan megserti,
A héazirend stilyos megsértésének mindsiil, ha az ellatott:




- az intézmény teriiletén fizikai erszakot alkalmaz és ezzel mas testi épségét vagy
egészségét sérti,

- az intézmény teriiletén er8szakos magatartisdval, vagy annak kilatasba
helyezésével mas személyt ismételten megfenyeget és ezzel megfélemlit,

- stlyosan alkoholizld, agressziv, kozOsségellenes magatartast tanusit, amely
alkalmas arra, hogy masban megbotrankozast, vagy riadalmat keltsen.

- azintézmény teriiletén visszatérden, szandékosan dologi kért okoz,

- veszélyeztet$ targyat birtokol, és azzal mas személy testi épségét veszélyeztetd
cselekményt kovet el,

- az intézmény teriiletén Biintet6 Torvénykonyvbe iitkoz0 — jogerds itélettel
alatamasztott cselekményt kovet el.

c) az ellatott, a torvényes képvisel§je vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési-
dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget,
Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizet$ személy a téritésidij-
fizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, ha
- hat hénapon at folyamatosan téritésidij-tartozas 4ll fenn, és az a hatodik hénap
utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij osszegét meghaladja, és
- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését,
Kivételt képez ez aldl, ha jelzélogjog-bejegyzés tortént a kotelezett
ingatlanvagyonan.
d) az ellatott jogosultsaga megsziinik.

A felmondasi id6 két honap. Az intézményi jogviszony megsziintetésérdl az intézmény
vezetdje dont. A megsziintetésrol, valamint a megsziintetés ellen teheté panaszrol irdsban
értesiti a jogosultat és/vagy torvényes képviseléjét. Ha a megsziintetéssel a jogosult
és/vagy torvényes képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc
napon beliill Mezéberény Véros Onkorményzatdhoz fordulhat, ezt kovetéen a fenntart6
dontésének feliilvizsgalata birosagtol kérhetd.

A fenntarté dontéséig, illetve a birosag jogerds hatarozataig a szocialis ellatast valtozatlan

feltételek mellett fent kell tartani.

Mezbberény, 2025. februar 11.
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I fejezet

Altaldnos rendelkezések

1) A Szervezeti és Miikidési Szabdlyzat célja, hatilya

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat hatarozza meg az intézmény szervezeti felépitéset, az
intézményi miikodés belsé rendjét, a kiilsé és belsé kapesolatokra vonatkozo megallapitasokat
és mindazon rendelkezéseket, melyeket jogszabaly nem utal mas intézmény vagy hat6sag
feladat és hataskorébe.

A szervezeti és mitkddési szabalyzat a kialakitott cél- és feladatrendszerek, tevékenységek,
munkacsoportok és folyamatok 6sszehangolt miikddését, és hatékony kapesolati rendszerét
tartalmazza, annak érdekében, hogy az intézmény Szakmai Programjaiban rogzitett cél- €s
feladatrendszer megvalosithato legyen.

Jelen Szervezeti és Miikodési Szabélyzat hatélya kiterjed a Varosi Huménsegitd és Szociélis
Szolgalat valamennyi szervezeti egységére, telephelyére, valamennyi alkalmazottjdra,
valamint az intézménnyel szerz6déses viszonyban all6 munkatarsakra, szervezetekre.

E Szervezeti ¢és Miikodési Szabdlyzat Mezéberény Véros Onkormanyzati Képviseld-
testiiletének jovahagyasaval 1ép hatalyba és hatdrozatlan idore szol.

2) Az intézmény feladatelldtisdnak jogszabdlyi hattere

a) Tanyagondnoki  szolgdltatdas,  étkeztetés,  hazi  segilségnyujtds, csaladsegités,
jelzbrendszeres hdzi segitségnyvjids, tdmogatd szolgdliatds, idések nappali elldtdsa,
idGsek otthona tekintetében — a szocidlis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrél sz6l6
tobbszor médositott 1993. évi 111. torvény és annak végrehajtasi rendeletei.

b) Gyermekjoléti szolgélat, helyettes sziil6i halozat miikodtetése, bolesdde vonatkozasaban -
a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 tébbszorésen modositott 1997.
évi XXXI. torvény és annak végrehajtdsi rendeletei.

¢) Otthoni betegapolds, laboratorium, védénéi szolgalat és a haziorvosi ellatas kapcsan az
egészségiigyrdl szol6, tobbszorosen modositott 1997. évi CLIV. térveény, az egészségiigyi
alapellatasrol sz616 2015. évi CXXIIL torvény és azok végrehajtasi rendeletei.

d) Magyarorszag helyi &nkormanyzatair6l szolo 2011. évi CLXXXIX. torveny altal
meghatérozott helyi kéziigyek, valamint a helyben biztosithaté kdzfeladatok kdrében
ellatand6 helyi onkormanyzati feladatok.

Az intézmény miikodtetését a hatilyos jogszabalyok szerint kell megszervezni és
folyamatosan iizemeltetni.




II. fejezet

Az intézmény adatai

1) Az intézmény alapito szerve
Mezbberény Varos Onkormdanyzati Képviselo-testiilete, mely a fenntartéi jogokat is

gyakorolja.

Alapitasanak idépontja: 1994, januar 01.
A Vérosi Huménsegitd és Szocidlis Szolgalat hatdlyos alapité okiratanak szdma:

13/2025.(1.21)-1

2) Azintézmény megnevezése
a) Teljes neve: Varosi Huménsegitd és Szocidlis Szolgélat
b) Roviditett neve: Humansegitd Szolgalat

3) Az intézmény székhelye, biztositott szolgaltatasok, elérhetoségei
5650 Mezbberény, Juhdsz Gyula utca 1.
- apolést gondozast nyujto intézményi ellatas: 52

- szakapolas
- sebészet

- jelzérendszeres hazi segitségnyijtas: 74
Telefonszama: 06-70-400-2487
E-mail: human(@mezobereny.hu

KRID azonosito: 745937788

4) Feliigyeleti szerve

Mezdberény Varos Onkormanyzata Mezdberény, Kossuth tér 1.

5) Agzintézmény telephelyei, nyitva allo helyiségei

Telephely, nyitva allé

Alapszolgaltatasi
Kozpont

| helyiség megnevezése |

Telephely, nyitva al16 helyiség
cime

Szolgaltatas megnevezésg;
férohelyek szama

Mez6berény, Hosok utja 3.

- szocialis étkeztetés
- hazi segitségnyujtas: 60
- tamogat6 szolgaltatas:
3000 feladategység
- idgskoruiak nappali
ellatasa: 30
- tanyagondnoki szolgaltatds

2. | Varosi Bolcs6de

Mezdéberény, Puskin utca 11.

- boles6de: 70

Csalad- és
gyermekjoléti szolgélat

Mezoberény, Petdfi ut 27.

- csaladsegités
- gyermekjoléti szolgaltatas
- helyettes sziil6i ellatas: 3 |

4. | Diagnosztikai kislabor

Mezdberény, Luther utca 1.

- mintavétel

5. | Haziorvosi alapellatas

Mezoéberény, Tessedik tér 1.

- haziorvosi ellatas V. szamu
korzet

6. | Haziorvosi alapellatas

Csardaszéllas, Pet6fi u. 17.

7. | 1dések Otthona

MezGberény, Puskin utca 1.

- haziorvosi ellatas V. szamu

korzet

- apolast go;&(_)}{st nyujtoé
intézményi ellatas: 50
- szaképolas




- kozétkeztetés

- iskolavédéndi ellatas

8. | Kézétkeztetési Kozpont [Mezdberény, Petofi at 14/B.
9. | Védonoi Szolpalat MezOberény, Tessedik tér 1.
10. | Idgsek Klubja Kamut, Pet6fi utca 47.
I1. | Raktar Mezdberény, Széchenyi u. 1.
1 Allati melléktermék 5650 Mezoberény, hrsz.
" | gytijtéhely 0367/27.
12. | Vérosiizemeltetés ?gfg'l}g;z(;l')ereny’ Biftcesi Ot
13. | Piac és Vasarcsarnok  [5650 Mezdberény, Liget utca 2.
14 | Kalmén Fiirds 5§50 Me%é’)berény, Tessedik
- Sémueltérl.
: . e 1. 13234 Matraszentimre,
15. | Matraszentimrei tidiild Falloskut, Forrds utca 4.
16. 2401“‘“ Bislon 5650 Mez6berény, Luther tér 1.
portcsarnok
17. | Vérosi Sporttelep 5650 Mezdberény, Sport utca 1.
8 Tornaterem és 5650 Mezdberény, Martinovics
" | Sportudvar utca 25.
19. | Ipari teriilet 1. 5650 Mezdberény, hrsz. 6002/1.
20. | Ipari teriilet 1. 5650 Mezdberény, hrsz. 6002/2.
21. | Ipari teriilet 1. 5650 Mezbberény, hrsz. 6003/1.
22, | Ipari teriilet 1. 5650 Mezbberény, hrsz. 6003/2.
23, | Ipari teriilet 1. 5650 Mezdberény, hrsz. 6003/3.
24. | Ipari teriilet 2. 5650 Mezbberény, hrsz. 3722/12
25. | Ipari teriilet 2. 5650 Mezbberény, hrsz. 0364/2.
26. | Ipari teriilet 2. 5650 Mez6berény, hrsz. 0365/6.
27. | Varosi kéztemetd 5650 Mezdberény, hrsz. 679.
28, | Vérosi koztemetd 5650 MezGberény, hrsz. 683/6.
29. | Véarosi kdztemetd 5650 Mezbberény, hrsz. 683/4.
30. | Gazdasdgi épiilet 5650 Mez6berény, Jozsef A. u. 2.
31. | Vasuti gazdaségi épiilet 5650 Mezdberény, Szarvasi Gt12.
Gazdasagi épiilet, 5650 Mezoberény, Tavasz utca
32. "
Miihely 3.
33 Buszgarazs és 5650 Mezoberény, Tavasz utca
" | geotermikus kut I
" Gazdasagi épiilet, 38/5]2 Mezéberény, Gyomai Ut
" | Raktér '
N 5650 Mezbberény, Medvefejes
33, | aisbter 16, hrsz. 2963/22.
b Ead 5650 MezOberény, Hosok utja,
96, | Jatszbler hrsz. 3555/7.
37.|Liget ~ [5650 Mez8berény, Liget tér 1-3.

- idéskortiak nappali
ellatasa: 30

- hazi segitségnyijtas: 30




6) A koltségvetési szerv kozfeladata

Az intézmény ellatja a szocialis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrol sz616 1993. évi I11. tv., a
gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szolo 1997, évi XXXI. tv., valamint az
egészségligyrdl szolo 1997. évi CLIV. tv. és az egészségiigyi alapellatasrol szold 2015. évi
CXXIIL tv. altal meghatdrozott feladatait, tovabba gondoskodik az intézményi étkeztetésrol,
valamint ellatja a Magyarorszag helyi dnkorményzatairdl szol6 2011. évi CLXXXIX. torvény
altal meghatarozott helyi koziigyeket, valamint a helyben biztosithaté kozfeladatok korében
ellatandd helyi 6nkorményzati feladatokat.

7) Miikddési teriilete
Mezbéberény varos kozigazgatasi teriiletén kiviil, az alabbi szolgaltatasok tekintetében a
kovetkezo telepiilések:
Gyermekek napkdzbeni ellatdsa: Bélmegyer, Kamut, Koérostarcsa, Murony kozigazgatasi
teriilete,
Hazi segitségnyjtas és id6sek nappali ellatdsa: Kamut
Jelzorendszeres hazi segitségnyujtds: Békési Jards telepiilései koziil Békés, Bélmegyer,
Kamut, Korostarcsa, Murony, Tarhos. Kétsoprony (Békéscsabai Jards tagja) kozigazgatasi
teriilete, valamint Gyomaendr6d, Csardaszéllas és Hunya (Gyomaendrddi Jaras tagja)
kozigazgatasi teriilete.
Tamogato szolgaltatas tekintetében Bélmegyer, Kamut, Kordstarcsa, Murony.
Egészségiigyi alap- és szakellatas tekintetében MezOberény és Csardaszallas kozigazgatési
teriilete.

8) Az intézmény jogalldsa: 6nalld jogi személy.

9) A koliségvetési szerv gazdalkoddsi joghore
Onalléan mikodé és gazddlkodd koltségvetési szerv, melynek pénziigyi és gazdasagi
feladatait az intézmény gazdasagi csoportja latja el. Az intézmény vallalkozasi tevékenységet
nem veégez. ‘

10) A kéltségvetési szerv vezetdjének megbizdsi rendje
A Vérosi Humansegitd és Szocidlis Szolgalatot Mezéberény Varos Onkorményzati
Képvisel6-testiilete altal, palyazat alapjan hatarozott idére, 5 évre kinevezett igazgatd vezeti,
alkalmazva a kozalkalmazottak jogéallasardl szold 1992, XXXIIIL. évi térvénynek a szocialis,
valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi &gazatban torténd végrehajtasrol szold
257/2000. (X11.26.) Korm. rendelet 16. § (3) bekezdésében irottakat is.

11) A koltségvetési szervnél alkalmazdasban allo személyek jogviszonya
foglalkoztatasi jogviszony | jogviszonyt szabdlyozé jogszabaly

1 | munkaviszony | a munkatorvénykonyvérdl szo16 2012. évi I. térvény
9 megbizasi és véllalkozasi a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény
jogviszony -

a kozalkalmazottak jogallasardl sz616 1992. évi
XXXIII. térvény -
a kozfoglalkoztatasrol és a kozfoglalkoztatashoz

4 | kozfoglalkoztatasi jogviszony | kapcsolddo, valamint egyéb torvények médositasardl
] - sz016 2011. évi CVL. térvény - |
A Viérosi Huménsegité és Szocidlis Szolgalat dolgozoi felett a munkaltatoi jogokat az
intézmény igazgatdja gyakorolja

3 | kozalkalmazotti jogviszony




12) Tipus szerinti besoroldsa
Tipusa a tevékenységek jellege alapjan: kézintézmény.

13) Az intézmény tevékenységei

' | szakagazat szama szaképazat megnevezése
1

13.1) A kéltségvetési szery fOtevékenységének dllamhdztartdsi szakdgazati besoroldsa:
‘ v al IAriast Szanag Drolasa:

873000 Idések, testi fogyatékossapgal élék bentlakasos ellatasa

13.2.) A koliségvetési szerv alaptevékenysége: a Varosi Humansegitd és Szocidlis Szolgalat
otthoni egészségiigyi szakellatist és egészségiigyi laboratériumi szolgéltatasokat végez.
Csalad és névédelmi egészségiigyi gondozast, a fiatalokra figyelemmel ifjusag-egészségiigyi
gondozast biztosit. Az egészségiigyi alapellatds korében gondoskodik a héziorvosi
alapellatasrol. Az idések védelme, segitése érdekében hazi segitségnyijtast és jelzérendszeres
hazi segitségnytjtast mitkodtet, valamint idéskortiak és demens betegek tartds bentlakésos
ellatasat és az idosek nappali ellatasat biztositja. A csaladok segitése érdekében csalad és
gyermekjoléti szolgaltatast nyujt, valamint gondoskodik a gyermekek bolcsédében tdrténd
ellatasarol, a gyermekek atmeneti ellatasarol. Biztositja a raszorulok részére az intézményi
étkeztetést. Segitséget nyujt fogyatékos személyek részére, illetve varosgazdalkodasi egyéb
feladatokat lat el.

Telepiilésiizemeltetés: A varosi koztemetd és létesitményei fenntartdsa és lizemeltetése. A
helyi onkorményzati fenntartist kiilteriileti és belteriileti kozutak, kerékparutak és
tartozékainak, miitargyainak karbantartasa, tisztantartasa, javitasa, ho és sikossag mentesitése,
utcabutorok, jatszotéri eszkozok javitasa, karbantartasa.

Kérnyezet-egészségiigy: Koztisztasag  biztositdsa, fertStlenités, telepiilési kornyezet
tisztasdganak biztositésa, rovar- és ragcsaldirtas.

Zoldteriilet-kezelés: Novényapolds, flinyiras, fiikaszalds, parlagfii- és gyommentesités,
metszés, lombgytijtés, locsolds, mind a fas szarG novények és mind az aljndvényzet
vonatkozasdban, nadvagas, kiszaradt balesetveszélyes fas szarad ndvények eltavolitisa a
kozteriilet hasznélatarél szolé 30/2022.(X1.28.) dnkorményzati rendeletben meghatdrozottak
szerint.

Az onkormanyzat tulajdonaban 1év6 nem lakads céljara szolgalé helyiségek, idild
tizemeltetése, kezelése, karbantartasa, bérbeadasa.

Helyi kornyezet- és természetvédelem, vizgazdalkodas, vizkarelharités: Faiiltetés, faagak
darédlasa, tuskémaras, virdgositds. Zaportarozok karbantartisa, kaszalasa, gyommentesitése,
szokokat iizemeltetése, karbantartdsa, Kiilteriileti csapadék elvezetd csatorndk, nyilt arkok,
szivargok, belviz elvezetdk tisztitdsa, kaszalasa, fiinyiras a virdgositdst START
mintaprogramokra.

Helyi kozfoglalkoztatds: hosszabb idotartami kozfoglalkoztatas  keretében  t6rténd
foglalkoztatas.

A kistermel8k, 8stermelék szaméra - jogszabéalyban meghatérozott termékeik - értékesitési
lehetéségeinek  biztositdsa, ideértve a hétvégi arusitds lehetdségét is: Helyi piac é€s
vasarcsarnok  lizemeltetése, fenntartdsa, A4rusitd helyek kialakitasa. A kereskedelmi
tevékenységet végz6 személyek szamara értékesitési lehetdség biztositdsa, a piac és
véasarcsarnok por és szennyez&désmentessé tétele, fert6tlenitése, a piachoz tartozé nyilvanos
illemhely takaritasa, fertétlenitése, a hulladék eltdvolitasa, ferttlenités.

Sport, ifjtsagi ligyek: A sportpalyakkal, sportcélt létesitményekkel kapcsolatos tizemeltetési
feladatok ellatasa, a sportlétesitmények hasznositdsa harmadik személyek részére, sport
tevékenységek szervezése, kozosségi tér kialakitasa, az ing6sagok, mint pl. sporteszk6zok,
jatékeszk6zok, fitneszeszkozok lizemeltetése, karbantartédsa. Szabadidoés park, fiirdd és
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strandszolgaltatds.  Sporttdmogatasok, olimpiai és a nem olimpiai sportagak,
sportrendezvények keretén beliil az Onkormanyzat tdmogatott altal kotott tamogatasi
szerz0dés megléte esetében az intézmény kiilon megallapodasa alapjan Dbiztositja a
sportlétesitmény hasznalatat.

Helyi kozosségi kozlekedés biztositasa: Az autébuszvardk és a helykozi buszjaratok
menetrend  szerinti  buszmegallohelyeinek, valamint az el6bbiekhez kapcsolddo
kerékpartarolok fenntartasa, karbantartasa, takaritasa.

Koztisziasagi  feladatok, kozremiikodés illegdlis  hulladéklerakdk  kialakulasanak
megelozésében: A kozteriileten taldlhatd kézi hulladékgylijté edények iiritése, a
megrongalodott edények javitasa, potlasa. Az illegélis hulladékok elszéllitdsa, artalmatlanitasa
és / vagy szolgéltatohoz torténd elszallitasa sziikség esetén az illegélis keletkeztetdjének
feljelentése. Telepiilési allati melléktermék gy(ijt6hely iizemeltetése, fenntartidsa. Mezéberény
varos kozteriilet-feliigyeljével valamint a Nandi Allatotthon iizemeltetéjével kapcsolatot tart
a fenti feladatvégzés soran.

Viarosi rendezvényekkel, megemlékezésekkel kapcsolatos feladatvégzés: Vérosi tinnepek,
rendezvények, megemlékezések elotti és utdni  szallitds, takaritas, teriiletrendezés,
koztisztasagi feladatok elvégzése. A mindenkor hatdlyos Varosi rendezvénytervben
meghatarozott, kiemelt véarosi rendezvények el6tt, a kdzteriiletek fokozottabb karbantartasa,
rendezése (kiilonosen flinyirds, hulladékgyijtés), utcai és koztéri fénydekoracio,
épiiletdekoracio, diszkivilagitas, koztéri diszek kihelyezésében, leszerelésében kozremiikodés.

13.3.) A kéltségvetési szerv alaptevékenységének kormdnyzati funkcio szerinti megjelolése:

kormanyzati | kormanyzati funkcié megnevezése
Sorsz. o
funkciészam S
1. 1013320 Koztemetd-fenntartés és -mitkodtetés )
2. 1041233 Hosszabb idétartamt kézfoglalkoztatas S
3, 041237 Kozfoglalkoztatasi mintaprogram -
4. 047120 Piac lizemeltetése -
3. 049010 Midshova nem sorolt gazdasagi igyek
6. | 066020 | Varos-, kézséggazdalkodasi egyéb szolgaltatasok
7. 072111 | Haziorvosi alapellatas S
-8 1072410 | Otthoni (egészségiigyi) szakapolas
9. 1072420 Egészségiigyi laboratériumi szolgltatdsok
10. 1074031 | Csaldd és névédelmi egészsépiigyi gondozas
1. 1074032 Ifjusdg-egészségiigyi gondozds -
12, [ 081030 | Sportlétesitmények, edz6tdborok mikddtetése és fejlesztése
13. | 081045 Szabadiddsport- (rekredcios sport-) tevékenység és tAmogatasa
14. | 081061 Szabadidds park, fiird6 és strandszolgaltatas
. 15. | 081071 Udiilsi szallashely-szolgaltatas és étkeztetés
16. | 096015 Gyermekétkeztetés koznevelési intézményben
17. 1096025 | Munkahelyi étkeztetés kdznevelési intézményben
18. 101222 Téamogato szolgaltatds fogyatékos személyek részére
19. 1102023 [d8skortak tartés bentlakasos ellatdssa
20. | 102024 Demens betegek tart6s bentlakésos ellatasa -
21. 1102031 Idések nappali ellatasa B -




22, 104012 Gyermekek atmeneti elldtdsa
23. 1104031 | Gyermekek bolcsédében és mini bilcsédében t6rténd ellatisa
24. Gyermekétkeztetés bolcsédében, fogyatékosok nappali
~ 1104035 | intézményében -
25. 104042 | Csalad és pyermekijoléti szolgdltatasok .
26. 1107051 | Szocialis étkeztetés szociélis konyhan -
27. 1107052 | Hazi segitségnyijtds - -
28. 1107053 | Jelzérendszeres hazi segitségnyjtds o -
- 29. 1107055 Falugondnoki, tanyagondnoki szolgéltatas -

14) Az intézmény bélyegzoi
Kor- és hosszi bélyegzo.
A kérbélyegzd tartalmazza az intézmény nevét, székhelyét, kozépen Magyarorszg cimerével.
A hossza bélyegzd az intézmény nevén és székhelyén kiviil tartalmazza az intézmény
telefonszamaét, szamlaszamat, valamint ad6szamat.
Az intézmény szakmai egységeire kiadott hosszu bélyegz0k tartalmazzak az intézmény neveén
és székhelyén kiviil a szakmai egység nevét és a telepiilés megnevezését.
Valamennyi cégszer(i aldirdsnal kor alak bélyegzot kell haszndlni. A korbélyegzokkel
ellatott, cégszertien alairt iratok tartalma érvényes kotelezettségvallalast, jogszerzést, jogrol
val6é lemondast jelent.
Az intézményben hosszi bélyegzd hasznalatdra jogosultak:
Igazgat6, igazgatohelyeties, gazdasagi vezeld, szakmai egységek vezeldi.
Megrendelésre vagy pénziigyi kotelezettségvallalasra ez a bélyegzd nem jogosit fel, és a
bélyegzé kizirolag irasbeli igazgatdi utasits alapjan ruhdzhato at.
Az intézmény bélyegzéit a gazdasagi vezetd koteles nyilvantartani, aki gondoskodik azok
kiadasarol (Atadas-atvétel rogzitése mellett).

15) Az intézmény képviselete
Az intézmény képviseletére az igazgatd jogosult 6nallo képviseleti joggal, melyet az altala
meghatalmazott személyre — legfGképpen az igazgatohelyettesre, a gazdasagi vezelOre,
indokolt esetben az intézmény més alkalmazottjora — atruhazhat okiratba foglalt
meghatalmazassal, a meghatalmazas tartalma szerinti tigyben.




III. fejezet

Az intézmény szervezeti felépitése

1) Stzervezeti tagolodas
A Vérosi Huménsegitd és Szocidlis Szolgalat integrdlt szervezeti formdaban mikodod
intézmény, amelyben vertikalis és horizontélis integracié valdsul meg. Az intézményegységek
€lén a magasabb vezetd beoszlasi igazgatd all. Az intézmény valamennyi szervezeti egysége
a Szakmai Programjaik és egységes szakmai elvek alapjan végzi munkajat.
Az engedélyezett allashelyek szadmat Mezéberény Véaros Onkormanyzati Képvisel6-
testiiletének koltségvetési rendelete tartalmazza.
Az intézményt az igazgatd egyszemélyi felelosként vezeti.

2) F0 szervezeti egységek:
Az intézmény tevékenységei 6t {6 szervezeti egységbe csoportosithatok, az alabbiak szerint:
a) Gondozasi Egység
b) Csalddokat Segité Egység
c) Egészségiligyi Szolgalat
d) Varosiizemeltetés
e) Gazdasagi csoport
Az intézmény szervezeti tagozodasat az 1. szdmu abra tartalmazza.

3) Az intézmény szervezeti felépitése szolgaltatdsi tipusok szerint
3.1.) Szocialis szolgaltatasok
1. Alapszolgéltatas
2. Szakositott ellatas

3.1.1.) Az alapszolgaltatis szervezete

1. Alapszolgaltatasi Kozpont, [dések Klubja
a. Idéskoraak nappali ellatasa
b. Hazi segitségnyujtas
c. Etkeztetés
d. TAmogatd szolgaltatas
e. Jelzorendszeres hazi segitségnyijtas
f. Tanyagondnoki szolgaltatas

2. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
a. Csaladsegités

A szocidlis alapszolgaltatasban foglalkoztatottak:
telephelyvezet6 terapias munkatars
telephelyvezet6 gondozo

tamogaté szolgalat-vezet

csaladsegité szolgalat-vezetd

csaladsegitod

terapias munkatars

gondozo

segitd

tanyagondnok

1O 00 RO bh S 0 IR

10




3.1.2.) Szakositott ellatas szervezete
1. Id6sek Otthona
a. Apolast, gondozast nyujté intézmény

Szakositott ellatasban foglalkoztatottak
1. vezeto apolo

. szocialis, terapias munkatars

. apolé, gondozd

. mosono

. takaritd

. karbantarté

S bW

3.2.) Gyermekjoléti alapellatas szervezete
1. Bolcsode
a. Gyermekek napkozbeni ellatasa
b. Jatszocsoport mitkddtetése
2. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
a. Gyermekjoléti szolgaltatas
b. Helyettes sziil6i ellatas

Gyermekjoléti alapellatasban foglalkoztatottak
. bolcsddevezetd

. kisgyermekneveld

. bélcsddei dajka

. szakécs

. csaladsegitd

wn b W —

3.3.) Egészségiigyi ellatas

3.3.1. Egészségligyi alapellatas

a. Védonoi Szolgalat
a. Iskola-egészségiigyi ellatas

b. Otthoni szakéapolas
c. Haziorvosi alapellatas

3.3.2. Egészségligyi szakellatas
a. JO tipust diagnosztikai kislabor

Egészségiigyi ellatasban foglalkoztatottak
1. védénd

. apolo

. laboratériumi asszisztens

orvos

asszisztens

TSR

3.4.) Varosiizemeltetés
a. Telepiilésiizemeltetés
b. Kdrnyezet-egészségiigy
c. Zoldteriilet kezelés
d. Helyiségiizemeltetés
e. Helyi kornyezet- €s természetvédelem, vizgazddlkodas, vizkdrelharitas
f. Helyi kozfoglalkoztatas
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g. A kistermeldk, éstermelok szaméra - jogszabdlyban meghatirozott termékeik -
érickesitési lehetségeinek biztositdsa, ideértve a hétvégi drusitas lehetéségét is

h. Sport, ifjisagi tigyek

i. Helyi kozosségi kizlekedés biztositésa

j. Koztisztasagi feladatok, kozremilkodés illegalis hulladéklerakok kialakulasanak
megel6zésében

k. Vérosi rendezvényekkel, megemlékezésekkel kapesolatos feladatvégzés

A Varosiizemeltetés egységben foglalkoztatottak:
varosiizemeltetés vezetd
ligyintézo

gépszerelo

asztalos

segédmunkas

takarito

gépkezeld

lakatos

strandgépész

10. karbantart6

11. temetégondnok

12. piacfeliigyeld

2080 NS R b

3.5.) Gazdasagi részleg

A gazdasagi részlegben foglalkoztatottak:
1. gazdasagi vezet

konyvel6

humanpolitikai szervez6

pénziigyi tigyintézé

rendszergazda

il el
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IV. fejezet

Az intézmény részegységei és azok feladatai

1) Gondozisi Egység
Szocislis alapszolgaltatasok:
1.1) Tdéskordak nappali ellitasa: Sajat otthonukban €16 idéskornak, illetve szocialis €s
mentalis tAmogatasra szoruld, Snmaguk ellatasara részben képes személyek részére szocialis,
egészségi, mentalis allapotuknak megfeleld, napi életritmust biztositd szolgaltatast nyujt.

Szolgaltatasai:
e igény szerint — kiilén megéllapodés alapjan — napi egyszeri meleg étel biztositasa,
kozdsségi programok, foglalkoztatisok szervezése,
szabadid6s programok szervezése,
civil szervezésti programok szaméra hely biztositasa,
egészségligyi alapellatashoz, szakellatashoz valo hozzajutas segitese,
életvitelre vonatkozo tandcsadas, életvezetés segitése,
hivatalos iigyek intézésének segitése.

Mez3berényben az Alapszolgaltatési Kozpont, Kamuton és Bélmegyeren az Id6sek Klubja az
alapszolgaltatasok biztositdsanak hattérbazisa.

1.2) Ftkeztetés: Napi egyszeri meleg étel biztositasaval gondoskodik azokrol a szocialisan
raszorult személyekrdl, akik koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai
betegségiik, vagy hajléktalansdguk miatt azt onmaguk vagy eltartottjaik részére tartdsan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.
Médja: - helyben fogyasztassal az Alapszolgaltatasi Kozpontban,

- elvitellel,

- kiszallitassal.
A kiszallitast tiszteletdijas gondozé végzi. Az ellatast hétf6tol péntekig a Prizma-Junior Zrt.
biztositja.

1.3) Hazi segitségnyiijtas: az igénybe vevé 6nallo életvitelének fenntartdsat - sziikségleteinek
megfeleléen - lakdsan, lakokdrnyezetében biztositia. Hozzédjarul ahhoz, hogy az ellatast
igénybe vevd fizikai, mentalis, szocidlis sziikséglete sajat kérnyezetében, életkoranak,
élethelyzetének és egészségi allapotanak megfeleléen, meglévd képességeinek fenntartasaval,
felhasznalaséaval, fejlesztésével biztositott legyen.

1.4) Jelzérendszeres hazi segitségnyijtas: A sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk és
szocialis helyzetiik miatt raszoruld, a segélyhivé késziilék megfelelé hasznalatara képes
idéskort vagy fogyatékos személyek részére az 6nallo életvitel fenntartasa mellett felmerild
krizishelyzetek elhéritasa céljabol nyujtott ellatas.

1.5) Tanyagondnoki szolgaltatds: MezGberény kiilteriileti tanyas térségében kozvetlen
személyes szolgaltatdst nydjt, mellyel noveli az ott €lok esélyegyenloségét, javitja
életfeltételeiket, életmindségiiket, segiti a kozszolgdltatdsokhoz, kiilondsen a szocialis
alapszolgaltatasokhoz valé hozzajutasukat.




1.6) Tamogato szolgalat: célja a fogyatékos személyek lakokornyezetiikben térténd ellatasa,
a lakdson kiviili kozszolgaltatasok elérésének segitése, valamint életviteliik 6nallosaganak
megorzése mellett a lakéson beliili specialis segitségnyujtas biztositasa.
Szolgéltatasai: - személyi segit6 szolgalat mikodtetése,

- szallité szolgalat miikodtetése,

- tanacsadas, informacioszolgaltatas.

1.7) Kapu Program — Onkéntes segitd szolgaltatas: lakokozosségi alapon szervezddd, a
generaciok kozotti egyiittmiikodést elésegitd onkéntes segité szolgalat, mely szakképesitéshez
nem kotott tevékenységet végez a sajat lakokornyezetiikben, illetve az Idések Otthondban €16
id6s, valamint fogyatékos személyek részére.

Szakositott ellatas

1.8) Idések Otthona — Apolast, gondozist nyijté intézmény

Feladata: az 6nmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek
egyéni sziikségleteihez igazodo, fizikai, egészségi, mentalis allapotanak megfelelé gondozasa,
apolasa.

Az idések otthona szakmai - szervezeti tagozodasa:
- egészségligyi csoport, melynek tagjai:
az orvos, mint vezeto,
vezetd apolok,
szakapoldk, apolok, gondozok.
Feladata: A lakok egészségiigyi ellatdsa, dapolasa, gondozasa. Szakorvosi ellatas
megszervezése, gyogyszer és gyogyaszati segédeszkozok beszerzése.

- mentalhigiénés csoport
vezetd apolok, mint vezetdk,
szocialis, terapias munkatarsak,
szakapolok, apoldk, gondozdk.

Célja: az ellatast igénybe vevok képességeinek minél hosszabb ideig torténd megtartasa,
minél 6nallébb életvitel biztositasa.

Feladata:
- lelki gondozas, fokozott figyelemmel a személyre szabott banasmodra,
- foglalkoztatdsok szervezése, a szabadid6 kulturélt eltltésére lehetéség biztositésa,
- hozzatartozokkal valé kapcsolattartas fenntartisanak segitése,
- elégondozas.

2) Csaladokat Segité Egység
2.1) Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas — olyan személyes szociélis szolgéltatds, mely a
szocialis munka eszkozeinek és modszereinek felhasznélasaval szolgalja a gyermekek testi és
lelki egészségét, tovabba hozzajarul az egyének, csaladok, k6zosségi csoportok jolétéhez és
fejlodéséhez, valamint szocialis kérnyezetiikhoz valo alkalmazkodashoz.



Szocialis alapszolgaltatas

A csaladsegités célja:

Az ellatasi teriileten é16k szocidlis és mentalhigiénés problémai miatt veszélyeztetett, vagy
krizishelyzetbe keriilt emberek, csaladok életvezetési képességének megérzése, €letviteliiket
hatranyosan befolydsold okok feltdrdsa, megelézése, a krizishelyzet megsziintetésének
eldsegitése.

Gyermekjoléti alapellatas

A gyermekjoléti szolgaltatas célja:

A gyermekek testi, értelmi, érzelmi és erkdlesi fejlédésének, jolétének, a csaladban torténd
nevelésének elésegitése, a gyermekek veszélyeztetettségének megeldzése, a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetése, a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének megel6zése,
illetve a csaladjdbol kiemelt gyermek visszahelyezésének segitése.

A célok megvaldsitasa érdekében szervezési, szolgaltatasi és gondozési feladatokat ellat.

A gyermekjoléti szolgdlat feladata a gyermekek atmeneti elldtéasat biztosito helyettes sziiléi
szolgaltatas szervezése, mely magaban foglalja a helyettes sziilok kivalasztasét, felkészitéset,
nyilvantartésat, valamint tevékenységiik szakmai segitését.

2.2) Bolesdde

Gyermekjoléti alapellatas

2.2.1) Gyermekek napkézbeni ellatisa

Jellege: 5 napos bolcséde.

Feladata a 3 éven aluli gyermekek napkdzbeni ellatasa, gondozasa - nevelése, harmonikus
testi - szellemi fejlodésének segitése az életkori és egyéni sajétossagok figyelembe vételével.
Boles6dei ellatas keretében a gyermek huszhetes koratdl nevelheté és gondozhato.

Biztositja a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 40. § (1.) bekezdésében foglaltakat.

2.2.2) Alapellatason tili, a csaladi nevelést timogatoé szolgaltatasok

1) Jatszécsoport
Szakképzet kisgyermekneveld vezetésével, tervezett, tematikus programokkal, hétf6tol-
csiitortokig, 9-10 éra kozott fogadja a gyermekeket, sziileikkel egyiitt. A sziilok egyiitt
jatszhatnak gyermekeikkel, az intézmény é4ltal megteremtett kedvezé koriilmények kozott. A
foglalkozas énkéntességen alapul, a kisgyermekek figyelemkoncentrciojat szem el6tt tartva
zajlik.
Az alkoté tevékenység, foglalkozas felépitésében és tartalmaban eldre tervezett, de
rugalmasan a helyzethez alkalmazkodo, oldott légkdrben zajlo tevékenység.

2) Bolesadei Ringato
Havonta egy alkalommal varja a sziiloket, gyermekeikkel egyiitt, ahol a 0-2 éves kort
gyermekeknek sz616 mondokakkal, lovagoltatokkal, hocogtetokkel, altatokkal, népdalokkal

ismerkedhetnek meg.

2.3) Helyettes sziil6i szolgiltatis

A miikddtetéshez kapesolodo feladat a helyettes sziilok tevékenységének folyamatos segitése,
tevékenységiik ellendrzése, a féréhelyek nyilvantartasa, helyeties sziildi jogviszonyra
vonatkozé megéllapodasok megkotése, a helyettes sziild szakmai segitése, tovabbképzésének
megszervezése.
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3) Egészségiigyi Egység
3.1) Védénéi szolgalat
A szolgalat keretei kozott egy iskola védonoi korzet mikodik.
Szakmai feliigyeletét a Békés Varmegyei Kormanyhivatal Békéscsabai Jérasi Hivatala
Népegészségligyi Osztaly vezeté védbndje latja el, valamint a Békés Varmegyei Kozponti
Korhaz féigazgatdja altal foglalkoztatott kollegialis védéndi mentor.
3.1.1) Iskola-egészségiigyi ellatas
Feladatait a 26/1997. (IX. 3.) NM rendeletben foglaltaknak megfeleléen latja el.
Az iskola-egészségiigyi ellatas az iskolaorvos és a védoéné egyiittes szolgaltatisabol all. Az
iskolaorvos részmunkaid6ben, a védénd teljes munkaidSben 1atja el feladatat.
A szolgalat a tanulok egészségiigyi ellatasan kiviili egyéb iskola-egészségiigyi feladatokat
(kornyezet-egészségiigy,  élelmezés-egészségiigy,  balesetvédelem,  egészségnevelés,
palyavélasztasi tanacsadas) az iskolaorvos és a véd6nd az oktatdsi intézmények vezetoivel,
illetdleg a szakmai szervezetekkel egyiittmiikodve végzi.

3.2) Otthoni szakapolas

Az otthoni szakapolas a beteg otthonaban vagy tartézkodasi helyén, haziorvosa rendelésére,
szakképzett apold altal végzett tevékenység a korhazi ellatas kivaltdsa céljabdl. Az otthoni
szaképolas célja, hogy a beteg otthoni kornyezetben, személyre szabottan, humanus és
szakszerli apoldsban részesiiljon. Ezzel az ellatasi formaval a korhazi kezelések széma
csokkenthetd, illetve a bennfekvés idotartama lerdviditheté. Az otthoni szakéapolas abban az
esetben vehet6 igénybe, ha a beteg egészségi allapota — orvosi végzettséghez nem kotott —
korhézi apolést igényelne, de azt helyettesiteni lehet az otthoni szakapolas korében nytjthato
ellatasokbol dsszeallitott kezeléssel.

3.3) Haziorvosi alapellatas

Az egészségiigyi alapellatas biztositja, hogy a beteg a lakohelyén, illetve annak kozelében
hosszu tavi, személyes kapcsolaton alapuld, folyamatos egészségiigyi ellatasban részesiiljon,
nemétol, koratol és betegsége természetétdl fiiggetleniil. A haziorvos személyes és folyamatos
orvosi ellatdst nydjt az egészségi allapot megOrzése, a betegségek megeldzése, korai
felismerése és gyogyitdsa, valamint az egészségfejlesztés céljabdl. A héziorvosi ellatas
naponta, meghatarozott rendelési idében, az orvosi rendelében, indokolt esetben a beteg
otthondban torténik. A héaziorvos a hozza bejelentkezett biztositottak egészségiigyi- és
¢letvitelével kapcsolatos, jogszabalyban meghatdrozott adattartalmi torzskartont vezet. A
haziorvoshoz forduldkat — a siirg6s esetek kivételével — érkezési sorrendben kell ellatni, de a
rendelési id6 egy részében biztositani kell az eldjegyzés lehetéségét is. A hdziorvos napi 8
6raban all a betegek rendelkezésére. Hetente legkevesebb 15 o6rat, de munkanapokon
legkevesebb 2 orat rendel. Amennyiben a haziorvos valamely oknal fogva tevékenységét nem
tudja ellatni, ugy helyettesités keretében a helyettesité orvos latja el a haziorvosi ellatast azzal,
hogy héziorvos helyettesitését csak olyan orvos lathatja el, aki a haziorvosi feladatkérre eldirt
személyi feltételeknek megfelel.

3.4) JO tipusu diagnosztikai kislabor
A laboratérium vérvételi helyként miikodik.
Vizsgalatok kore:
o vordsvértest siillyedési sebesség meghatarozasa,
o vizeletvizsgalat.

Egyéb vizsgalatok esetében a minta Békéscsabara, a Békés Varmegyei Kozponti Koérhaz Dr.
Réthy Pal Tagkorhaz laboratériumaba keriil beszallitasra és feldolgozasra.
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4) Varosiizemeltetés:
Telepiilésiizemeltetés: A vérosi koztemetd és létesitményei fenntartdsa és tizemeltetése. A
helyi &énkormanyzati fenntartasu kiilteriileti és belteriileti  kozutak, kerékparutak = és
tartozékainak, miitargyainak karbantartasa, tisztantartasa, javitasa, ho és sikossdgmentesitése,
utcabutorok, jatszotéri eszkdzok javitasa, karbantartasa.
Kornyezet-egészségiigy: Koztisztasdg biztositdsa, fertotlenités, telepiilési kornyezet
tisztasigénak biztositasa, rovar- és ragesaldirtas.
Zoldteriilet-kezelés: Novényapolas, finyiras, fikaszalds, parlagfi- és gyommentesités,
metszés, lombgyiijtés, locsolds, mind a fas szari novények és mind az aljndvényzet
vonatkozdsaban, nadvagas, kiszaradt balesetveszélyes fas szar novények eltévolitisa a
kozteriilet hasznalatarél szolé 30/2022.(X1.28.) énkormanyzati rendeletben meghatarozottak
szerint.
Az onkormanyzat tulajdonaban 1évd nem lakds céljara szolgalé helyiségek, idiild
iizemeltetése, kezelése, karbantartasa, bérbeadésa.
Helyi kornyezet- és természetvédelem, vizgazdalkodds, vizkarelharitas: Failtetés, fadgak
daralasa, tuskomarés, viragositas. Zaportarozok karbantartdsa, kaszalasa, gyommentesitése,
szokokut tizemeltetése, karbantartésa. Kiilteriileti csapadék elvezets csatorndk, nyilt drkok,
szivargdk, belviz elvezetdk tisztitdsa, kaszaldsa, fiinyirds a viragositast START
mintaprogramokra.
Helyi  kézfoglalkoztatds: hosszabb —iddtartamti  kézfoglalkoztatds  keretében  t6rt€nd
foglalkoztatas.
A kistermelbk, 8stermelSk szamdra - jogszabdlyban meghatdrozott termékeik - értékesitési
lehetGségeinek biztositdsa, ideértve a hétvégi drusitds lehetéségél is. Helyi piac és
vasarcsarnok tizemeltetése, fenntartdsa, 4arusitd helyek kialakitdsa. A kereskedelmi
tevékenységet végzd személyek szamara értékesitési lehet6ség biztositdsa, a piac és
vasarcsarnok por és szennyezbdésmentessé tétele, fertdtlenitése, a piachoz tartoz6 nyilvanos
illemhely takaritasa, fert6tlenitése, a hulladék eltdvolitsa, fert6tlenités.
Sport, ifjiisagi tigyek: A sportpalyékkal, sportcélu létesitményekkel kapcsolatos iizemeltetési
feladatok ellatdsa, a sportlétesitmények hasznositisa harmadik személyek részére, sport
tevékenységek szervezése, kézosségi tér kialakitdsa, az ingosagok, mint pl. sporteszkozok,
jatékeszkozok, fitneszeszkozok iizemeltetése, karbantartdsa. Szabadidds park, fiirdé és
strandszolgaltats.  Sporttdmogatdsok, olimpiai és a nem olimpiai sportagak,
sportrendezvények keretén beliil az Onkorméanyzat tdmogatott dltal kotdtt témogatasi
szerzbdés megléte esetében az intézmény kiildn megallapoddsa alapjan biziositja a
sportlétesitmény hasznalatat.
Helyi kozosségi kozlekedés biztositdsa: Az autdbuszvarok és a helykdzi buszjératok
menetrend  szerinti  buszmegallohelyeinek, valamint az el6bbiekhez  kapesolodo
kerékpartarolok fenntartasa, karbantartasa, takaritasa.
Kéztisztasdgi  feladatok,  kbzremitkodés  illegdlis  hulladéklerakok  kialakuldsdanak
megelGzésében: A kozterilleten talalhato  kézi hulladékgyijté edények {ritése, a
megrongalédott edények javitasa, potlasa. Az illegalis hulladékok elszallitasa, artalmatlanitasa
és / vagy szolgaltatéhoz torténé elszallitasa szitkség esetén az illegilis keletkeztetdjének
feljelentése. Telepiilési allati melléktermék gyiijtohely tizemeltetése, fenntartasa. Mezbberény
véaros kozteriilet-feliigyeldjével valamint a Nandi Allatotthon tizemeltetéjével kapcsolatot tart
a fenti feladatvégzés soran.
Varosi rendezvényekkel, megemiékezésekkel kapcsolatos feladatvégzés: Varosi innepek,
rendezvények, megemlékezések eltti és utdni szallitds, takarités, teriiletrendezés,
koztisztasagi feladatok elvégzése. A mindenkor hatalyos Varosi rendezvénytervben
meghatarozott, kiemelt varosi rendezvények eldtt, a kozteriiletek fokozottabb karbantartasa,
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rendezése (kiillondsen fiinyirds, hulladékgyijtés), utcai és koztéri fénydekoracio,
épliletdekoracid, diszkivilagitas, koztéri diszek kihelyezésében, leszerelésében kozremiikodés.

5) Gazdasagi Csoport

A gazdasagi csoport az iizemeltetéssel, a fenntartassal, a miikddtetéssel, a beruhazassal, a
vagyon hasznalatdval és hasznositdsaval, a munkaer6é gazdalkodassal, pénzkezeléssel, a
konyvvezetéssel és a beszamolasi kotelezettséggel, valamint az adatszolgaltatassal
kapcsolatos feladatokat latja el. A feladatellatas soran biztositani kell a folyamatos vezetdi
ellendrzést és a belsé kontrollrendszer miikodtetését.

A feladatellatast gy kell megszervezni, hogy Osszességében hatékony, koltségvetési
kiadasokkal takarékos gazdalkodas valésuljon meg.

Legfobb feladatai:

a) konyvelés, valamint a gazdalkodas pénziigyi lebonyolitasa: pénz- és értékkezelés;
kotelezettségvallalasok nyilvantartasa; szamlaellen6rzés; érvényesités, kifizetések,
utalasok, bevételezések;

b) személyi juttatasi el6iranyzat, személyi nyilvantartas vezetése,

c) iktatas, levelezés.
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V. fejezet

Az intézmény miikddési rendje

1) Az intézmény miikidését meghatdrozo legfontosabb jogszabdlyok

Torvenvek

1992. évi XXXIII.
torvény

A kozalkalmazottak jogallasarol

1993. ¢évi 11 térvény

A szociélis igazgatdsrdl és szocidlis ellatasokrol

1997. évi XXXL. térvény

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi 1Eazg,ata€10]

1997. évi XLVII.

Az egészségiigyi és a hozzajuk kapesolodo személyes adatok

torvény kezelésérdl és védelmérdl o
1997. évi CLIV. torvény | Az epészségligyrdl

2003. évi CXXV. Az egyenld banasmodroél és az esélyegyenloseg elémozditasarol
torvény

2008. évi XLVI. torvény

Az élelmiszerlancrol és hatdsagi feliigyeletérdl

2011. évi CXCV.
torvény

Az allamhaztartasrol

2015, évi CXXIILt6rveny

Az egészségiigyi alapellatasrol

2020. év C. térvény

Az egészségiigyi szolgalati jogviszonyrdl

1999. évi XLIIL torvény

A temetOkrol és a temetkezésrol

A mindenkori Magyarorszag kozponti koltségvetésérol szolo
torveény

Korm. rendeletek

29/1993. (1I. 17.)
Korm. rendelet

A személyes gondoskodést nyujtd szocialis ellatasok téritési
dijarél

235/1997. (XIL. 17.)
Korm. rendelet

A gyamhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a
gyermekjoléti szolgilatok és a személyes gondoskodast nyujto
szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol

149/1997. (IX. 10.)
Korm. rendelet

A gyamhatésagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi
eljarasrol

369/2013. (X. 24. )
Korm. rendelet

| A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatok,

intézmények és halozatok hatosagi nyilvantartasarol és
ellendrzésérél

43/1999. (I11.3.)
Korm. rendelet

Az egészségligyi szolgéltatasok Egészségbiztositasi
Alapbél t6rténd finanszirozasanak részletes szabalyairol

96/2003.(VIL.15.)
Korm. rendelet

Az egészségligyi szolgéltatas gyakorlasanak altalanos
feltételeirdl, valamint a mitkodési engedélyezési eljarasrol

45/2007. (111. 20.)
Korm. rendelet

Az egészségiigyben  dolgozok  alap-  és  mikodési
nyilvantartasanak vezetésérol

256/2013. (VIL5.)
Korm. rendelet

Egyes egészségiigyi dolgozdk és egészségligyben dolgozdk
illetmény- vagy bérndvelésének, valamint az ahhoz kapcsolodé
tamogatas igénybevételének részletes szabdlyairol

' 257/2000. (XI1. 26.)
Korm. rendelet

A kozalkalmazottak jogallasardl sz616 1992. évi XXXIII, tv-nek
a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
dgazatban torléné végrehajtisa

528/2020 (X1.28.)
Korm. rendelet

az egészségiigyi szolgélati jogviszonyrdl szolo 2020. évi C.
torvény végrehajtésarol
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55/2009. (I11. 13.) Korm.
rendelet

121/1996. (VIL. 24.)

Korm. rendelet

A kozfiirdok létesitésérdl és miikodésérol

A vasarokrol, a piacokrol, és a bevasarlokozpontokrol

Miniszteri rendeletek

26/1997. (IX. 3.) NM
rendelet

Az iskola-egészségiigyi ellatasrol

15/1998. (IV.30.) NM
rendelet

A személyes gondoskodast nytjto gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények szakmai feladatair6l és miikodési
feltételeirsl

1/2000. (1.7.) SZCSM
rendelet

A személyes gondoskodast nyujto szocialis intéirﬂények szakmai
feladatairél és mikddésiik feltételeirsl

36/2007. (XI122.)
SZMM rendelet

A gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapuld
szocidlis raszorultsag vizsgélatanak és igazoldsédnak részletes
szabalyairol

19/1999. (X1.24.) SZCSM
rendelet

A személyes gondoskodast nyujtd ~ szocidlis  ellatdsok

igénybevételérdl

60/2004. (VIL.6.)
ESzCsM rendelet

A pszichiatriai betegek intézeti felvételének és az ellatasuk sordn
alkalmazhaté korlatozé intézkedések szabalyairdl

8/2000. (VIIL4) SZCSM
‘rendelet

A személyes gondoskodast végzd személyek adatainak mitkodési
nyilvantartasarol

9/2000. (VIIL4.)
SZCSM rendelet

A személyes gondoskodést végzOk tovabbképzési kﬁtelgettségét
és a teljesités lehetOségét

20/1996. (VI1.26.) NM
rendelet

Az otthoni szakdpolasi tevékenységrol

63/2011. (X1.29) NEFMI
rendelet

Az egészségiigyi szakdolgozok tovébbképiéééﬁ}:k szabalyairol

18/1998. (VI. 3.) NM
rendelet

A fert6z6 betegségek €s jarvanyok megel6zése érdekében
sziikséges jarvanyiigyi intézkedésekrol

60/2003 (X.20) ESzCsM
rendelet

Az egészségiigyi szolgaltatisok nyujtasihoz sziikséges szakmai
minimumfeltételekrél

2/2004. (X1.17.) EUM
rendelet

33/1998. (VI24)NM

rendelet

Az egészségiigyi szolgaltatok és mitkodési engedélyiik
nyilvéantartdsardl, valamint az egészségiigyi szakmai jegyzékrol
A munkakori, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassagi
orvosi vizsgélatrol és véleményezésérol

12/2017. (V1.12) EMMI
| rendelet

Az egészségiigyi szolgaltatonal képzéds hulladékkal kapesolatos
hulladékgazdalkodési tevékenységekrol

37/1996. (X. 18.) NM
rendelet

45/2012. (V. 8) VM

rendelet

feltételeirdl

A kozfirddk létesitésének és iizemeltetésének kozegészségiigyi

A nem emberi fogyasztésra szant allati eredetii melléktermékekre |
vonatkozo allategészségiigyi szabalyok megallapitasarol

78/2003. (XI. 27.) GKM
rendelet

a jatszotéri eszk6zok biztonsagossagarol

Modszertani itmutatok

EMMI Szocialis
Ugyekért és Tarsadalmi
Felzarkézasért Felelés
Allamtitkarsag

Szakmai ajanlés a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas altal
miikodtetett észleld- és jelzérendszer mitkddésének és
miikddtetésének szabalyairdl.

EMMI Szociélis

Protokoll a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatds altal miikddtetett
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ﬁgyeﬁ(ért és Tarsadalmi

Felzarkozasért Felelos
Allamtitkarsdg
EMMI Szocidlis
Ugyekért és Tarsadalmi
Felzarkozasért Felelos
Allamtitkdrsag
EMMI Szocialis
Ugyekért és Tarsadalmi
Felzarkozasért Felelos

| észlelé- és jelzérendszer folyamatair()r

Protokoll a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas keretében
biztositott szocidlis segité munka folyamatair6l

Protokoll a gyermekvédelmi gondoskodashoz kapesolodo csalad-
és gyermekjoléti szolgaltatasok folyamatairol

Allamtitkérsag ) -
EMMI Szocidlis Médszertani itmutaté - A gyermekvédelmi észlels- és
Ugyekért és Tarsadalmi | jelzérendszer mitkodtetése kapesan a gyermek bantalmazasanak
Felzérkozasért Felel6s felismerésére és megsziintetésére iranyuld szektorsemleges
Allamtitkdrsdg _egységes elvek és modszertan ,

'BM Korméanyhivatal | Békés Megyei Gyermekvédelmi Partnerségi Protokoll
DEGI Szalnal A védénéi nyilvantartasba vételrdl

protokoll : ) o B
Egegzselgggyl . A 0-18 éves gyermekek teljes korti, életkorhoz kotott
Minisztérium szakmai e

. hallassziirésérol

iranyelve B

Egészségligyi

Minisztérium szakmai
iranyelve

A 0-18 éves életkort gyermekek latasfejlodésének kovetése, a
kancsalsag és a fénytorési hibak felismerésérél.

20/2016. (V.31) MOK

szamu rendelet

~ Onkormianyzati rendeletek

A gyermekvédelem helyi rendszerérél

18/2008. (V.26.) MOK
szmu rendelet
6/2014. (1.28) MOK
szému rendelet

A személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok helyi
rendszerérél

A tanyagondnoki szolgalatrol

2)
1. Szabalyozasi eszkdzok

Az intézmény szabdlyozdsi rendje

A szociélis intézménynek jogszabalyi eldiras szerint rendelkeznie kell:
a) szolgdltatéi nyilvantartasba torténd bejegyzéssel,

b) alapitd okirattal,

c) szervezeti és miitkddési szabalyzattal,

d) szakmai programmal,

e) a foglalkoztatottak munkakori leirasaval,

f) hazirenddel,
g) szabdalyzatokkal:

o Az intézmény mitkodésével dsszefiiggd szabalyzatok

1. iratkezelési szabalyzat

2. érdek-képviseleti forum miikodésének szabalyzata
e Gazdasdgi szabalyzatok

1. szamviteli szabalyzat

2. pénzkezelési szabalyzat

3. anyaggazdalkodasi, leltar és selejtezési szabalyzat

4. vagyonvédelmi szabalyzat




2. Az intézmény szabalyzatainak teljes korii felsorolasa

o Miiszaki ellatasi szabalyzatok
1. munkavédelmi szabalyzat
2. tlizvédelmi szabalyzat
3. gépjarmi hasznalati szabalyzat

Sorszdm | Szabdlyzat cime D
1. Adatkezelési tajékoztato fénykép, hang- és videofelvétel készitéséhez és
| felhasznélasédhoz - - B _
2. Adatvédelmi szabalyzat - ) B o
3. | Ajandékok, egyéb eldnyok elfogaddsanak szabélyzata B
4. Anyaggazdalkodasi szabalyzat - -
5. Allami timogatésok elszdmolasanak belsé ellenérzési szabdlyzata
6. Belsé ellenérzési kézikonyv ]
7. Beszerzési szabalyzat
8. Bélyegz6 nyilvéntartds -
0. Bizonylati rend o -
~ 10. | Dohanyzasi szabalyzat B
11. Esélyegyenldségi terv - )
12. Eszk6z0k és forrasok értékelési szabélyzata -
13. Btikai kodex - -
14, | Exjdekképviseleti Férum Szabalyzata (Id6sek Otthona, Bolcsode)
15. | Gazdilkodasi szabélyzat
16. | Gépjarmii-haszndlati szabalyzat -
17. | Héség/UV védelem szabalyzata /Bélcsdde/ o
~ 18. | Integrélt kockdzatkezelés eljarasrend és belsd kontrollrendszer szabélyzat
19. Integritast sértd események kezelésének eljarasrendje
20. Iratkezelési szabalyzat |
21, Jarvanyiigyi és infekcidkontroll szabalyzat -
22. | Kamerarendszer tizemeltetésének szabalyzata o
23. Képzési politika o
24. | Kikiildetési szabalyzat S _ !
25. | Klimahasznalat szabdlyzata / Bolcsdde
26. Ko6zbeszerzési szabalyzat o
27. | Kulcs, kédkezelési szabalyzat és bélyegz6 nyilvantartas
~ 28. | Leltarozési szabélyzat B _
29. | Munkabér el6leg szabalyzata
30. | Munkaruha és véd6ruha szabalyzat B
31. Munkavédelmi szabalyzat
32. | Onkdltség szémitési szabalyzat -
33. Panaszkezelési szabalyzat )
. 34. | Pénzkezelési szabélyzat - -
35. | Rendkiviili helyzetek kezelésére vonatkozo szabalyzat -
36. | Reprezentacios kiaddsok felosztasanak, azok teljesitésének és elszamolasanak
szabalyzata - o ]
37. Soszoba hasznalatanak szabalyzata (B6lcséde)




38. Szabalyzat a kozérdeki adatok megismérésére irAnyuld intézkedések, tovabba a
| | kételez6en kozzéteendd adatok nyilvanossagra hozataldnak rendjérdl
39. | Szémvitel politika és szdmlarend B B
~ 40. | Tlzvédelmi szabalyzat - B
41. Vagyonvédelmi szabalyzat B -
- 42, Yegizfé_llhelyzet kezelésére vonatkozo belsd utasitas S
43, | Vezetékes és mobiltelefonok hasznalatanak szabalyzata -

3) Munkakori leivasok
Adott feladatkorre, rendszeres munkavégzésre vonatkozd konkrét utasitdsokat munkakori
lefrasban kell rgziteni, mely személyre sz616an késziil, amit a munkaba lépéskor kell atadni.
A munkakori leirdsnak tartalmaznia kell: a dolgozé nevét, munkakor megnevezeését,
munkahelyét, a munkaltatéi jogkor gyakorlojat, kozvetlen felettese beosztasat, az elvégzendd
feladatok meghatarozasat, hataskort, kotelezettségeket és feleldsségi kort, a helyettesités
mddjat, a kinevezd és a dolgozo alairasat.
Fentieken tilmenden a vezetd beosztasu kdzalkalmazottaknal tartalmazza még: az iranyitasa
ald tartozd szervezeli egységek megnevezésél, a munkakdor helyettesitésének modjat, az
atruhézott hataskoroket és az alarendelt munkakoroket.

4) Szabalyzatok, utasitdsok jovihagydsa, nyilvintartisa
Az intézményi SZMSZ-t, a Szakmai programot és a hézirendet a fenntart6 hagyja jova.
A belsd szabalyzatokat az igazgatd hagyja jova.
A szabalyzatok, utasitasok nyilvantartasat és sokszorositasat az e feladattal megbizott dolgozo
végzi.
Az intézmény alapdokumentumai: a szakmai program, a hézirend és az SZMSZ nyilvanosak.
Az alapdokumentumok egy-egy példanya megtalalhaté a fenntartonal, az intézmény
székhelyén és valamennyi telephelyén.
Az alapdokumentumokrél felvilagositdst kérhet minden érdekl6dd az igazgatotdl, az
igazgatohelyettestd] és az egységek vezet6itdl.

5)Az intézmény gazddlkoddsdanak rendje
Az intézmény a pénziigyi, gazdasagi feladatait Ondlloan latja el. Az intézmény
gazdélkodésanak, ezen beliil kiemelten a koltségvetés tervezésének figyelemmel kisérése,
végrehajtasinak ellendrzése, az intézmény kezelésében lévé vagyon hasznositaséval
osszefiiged feladatok, hatdskorok szabalyozasa az intézmény igazgatéjanak a feladata.

A kizintézmény feladatainak elldtdsdahoz biztositott vagyon

1./ Az alapité 4ltal a mindenkori kéltségvetésben rabizott pénzvagyon, valamint az intézmény
mindenkori mérlegében kimutatott vagyontargyak.

2./ A kodzintézmény épiiletei Mezéberény és Kamut énkormanyzatdnak torzsvagyon részét
képezik, melyek korlatozottan forgalomképesek, igy az intézmény nem jogosult
elidegeniteni, illetéleg biztositékul felhasznélni ezeket.

3./ Kozintézmény a rendelkezésre 4ll6 vagyontargyakat és a hasznalatba adott
ingatlanvagyont alaptevékenységének ellatisahoz szabadon felhasznélhatja. Egyéb célu
hasznositashoz az iranyitd szerv hozzajarulasa sziikséges.

4./ Kézintézmény az alapité 4ltal biztositott pénzeszkoz, valamint egyéb bevételei alapjan
gondoskodik feladatainak elltdsardl.
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5./ Fenntartasi, miikodési koltségeket az évente Osszeallitott, az irdnyité szerv altal
jovéahagyott koltségvetésben kell eléiranyozni. A feladatellatas megszervezésekor tigyelni
kell a hatékony, takarékos gazdalkodasra.

Az intézmény bankszamlaszama: 10402142-50494852-50541002
Az intézmény addszama: 15342744-2-04

6) Az intézmény munkarendje

1./ Teriileti gondozas és az Alapszolgdltatasi Kozpont, Idések Klubja
Munkanapokon 8:00 oratol — 16:00 oraig

2./ Idések Otthonai

Szakmai vezetdk, mentalhigiénés és gazdasagi munkatarsak munkanapokon 8:00 és 16:00
kozott 1atjak el feladataikat.

Apoldk, gondozék  folytonos, megszakitdis nélkiili  kétmiszakos munkarendben
tevékenykednek.

Fizikai munkatarsak egymiiszakos munkarendben 7:00 és 19:00 o6ra kozott végzik el
munkdjukat,

3./ Csalddsegité és Gyermekjoléti Szolgdlat

Munkanapok Nyitvatartasi idé ) Ugyfélfogadisi idé
Hétf6 8:00-16.00 8.00—-16.00
Kedd 8:00-16.00 Nincs ligyfélfogadas
Szerda 8:00-17.00 8.00~17.00
Csiitortok 8:00 - 16.00 8.00-12.00
Péntek 8:00 - 15.00 8.00—-12.00
4./ Bolcsode

Munkanapokon 6:30 ératol — 17:00 6raig tart nyitva.

5./ Védondi Szolgdlat
H-Cs 7.30 - 16.00, P 7.30 — 13.30 tart nyitva.

~ Védiné | Elldtas helyszine Fogadédra
Mez8berényi Altalanos
Iskola, Alapfoki Miivészeti A G .
Iskola és Kl())llégium HEHG 580 ~ 1000
Mezoberény, Luther tér 1.
Mezé8berényi Altalanos
Iskola, Alapfoki Miivészeti

iskolavédéndi | Csikds Nora Iskola és Kollégium Kedd 8:00 — 10:00
korzet Mezbberény, Petofi S. u. 17-
19

MezG6berényi Pet6fi Sandor
Evangélikus Gimnazium,
Kollégium és Altalédnos Iskola | Szerda 8:00 —10:00
Mezéberény, Petéfi S. u. 13-
15,




6./ Laboratorium
Munkanapokon 6.00 — 12.00 6raig latja el tevékenységét.

7./ Hdaziorvosi alapelldtas
Rendelési id6: Rendelkezésre allasi ido:

Mezdberény  Csardaszallas

Hétfo 08:30-12:30 - Hétfo 8:00 - 16:00
Kedd 08:30-11:30 12:00-13:00 Kedd 8:00 - 16:00
Szerda 08:30-12:30 - Szerda 8:00 - 16:00
Cstutortok  08:30-11:30 12:00-13:00 Csiitortok 8:00 - 16:00
Péntek 08:30-12:30 - Péntek 8:00 - 16:00

8./Virosiizemeltetés
Munkanapokon 7:00 — 15:00 6rdig tizemel.

7) A munkavégzéssel kapcsolatos alapvetd szabdlyok
A munkaviszony létrej6ttét a munkavallalo és a munkaltato kozotti — irasba foglalt —
munkaszerzédés alapozza meg, amely hatdrozott vagy hatarozatlan id6tartamra szolhat és
tartalmazza a munkavégzés helyét, a jogviszony kezdetének napjat, a fizetési osztalyt és
fokozatot tovabba, hogy a kozalkalmazottat milyen munkakérben, feltételekkel és milyen
bérezéssel alkalmazzak.
A kozalkalmazotiak alapvetd jogait a Munka Torvénykényve, a Kozalkalmazottak
jogallasarél szol6 torvény és annak végrehajtasi rendelete, valamint a kinevezési okiratuk
hatarozza meg.
Az egészségiigyi szolgalati jogviszony hatalya ald tartozd munkavallalok alapvetd jogait a
Munka Térvénykényve, az Egészségiigyi szolgalati jogviszonyrdl szold torvény cs annak
végrehajtasi rendelete, valamint a munkaszerzédésiik hatérozza meg.
A munkavéllalok szervezetileg kozvetlen munkahelyi vezet6jiik iranyitasa ala tartoznak.
Végrehajtjdk a munkateriiletilkre vonatkozé feladatokat a munkakori leirasukban, az
intézményi szabélyzatokban és utasitdsokban foglaltak szerint.
Feleldsségiik munkakori feladataik megfeleld mindségii elvégzése, a munkafegyelem, a
munkarend, a munka- és tiizvédelmi eléirasok betartasara terjed ki.
A munkavallalok munkaidejének beosztdsa az intézményben szokasos hivatalos munkarend,
szabadsagolasa a jogszabalyi el8irasok figyelembevételével torténik.
A munkakézi sziinet idétartama munkaidének minésiil, melynek mértéke 30 pere, illetve, ha a
munkaidd a kilenc 6rat meghaladja, akkor tovabbi 25 perc.
Az éves szabadsag igénybevételéhez elézetesen, a munkahelyi vezet6vel egyeztetett tervet
kell késziteni. A rendkiviili és fizetés nélkiili szabadsig engedélyezésére az igazgatd jogosult.
Tanulményi szabadsag elézetes megéllapodds és egyeztetés alapjan vehetd ki. A dolgozokat
megilletd, és a kivett szabadsagrol nyilvéantartast kell vezetni.
A tartés bentlakdst nyujtd szocialis szakellatast biztositd intézmény rendeltetésszeri
mitkodésébdl kovetkezden az apold- gondozé személyzet megszakitas nélkiili munkarendben
dolgozik.
Munkaiigyi vita esetén a munkavallalok jogorvoslatért a munkaiigyi birosaghoz fordulhatnak.
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8) A létesitmények, helyiségek haszndlati rendje

Az intézmény létesitményeit, helyiségeit rendeltetésiiknek megfeleléen, az allagmegovas
szem el6tt tartasaval kell hasznlni. Az intézmény minden dolgozoja és ellatottja anyagilag
felelés a kozosségi tulajdonért, az intézmény tisztasdganak megorzéséért, az
energiafelhasznéldssal vald takarékoskodasért, a tiiz- és balesetvédelmi, tovabba a
munkavédelmi szabélyok betartdsaért. Az intézmény tulajdonaban 1évé targyi eszkozoket az
intézmény épiileteibdl kivinni csak igazgat6i engedéllyel lehet, Atvételi elismervény
ellenében.

Kiils6 igénybevevok kiilon megallapodas szerint tartozkodhatnak az épiiletekben. A
megallapodds rogziti a bérlés id6tartamat, a kért szolgaltatast, a bérbevevot, a koltségviseldt.
A Hazirend és az egyéb intézményt érintd jogszabalyok a bérbevevokre is kotelezd
érvényliek, ettd] eltérni kiilon megéllapodasban, igazgatdi engedéllyel lehet.

9) Kartéritési kotelezettség
A kozalkalmazott a kdzalkalmazotti jogviszonybol ered6 kotelezettségének vétkes
megszegésével okozott karért kartéritési felelosséggel tartozik. Szandékos karokozas esetén a
kozalkalmazott a teljes kart koteles megtériteni.
A kozalkalmazott vétkességére tekintet nélkil a teljes kart koteles megtériteni a
visszaszolgaltatasi vagy elszdmolési kotelezettséggel atvett olyan dolgokban bekdvetkezett
hi4ny esetén, amelyeket allandoan 6rizetben tart, kizarolagosan haszndl vagy kezel, és azokat
jegyzék vagy elismervény alapjan vette at.
Leltarhianynak mindsiil a kezelésre szabalyszertien atadott és atvett anyagban, druban
ismeretlen okbol keletkezett, természetes mennyiségi csokkenés és a kezeléssel jaro veszteség
mértékét meghaladd hidny. A leltarhianyért a leltar felelosségi megallapoddst kotoit
kozalkalmazott vétkességére tekintet nélkiil felelosséggel tartozik.
Amennyiben a kart tdbben okoztdk, egyetemleges kotelezésnek van helye. A kar és kartérités
osszegének meghatarozasanal a Kjt, valamint a Munka Torvénykonyve az irdnyado.

10) Anyagi felelosség
A dolgozé a szokasos személyi hasznalati targyakat meghalado mértékii és értékii hasznalati
értékeket csak az intézményvezetd engedélyével hozhat be munkahelyére, illetve vihet ki
onnan. Az intézmény valamennyi dolgozdja felelés a berendezési felszerelési targyak
rendeltetésszeril hasznalataért, a gépek, eszkdzok, szakkonyvek stb. megovasaért.

A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvantartasrdl és az orszagos
jelentési rendszerrl szolo 415/2015. (X11.23.) Korméanyrendeletben foglaltak szerint az
adatszolgaltatasra kijelolt munkatarsak anyagi felelésséggel tartozik az allami normativa
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igénylésének alapjaul szolgald igénybevevoi nyilvantartas naprakész vezetéséért.




VL. fejezet

A szervezeti egységek kozotti kapcsolattartis rendje

1) Az intézmény vezetését és tevékenységét segitd szakmai forumok
Az intézmény feladatainak hatékonyabb ellatasa érdekében a belsé szervezeti egységek
egymassal szoros kapcsolatot tartanak.

a) Vezetoi értekezlet
Az igazgatd hivja 6ssze havi rendszerességgel.
Résztvevdk koére: valamennyi vezetd.
Témaja: A szakmai és az intézményt érinté egyéb feladatok egyeztetése, az elmult honap
eseményeinek értékelése, célok meghatarozasa, aktudlis, konkrét feladatok megbeszélése,
felmeriil problémék kozos megvitatdsa. Az értekezletrol emlékeztetét kell késziteni.

b) Névér értekezlet
A vezeté4apold hivja dssze havi rendszerességgel.
Résztvevik kore: az igazgatd, szocialis, terapids munkatars, valamennyi d4pol6, gondozd.
Téméja: a vezetdi értekezleten elhangzottakrol tdjékoztatas, az apolési-gondozasi munkaval
kapcsolatos feladatok konkrét meghatdrozdsa, az eltelt iddszak szakmai munkajanak
értékelése, hianyossagok feltarasa, azok megsziintetésére tett javaslatok, aktualis problémak
megbeszélése, miikodéssel kapesolatos informéciok cseréje. Az értekezletrdl emlékeztetot
kell késziteni.

¢) Csoportértekezlet
A csoportértekezleteket a szakmai csoportok (telephelyek) vezetéje hivja ssze havi
rendszerességgel.
Résztvevok kore: az adott szakmai csoport munkatérsai.
Témdja: a vezetdi értekezleten elhangzottakrol tajékoztatds, a csoport szakmai munkdjanak
értékelése, a hidnyossagok feltardsa, azok orvoslésara javaslatok megvitatdsa. A kovetkez6
idészak feladatainak attekintése, esctleges valtozdsokrdl tdjékoztatés. Az értekezletrdl
emlékeztetdt kell késziteni.

d) Osszdolgoz6i munkaértekezlet
Az igazgaté hivja Ossze sziikség szerint, de legaldbb évi egy alkalommal. Az intézmény
valamennyi dolgozo jelen van.
Feladata az éves munka és a munkafegyelem értékelése, beszamolé az elért eredményekrél,
fejlesztend teriiletek feltarasa. Kozéptavi feladatok meghatarozésa, mikddéssel kapcsolatos
informacio-csere. Az értekezletr6l emlékeztetot kell késziteni.

2) Elldgtottakat érintd kapcsolati rendszerek

a) Ellatottak érdekképviseleti foruma
Az érdekképviseleti forum az idések otthonaval intézményi jogviszonyban allok jogainak,
érdekeinek érvényesiilését hivatott eldsegiteni. Mikodésének és valasztdsanak részletes
szabalyait a hazirend és az Erdekképviseleti forum szabalyzat tartalmazza.

b) Lakogyiilés
Az igazgatd6 hivja 6ssze. Résztvevéi az intézmény lakoi, illetve az 6 képvisel6ik, vezetd dpolo
és a lakok ellatasaban kozvetleniil résztvevd dolgozok.
Feladata: a lakok tajékoztatdsa az intézmény életérdl, a téritési dijak és a hazirend
valtozasairdl, a szakmai célkitiizések megvalosulasarol; a lakok véleményének, javaslatainak
megtargyalasa. A felvetett problémakra az igazgaté a helyszinen, vagy 8 napon beliil ad
valaszt. A lakogy(iléstl feljegyzést kell késziteni.
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3) A szervezeti egységek és dolgozok egyiittmitkodése
Az intézmény dolgozoi egyméssal ald - folérendeltségi, illetve mellérendeltségen alapuld
munkakapcsolatban allnak.
Az ala - folérendeltségi kapcsolat az utasitds jogat, a mellérendeltségi kapcsolat kélesonds
egyiittmiikodés kotelezettségét jelenti.
A dolgozdk kapcsolatait az altaluk betdltott munkakor hatirozza meg, azt a munkakéri leiras
tartalmazza.
Az egymédssal Gsszefliggd feladatok végrehajtasa soran a szervezeti egységek és a dolgozok
egyiittmiikodési kotelezettsége kiilon elbiras nélkiil is fennall.

4) A munkakdér datadds - dtvétel rendje
Vezet6 beosztasu alkalmazottak személyében bekdvetkezd valtozas esetén a folyamatban levé
ugyeket at kell adni, illetve 4t kell venni,
A munkakor atadas-atvételt legkésdbb a kozalkalmazotti jogviszony megsziinése napjaig -
intézményen beliili athelyezés esetén az iij munkakér elfoglalasaig - végre kell hajtani.
Vezetd felmentése esetén, ha 0j vezetét még nem neveztek ki, munkakérét helyettesének kell
ellatnia.
A munkakdr atadas-atvételrdl jegyzokonyvet kell felvenni, melynek tartalmaznia kell
mindazokat a tényeket, adatokat, amelyek jegyzokényvi rogzitését az atadé/atvevé vagy a
felettes vezet§ sziikségesnek itéli.
Egyéb munkakorokben bekovetkezd személyi véllozds esetén - ha a munkakér jellege
sziikségessé teszi - a felettes elrendelheti a munkakdr jegyzOkonyvvel torténd atadasat. Ez
esetben a jegyzokonyv tartalmi kvetelményeit az elrendeld hatérozza meg.

5) Az intézmény dolgozdi kotelesek
A munkavégzéssel kapcsolatosan felmertilt kérdésekben egymast korrektiil tajékoztatni,
Egymas megkeresésére a legjobb szakismereteik szerint a kivant hataridére valaszt adni, vagy
az akadalyt azonnal — a hatérid§ lejérta eldtt — kozdlni.
A tapasztalt hianyossagokrol egymast tajékoztatni.
A szervezeti egységek kozotti iigyeket kozvetleniil munkakapesolati formaban kell intézni.

08



Munkakér
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VIII. fejezet

Az intézmény irdnyitdsa és a munkdltatoi jogok gyakorldsdnak rendje
1) Az intézmény vezetdinek feladata és hatdskore

L1) Igazgato
Ellitja az intézmény mikodését érintd jogszabélyokban, az alapitd okiratban foglalt,
onkormanyzati rendeletekben és dontésekben a vezetd részére eldirt altalanos €s szakmai
feladatokat.
A kozponti jogszabilyok és az alapitd szerv altal meghatérozott kéltségvetési tdmogatds
keretei kozott onalldan tervezi, iranyitja, vezeti, szervezi és ellen6rzi az intézmény egész
tevékenységét.
Vezetdi tevékenysége atfogja az intézmény szakmapolitikdjat, szervezeti struktirjat,
személyi, targyi és pénziigyi feltételeinek kialakitasat.
Ellitia az intézmény képviseletét, gyakorolja a munkaltatoi, kotelezettségvallaldsi és
utalvanyozasi jogokat.
Szabalyozza a belsé munka és hataskdrmegosztast, dsszehangolja a szervezeti egységek és
alarendelt vezeték munkéjat az intézményi feladatok ellatasa érdekében. (2. sz. dbra)
Elkésziti az éves munkatervét, valamint az intézmény szakmai programjat, az egyes ellatasi
formak vezetdinek munkakdri leirdsat, jovahagyja a dolgozok munkakori leirasat. Tervezi a
kovetkezd id8szak munkajat, ellendrzi a folyo feladatok végrehajtasat és értékeli a folyamatos
és befejezett tevékenysegeket.
Gondoskodik az éves koltségvetési javaslat elkészitésérdl, valamint a jovahagyott
koltségvetési eldiranyzatnak megfelelé gazdalkoddsrol.
Gondoskodik az intézmény kelezésébe adott vagyon megérzésérél, nyilvantartdsarol.
A pazdalkodas eredményérdl, a forrasok felhasznalasérdl, a kezelésre dtadott vagyon
alakulasardl beszamolot készit a fenntartd részére.
Az igazgato a jogszabélyban meghatérozott kozfeladatait a szocialis igazgatdsrol és a szocidlis
ellatasokrol sz616 1993. évi I11. tv., a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol sz016
1997, évi XXXI. tv., valamint az egészségiigyrdl sz6lo 1997. évi CLIV. tv. figyelembe
vételével végzi, a helyi onkormanyzat éltal alapitott és fenntartott intézményt vezeti. A
vonatkozo jogszabélyok és az intézményi SZMSZ szerint gyakorolja a munkéltatoi jogokat.
Az igazgato kizarolagos jogkorébe tartozik a részmunkaidds, illetve egyedi munkarendben
t6rténd  foglalkoztatds engedélyezése, a vezetéi kinevezés és annak visszavonasa,
dllashelyvéltas (szervezeten beliili athelyezés), munkavégzésre irdnyuld tovabbi jogviszony
létesitésének engedélyezése, az elismerés, a kértéritési felelosség megallapitdsa, fizetés
nélkiili szabadsag engedélyezése, tanulmanyi szerzodés megkotése.
Az igazgatl6 kizvetlen munkatdrsai kozé az alabbi vezetd beosztast dolgozok tartoznak:

e Igazgatohelyettes

e Gazdasagi vezetd

e Szakmai egységek vezetdi




1.2) Igazgatohelyeties

Vezetd beosztast kdzalkalmazottnak mindsiil. Feladatait az igazgatd iranyitasa és ellendrzése
mellett latja el. Az igazgaté tartds tavolléte esetén helyettesitési jogkort lat el, ellatja az
intézmény képviseletét, gyakorolja a munkaltatoi, a kotelezettségvallalasi és utalvanyozasi
jogokat. Amennyiben az akadalyoztatas vagy tavollét az egy naptari hetet nem haladja meg,
ugy a helyettesités nem terjed ki a munkaltatéi jogkorok koziill az alkalmazottak
foglalkoztatasi jogviszonyanak létesitésére és megsziintetésére.

Az igazgatohelyeties az igazgatd tavollétében, ellenkez6 tartalmi megbizas hianyaban az
intézményvezetd Aaltaldnos helyetteseként tevékenykedik, azzal a korlatozéssal, hogy
szerzbdésen alapuld kotelezettségvallalast csak rendkiviili esetben, kéarenyhités céljabol
jogosult alairni, err6l azonban haladéktalanul értesiteni koteles az igazgatdt. Egyéb
kételezettségvallalast csak a mindennapi zavartalan miikédéshez sziikséges mértékben irhat
ala.

Alapveté feladata az intézmény szabalyos miikodésének biztositasa, a dolgozdk munkajanak
megszervezése, iranyitasa, ellen6rzése és az egész intézményen beliil a feladatok
koordinélasa.

Felelos a dolgozok tovabbképzési kotelezettségének teljesitéséért. Ennek érdekében elkésziti
a képzési idoszakokhoz kapcsoldodd képzési és tovabbképzési tervet.

Felelés az éves munkaterv elékészitésért, az éves statisztika és szakmai beszamoldok
elkészitéséért.

Kozvetleniil irdanyitja a Tamogald Szolgilat és a Jelzérendszeres Hazi Segitségnyujtas
munkajat.

Koordinalja az intézmény valamennyi teriiletén foly6 szakmai munkat.

Felelés a munkavédelmi szabéalyok betartaséért és a veszélyes hulladékok jelentési
kotelezettségének teljesitéséért.

Tevékenyen részt vesz a palyazati lehetdségek felkutatasdban és a tdmogatott szakmai
programok megvalositasaban.

Osszeallitja az éves munkatervét és ellendrzési tervet készit.

Folyamatosan ellatja a munkafolyamatokba épitett belsé ellendrzést: szakmai munka
személyi, targyi feltételei, a szakmai tevékenység, a munkavégzés szinvonala
vonatkozasaban.

Kapcsolatot tart a tagintézményekkel, illetve mindazon szervekkel, melyekkel az intézmény
egytittmiikodik.

Az intézmény szakmai munkajara vonatkozoan dontés-elokészité munkat végez.

Alairési jogkorrel rendelkezik, az altala hozott intézkedések, utasitdsok vonatkozéasaban.
Kiadményozasi joggal rendelkezik a tdjékoztatasi teriileten

Feladatkorének ellatasa soran rendelkezési joga van az intézmény szakmai dolgozoi
tekintetében.

Javaslattevé joga van a dolgozok erkolesi és anyagi elismerésére, illetve elmarasztaldsara
vonatkozdan.

1.3) Gazdasdgi vezetd

Vezet6 beosztast kozalkalmazottnak minésiil, kézvetleniil iranyitja és ellen6rzi a gazdasagi
egység munkajat. A gazdasagi vezetd az intézmény mikodésével Osszefiiggd gazdasagi és
pénziigyi feladatok tekintetében az intézmény igazgatdjanak a helyettese, feladatait az
igazgato kozvetlen irdnyitasa és ellen6rzése mellett latja el.

Az igazgatd tavollétében: egyiittmiikodik az igazgatOhelyettessel a pénziigyi dontések
meghozataldban, a kiadasok rovidtavii megtervezésében, felel a szabélyszerli pénziigyi
miikddés biztositasaért, figyelemmel kiséri az eléiranyzatok idéaranyos felhasznéldsét, melyet
folyamatosan egyeztet az igazgatohelyettessel.
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Felelés az intézmény gazdasagi — pénziigyi tevékenységének szabalyszeriiségéért, a pénziigyi
— szamviteli fegyelem megtartasaért.

Az igazgatoval egyeztetve elkésziti az intézmény éves koltségvetéset, a gazdalkodasrol sz616
beszamolé jelentéseit, eleget tesz az ezzel kapcsolatos adatszolgaltatasi kotelezettségeknek.
Elkésziti és folyamatosan karbantartja az intézmény gazdasigi szabalyzatait, szamlarend)ét,
szamlatiikrét.

Gyakorolja az ellenjegyzési jogkort az igazgato kotelezettségvallalasa, utalvanyozasa esetén.
Tévolléte vagy akadalyoztatasa esetére a Pénzkezelési szabilyzatban e jogkérének ellatasra a
helyettesitését ellatd konyveld részére allando és visszavonasig érvenyes meghatalmazast ad.
Megteszi a pénziigyi kotelezetiségek teljesitéséhez és a kovetelések érvényesitéschez
sziikséges intézkedéseket.

Megszervezi a targyi eszkdzok, milszaki berendezések tizemeltetését, karbantartasat, javitasat.
Az igazgatoval egyetértésben szervezi az intézmény gazdasagi, pénziigyi belsé ellendrzését.
Kialakitja ¢és szervezi az intézmény konyvviteli, elszdmolasi, vagyon-nyilvantartasi,
vagyonvédelmi rendjét, rendszerét.

A hatalyos jogszabalyok szerint biztositja a bér és munkaerd gazdalkodési feladatok ellatasat.
Alairasi jogkore van gazdasagi vonatkozasban az igazgato tavolléteben.

A gazdasagi vezetd atruhazott jogkdrben irja ald az igazgato gazdasagi dontését igénylo
ligyek el6készitésével és a hozott intézkedések bonyolitdsaval kapcsolatos levelezést.
Intézkedési jogkore van a teriiletét érintd iigyek vitele soran az intézmény egészere
kiterjedden.

Utasitasokat, rendelkezéseket hozhat a gazdalkodas és a miikodés javitdsa érdekében.
Elkésziti a beosztott munkatarsainak a munkakdri lefrasat.

Osszeallitja az éves munkatervét és ellenorzési tervet készit.

Alairasi jog a Pénzkezelési Szabélyzat szerint. Alairja a banki utalasokat.

Munkéjat a munkakdri leirasaban foglaltak szerint végzi.

1.4) A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgilat szakmai vezetdje

Segiti és rendszeresen ellenérzi csaladsegitdk —tevékenységét, elosztja az eseteket a
csaladsegitok kozott.

Felelds a forgalmi naplok, az esetnaplo, ,,A gyermekeink védelmében elnevezésii”
adatlaprendszer, illetve a jogszabalyokban (1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet; 15/1998. (1V.30.)
NM rendelet; 235/1997. (XII. 17.) Korm. rend.) foglalt tovabbi méas dokumentécié folyamatos
vezetéséért és a statisztikdk elkészitéséert.

Kapcsolatot tart a csalad- és gyermekjoléti kozpont esetmenedzsereivel és a jarasi
jelzérendszeri tandcsaddval.

Veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld és jelzOrendszert miikddtet.

Sziikség szerint esetkonferencidt és/vagy esetmegbeszélést szervez a gyermekjoléti szolgalat
ellatasaban 1évé csaladok és a velilk kapesolatban 4ll6 szakemberek, illetve jelzorendszeri
tagok bevonasaval.

A gyermekvédelmi rendszerhez kapesolodo feladatokat ellato személyek, intézmények,
hatosagok egyiittmiikddése, munkéjuk Osszehangolasa érdekeben évente legalabb hat
alkalommal szakmakdzi megbeszélés 6sszehivésat kezdeményezi a csalad- €s gyermekjoléti
szolgalat és a jelzérendszer tagjainak képvisel8i szamara, elore meghatarozott témakorben.
A beérkezett jelzésekrol és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti rendszerességgel
jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti kdzpontnak.

A kapcsolati erdszak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében folyamatos
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld és Informacios Telefonszolgalattal.

Telepiilési jelzérendszeri felelésként is ellatja feladatat.

Elkésziti a beosztott munkatarsainak a munkakori leirdsat.
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Osszedllitja az éves munkatervét és ellendrzési tervet készit.

Adatszolgaltatdsra  jogosult —munkatarsként ellatja a szocidlis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi igénybevevoi nyilvantartisarol és az orszagos jelentési rendszerrdl szolo
415/2015. (XIL1.23.) Kormanyrendeletben foglalt igénybevevdi nyilvantartds vezetésével
kapcsolatos feladatokat. A szocialis ellatdsokat igénybevevék Szt.-ben és Gyvt.-ben szerinti
adatait a TEVADMIN rendszerben a rendelet 4. § (1) bekezdés szerint rogziti, és a 7. §-a
szerint elkésziti az id6szakos jelentést.

Az orszagos jelentési rendszerbe évente két alkalommal adatokat szolgéltat az igazgatonak.
Részt vesz a telephelyhez kapcsolddo leltarozasi, selejtezési munkékban

Elkésziti a részegység dolgozdinak szabadsagolasi iitemtervét, gondoskodik a szabadsagok
kiadasérol. Részletes feladatait munkakori leirasa tartalmazza.

1.5) Bolcsodevezetd

Feladata a bolcsédében folyé munka irdnyitdsa, a feladatok elosztasa, szamonkérése, a kelld
szakmai szinvonal biztositasa.

A konyhai személyzettel egylitt megvizsgalja az érkezett étel mindségét, mennyiségét.
Feliigyeli az ételkiosztast. Felel§s a kbzegészségiigyi és jarvanyiigyi eloirasok betartasaért.
Felelés a nyilvantartdsok vezetéséért, téritési dijakra vonatkozé rendelkezések betartasaért.
Felel6s a jogszabalyok és bels6 szabalyzatok bélcstdékre vonatkozd eléirasainak betartasaért.
Felelds a bolesdde nevelési, gondozasi munkéjaért. Megvaldsitja a gyermekellatas alapelveit,
a gyermekek szinvonalas ellatdsa érdekében. A  gyermekcsoportok napirendjének
kialakitdsanal figyelembe veszi a csoport Osszetételét, életkori sajatossagait.

A Dboleséde ¢és a csalddnevelés Osszehangolasa érdekében sziildi  értekezleteket,
csaladlatogatasokat szervez, torekszik a csalad-bolcsdde kapcsolat elmélyitésére. Szoros
kapcsolatot tart a sziilokkel, értékeli a bolcsdédei munkdval kapcsolatos észrevételeket.
Intézkedik a panaszok orvoslasarol.

Elkésziti az iranyitasa ala tartozo munkavallalok munkakéri leirasat.

FEves munkatervet készit, melyet munkatarsaival eldzetesen egyeztet. Ellendérzési tervet készit,
Ellenérzi a kisgyermekneveldk altal vezetett dokumentaciot. Segiti azok szakszer(i vezetését.
Naponta t4jékozodo ellendrzést végez a Bolesdde egész teriiletén, ennek alapjan megteszi,
elrendeli a sziikséges intézkedéseket.

Az irdnyitasa ald tartozé dolgozok munkajanak megszervezését, iranyitasat és ellendrzését
végzi. Utébbi kiterjed az etikai magatartasra, és a munkaidé pontos betartasara. Elkésziti a
dolgozdok munkarendjét és munkaid6 beosztasat.

Ellendrzi a szakmai €s technikai munkafolyamatok szakszeriiségét, a higiénés szabalyok
betartasat.

Adatszolgaltatdsra  jogosult munkatarsként ellatja a szocidlis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi igénybevevoi nyilvantartasrél és az orszagos jelentési rendszerrél szolo
415/2015. (XI1.23.) Korm. rendeletben foglalt adatszolgaltatassal kapcsolatos feladatokat.
Munkajit a munkakéri lefrasédban foglaltak szerint végzi,

1.6) Vezetd dpolo

Fé feladata az idosek otthona apolasi tevékenységének iranyitasa, koordinaldsa és feliigyelete.
Az id6sotthoni felvétel elott elégondozast végez, sziikség esetén elvégzi a gondozasi
sziikséglet vizsgalatot.

Részt vesz a személyre sz616 apolasi és gondozasi terv elkészitésében, s biztositja az abban
foglaltak végrehajtasat. Ellatja a demens betegekkel kapcsolatos szakmai feladatokat.

Az iranyitéasa al tartozo kézalkalmazottak tekintetében intézkedési jogkore van a munkarend,
munkaidé beosztésok, tilora elrendelés és a varatlanul felmeriilé problémak megoldésa
tekintetében.




Gondoskodik az otthonban felhasznalt gyogyszerekr6l, gyodgyaszati segédeszkozokrol,
tovabba, egyéb dpolashoz, gondozéashoz kapcsolodo eszkozokrdl, anyagokrol, ellenérzi azok
szakszer(i és takarékos felhasznalasat.
Kezeli az otthon dokumentacioit:

o pgondozési terv, polasi terv, gyogyszerrendelés, gyogyszerfelhasznalas, egészségiigyi

torzslap,

e torzskonyv,

o miiszakbeosztas,

e étkezOk nyilvantartasa.
Osszedllitja az apolo-gondozok miiszakbeosztasat, ellendrzi annak végrehajtdsat.
Kételes kidolgozni és munkatdrsaival ismertetni az otthon munkarendjét, illetve kételes
biztositani a mar elkészitett munkarend eldirasainak betartasat, illetve betartatdsat.
Feladata a szakdolgozok és az époldsi kisegitd személyzet szakmai munkdjdnak rendszeres
ellenérzése és értékelése.
Felelés a gondozasi tervben foglaltak végrehajtasaért, feliilvizsgilataért, felmeri az ellatott
pszichés, szomatikus és szociélis sziikségleteit, részt vesz a gondozasi — dpolési folyamat
megtervezésében, szakszerlien irdnyitja a gondozast — apolast, a folyamat sordn ellendriz,
értékeli az eredményeket, és elvégzi, illetve elvégezteti a szitkséges modositasokat.
Felelds az elltottak magas szintil, korszer(i gondozasaért.
Kapcsolatot tart az intézmény haziorvosaval és a sebész szakorvossal, utasitdsaiknak
megfelelden jar el.
Felel8s az orvos altal felirt gyogyszerek kivéltasaért, ellendrzi a gyogyszeradagolast.
Megszervezi az ellatoitak szakorvoshoz, illetve fekvObeteg gyogyintézetbe (6rteénd
beszallitasat.
Felelés az ételosztdas szakszeriiségéért, az ellatottak ruhdzata tisztdn tartdsanak
folyamatossagéért, a mindenkori kornyezeti higiénéért, a miiszakok jogszabély szerint eldirt
miikodéséért.
Felelés az otthonban a HACCP élelmezésbiztonsagi rendszer eléirdsainak betartasaért, illetve
betartatasaért.
Rendszeresen ellendrzi az otthon higiénés allapotat.
Megszervezi az ellatottak kdrnyezeti és személyi higiénéjével kapcsolatos feladatok ellatasat.
Kozremiikodik, sziikség esetén segit az egyén és a kozdsség egészségligyi, jogi, szocidlis
érdekérvényesitésében.
Kételes rendszeresen ellendrizni az otthonban folyd apolas-gondozasi munkat, valamint a
technikai dolgozdk tevékenységét.
Rendszeresen beszamol a szakmai munkajarol az igazgatonak.
Apolas szakmai kérdésekben a képviseleti jogkort gyakorol az igazgaté tajékoztatasa mellett.
Elkésziti a beosztott munkatarsainak a munkakori leirdsat.
Osszeéllitja az éves munkatervét és ellen6rzési tervet készit,
Részletes feladatait munkakori leirasa tartalmazza.

1.7)  Idések nappali elldtdsa vezetd - terdpids munkatdrs, gondozo

Elékésziti az igénybevételi eljarashoz sziikséges dokumentaciot, részt vesz a kérelmezési
folyamatban. A kérelmeket az intézmény igazgatéjihoz juttatja. Elvégzi a felvétellel
kapcsolatos adminisztrativ tevékenységet, koordinalja, irdnyitja az intézményben foly6
munkat. Részt vesz mindharom szakfeladat (idések nappali ellatasa, hazi segitségnyjtés,
étkeztetés) napi ellatasi programjdban, az ellatasi folyamat sorén ellenérzi azok végrehajtasat,
valamint értékeli az eredményeket és elvégzi a szilkséges modositasokat.

Kozremiikodik, sziikség esetén segit az egyén, a kozdsség egészségiigyi, jogi, szocidlis
érdekképviseletében.




Felelos az intézményben folyo magas szinvonal szakmai munka megvalosulasaért.

Havonta egy alkalommal a helyszinen koteles ellenérizni mind a hazi segitségnyujtisban
dolgozo6 gondozok munkajat.

Ellenbérzései alkalmaval feltart hibdk esetén azonnal intézkedik az észlelt hidnyossagok
megsziintetésérol, melyrol haladéktalanul beszdmol az igazgatonak.

Hazi segitségnyujtas esetén atruhazott hataskérben megallapitja a 36/2007. (XII. 22.) SZMM
rendeletben foglalt szabalyozoknak megfeleléen a gondozasi sziikségletet.

Adatszolgaltatasra  jogosult munkatarsként ellatja a szocidlis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl szo6lo
415/2015. (XI1.23.) Korm. rendeletben foglalt adatszolgaltatdssal kapcsolatos feladatokat.
Elkésziti az irdnyitasa ala tartozo munkatarsainak a munkakori lefrasat.

Osszeallitja az éves munkatervét és ellendrzési tervet készit.

Feladatait részletesen a munkakori leiras tartalmazza.

1.8) Tdmogato szolgdlat vezetd

Felelds a személyi segités, a tandcsadds ¢és informacioszolgaltatds, valamint szallito
szolgaltatdis ~ miikodéséért, annak  megszervezéséért, a  fogyatékos  személyek
kozszolgéltatashoz vald hozzajutasanak biztositasaért, a fogyatékos személy személyes
sziikségleteinek kiclégitéséért, allapotanak és igényeinek megfeleld ellatasaért, lehetoség
szerint a fogyatékos személy (vagy hozzéitartozdja, torvényes képvisel6je) —aktiv
kozremiltkodésével. Felel a tamogaté szolgalat jogszabaly és modszertani utmutaté altal
meghatéarozott dokumentacidjanak naprakész vezetéséért, a téritési dij fizetési kotelezettség
teljesiiléséért, a timogaté szolgalat szinvonalas szakmai mikodéséért, ésszerli gazdalkodasért,
a tulajdon védelméért. Megszervezi a fogyatékos személyek szallitasat.

Elosegiti a fogyatékos személyek egyéni és csoportos rehabilitaciés programokban, valamint
kozosségi, kulturalis és szabadidds programokon valo részvételét.

Készség és képességfejlesztd programokat szervez szamukra.

Megszervezi az ellatottak gydgyaszati segédeszk6zokhoz vald hozzajutasat.

Sziikség esetén biztositja a jelnyelvi tolmécs elérhetdségét.

Elésegiti a fogyatékos személyek munkavallalasat, munkavégzését, képzést elosegitd
szolgaltatasokhoz vald hozzajutasat.

Biztositja a fogyatékos személyek dltalanos egészségi allapotanak és a fogyatékossiga
jellegének megfelels egészségiigyi €s szocidlis ellatasokhoz vald hozzaférését.

Elosegiti az ellatottak érdekeinek, allampolgari jogainak érvényesiilését.

Elkésziti az iranyitasa alé tartozé munkatarsainak a munkakdri leirasat.

Osszeallitja az éves munkatervét és ellendrzési tervet készit.

A szolgalat vezetdjének feladatait részletesen a munkakori leirds tartalmazza.

1.9) Virosiizemeltetés vezetoje

Feladata a szervezeti egység szakmai mikodésének tervezése, szervezése €s irdnyitdsa. A
munkafolyamatok elékészitése, szervezése, iranyitdsa és az elvégzett munka ellendrzése.
Elkésziti a dolgozok beosztasat. Intézi az egység mikodésével kapcsolatos iigyeket,
kapesolatot tart az intézmény igazgatdjaval és a gazdasagi vezetovel. Temetd izemeltetésével
kapcsolatos feladatok ellatdsat koordinalja. Kezeli az egységhez tartozo iratokat. Kezeli a
rendelkezésre allo készleteket, anyaggazdalkodast végez, a gazdasagi vezetével egyeztetve

intézi a jarmiivekkel kapcsolatos iligyeket. Feladata a mérémiiszeres szintezések méréseinek
elvégzése, a kozteriileti fak noveények felilvizsgalata.
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IX. fejezet
Beosztott munkakorok

8.1) Szocidlis alapszolgdltatisban foglalkoztatottak

8.1.1) Idések nappali elldtdsa - gondozo

Feladata igény szerint meleg étel biztositasa, talaldsa. Megszervezi az idések foglalkoztatasat,
szabadidejiik hasznos eltdltését. Sziikség esetén gondoskodik a gondozottak egészségligyi
ellatasérol. Felvilagosité eléadasokat, az egészséges életmodrdl tandcsadast szervez, valamint
biztositja a mentélis gondozast, életvezetési tanacsokat ad. Elésegiti a hivatalos igyek
intézéseét.

Biztositja az intézmény megfeleld kornyezeti higiénéjét.

Munkéjat a munkakori leirds szerint végzi.

8.1.2) Hazi segitségnyijtds - gondozo feladatai

Felelds a szolgaltatast igénybe vevé sajat lakokomyezetében, életkoranak, élethelyzetének, és
egyéni allapotanak megfeleld ellatasaért. Segiti az ellatott meglévo képességeinek
fenntartasat, illetve biztositja fejlesztését. Az ellatast igénybe vevovel segitd kapesolatot alakit
ki. Alapvetd gondozasi és apolasi feladatokat végez.

Kozremitkodik a lakokornyezetei higiénia megtartdsaban, a héztartasi tevékenységekben pl.
bevasarlas, takaritas, mosas stb.,

Segitséget nytjt a veszélyhelyzet kialakuldsdnak a megel6zésében, a mar kialakult
vészhelyzet megszintetésében.

Szabadid6s programokat szervez.

Feladatat tovdbbd mas szocialis ellatishoz valo hozzajutds segitése. Egyiittm{ikodés az
elégondozast végzd személlyel.

Naprakészen vezeti az eléirt dokumentaciot.

Feladatukat a munkakori leirasban foglaltaknak megfelel6en latjak el.

8.1.3) Tamogaté szolgdltatds — gondozo, terdpids munkatars

Feladata a fogyatékos ember személyi higiénés, életviteli, létfenntartasi sziikségleteinek
kielégitéséhez vald segitségnyijtas. Kisérés ligyintézés, bevasarlas soran, onallo bevasarlas.
Segédeszkdz beszerzésének, hasznélatdnak segitése, betanitds. Személyes feliigyelet
biztositasa adott idészakra az otthonukban. Segitségnyijtds a személyes higiénia
fenntartasaban, a haztartasbeli teendékben, a kdrnyezettel valé kapcsolattartisban, az izolacio
elkeriilésében. Lakokomyezeten kivilli mobilizacioban — kozremiikodés.  Felolvasis,
latassériilteknek biztositott kényvtari szolgaltatdsokhoz valé hozzajutas biztositasa. Alapvetd
gondozési, 4polasi feladatok ellatdsa otthonukon beliil. Informéciot szolgaltat a fogyatékos
személyeket érintd eseményekrdl, szolgéltatasokrol, juttatdsokrol, ez irdnyd ismereteit
folyamatosan frissiti. Sziikség szerint tigyintézést, tanacsadast végez. Eldsegiti a fogyatékos
személyek egyéni és csoportos rehabilitécids programokban, valamint kozossegi, kulturalis és
szabadidds programokban valo részvételét. Készség és képességfejlesztd programokat szervez
szémukra. Elésegiti a fogyatékos személyek munkavallaldsat, munkavégzését, képzeést
elésegitd szolgaltatasokhoz valod hozzajutasat. Biztositja a fogyatckos személyek altaldnos
egészségi allapotanak és a fogyatékossaga jellegének megleleld egészségiigyi és szocialis
ellatasokhoz valé hozzaférését.

Munk4jat a munkakoéri leiras alapjan végzi.




8.1.4) Segitd

A fogyatékkal €16k, valamint az emelt 6sszegli csaladi potlékban részesiilk szallitasat végzi.
A szillitas id6tartama alatt felelés az utasokért. Sziikség esetén feliigyeletet 1at el a
fogyatékkal €16 személy felett. Segiti a fogyatékkal el személyt kdzvetleniil az utazas
megkezdése el6tt, alatt és utan a személyes sziikségletek kielégitésében.

A személyi szallitds specidlis sziikségleteknek megfelelden atalakitott gépkocsival torténik.
Feladatait a munkakori leirdsaban meghatarozottaknak megfelel6en végzi.

8.1.5) Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas - gondozo

Az igazgatohelyettes iranyitésa alatt végzik a munkajukat. A gondozd a jelzés fogadasatdl
szamitott 30 percen beliil koteles megérkezni a segitséget igénylé otthondba. Az oft
tapasztaltak alapjan a sziikséges intézkedéseket megteszik. Az igénybe vevd személy
segélyhivasa esetén az ligyeletes gondozo a helyszinen lelki és fizikai biztonsagot, segitséget
nydajt. A segélyhivas okaul szolgalé probléma megoldasa érdekében a szikséges
intézkedéseket megteszi. Személyes feliigyelet biztosit az orvos, hozzatartozd, ments stb.
kiérkezéséig.

Munkéjat a munkakori leiras alapjan végzi.

8.1.6) Tanyagondnok

Feladata a kiilteriileten é16k hatranyainak enyhitése, alapvetd sziikségleteik kielégitése, a
segitd szolgaltatdsokhoz, egészségiigyi és kozszolgaltatisokhoz valé hozzajuttatassal,
informaciok biztositasaval. A kiilteriileten él6k és problémaik figyelemmel kisérése. Helyi
szocialis sziikségletek, informaciok kozvetitése az Onkorméanyzat és a lakossag kozott.
Miivelédés, sport, szabadidés tevékenység szervezése, segitése. Segit a hivatali tligyek
intézésében, kozvetit a hatosdgok és a lakossag kozott. Jelez a problémakrol az arra illetékes
szerveknél. Adomanyokat juttat a raszorultaknak. Informaciokat szolgaltat a varosi akciokrol,
kedvezményekrol, segélyezési lehetGségekrdl, a kiilteriileteket érintd  fejlesztésekrol,
tervekrol, lehetdségekrol. Erositi a kiilteriileti 1étforma lehetGségeinek kiaknéazasat.

Feladatait munkakéri leirdsaban foglaltaknak megfelelden végzi.

8.1.7) Csaladsegito

Hozzéjarul a gyermekek sajat csaladjaban torténd nevelkedéséhez, személyiségének
kibontakoztatasahoz, a fejlodését veszélyeztetd helyzet elharitasahoz, a tarsadalomba valo
beilleszkedéséhez, valamint 6nallo életvitelének megteremtéséhez.

Ellatja munkakori leirdsdban meghatarozott szervezési, szolgaltatasi, gondozasi feladatokat.

A szocidlis munka eszkozeivel segiti a hozza forduld egyéneket, csalddokat, gyermekeket.
Segiti a hozzaforduldkat segit beszélgetésekkel, csaladgondozassal, segit feltarni a csalad
lényegi problémajat, életvezetési és egyéb tandcsokat ad. Informéciot ad a szocialis
segitségnyujtasok igénybevételének lehetOségeirdl, sziikség esetén kozremiikodik az
iigyintézésben.

Segiti a nevelésbe vett gyermek sajat csaladjaba torténé hazagondozasat.

Megszervezi a sulyos lelki és mentalis problémékkal kiizdé egyének szakemberhez vald
eljutasat.

Sziikség szerint esetkonferenciat és/vagy esetmegbeszélést szervez a gyermekjoléti szolgalat
elldtasaban 1évé csaladok és a veliik kapcsolatban all6 szakemberek, illetve jelzérendszeri
tagok bevonasaval.

A veszélyeztetettséget észleld és jelzérendszer mikdodtetése érdekében megszervezi a
jelzérendszer egytittmiikodését, tevékenységiik 6sszehangolasat. Felhivja a figyelmet a jelzési
kotelezettség irasban torténd teljesitésére, valamint tdjékoztatja az egyéb szervezeteket a
jelzési lehetdségrol.
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Adatszolgaltatasra  jogosult —munkatarsként ellitja a  szocialis, gyermekjoléti  €s
gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartisrél és az orszégos jelentési rendszerr6l sz616
415/2015. (X11.23.) Korm. rendeletben foglalt adatszolgaltatassal kapcsolatos feladatokat. A
jogszabalyok altal eldirt dokumentdciot naprakészen vezeti, a statisztikakat, jelentéseket
hataridére elkésziti.

8.2) Szakositott elldtds, dpoldst gondozdst nyiijté intézmény — ldések Oithona

8.2.1) Apolé, gondozé, szaképolé

Szakmai munkajat a vezetd dpolé irdnyitasaval végzi. Felelos a gondozottak ellatasaért és a
higiénés szabalyok betartdsaért. A munkakér célja az iddsek teljes kord fizikai, egészségligyi
és mentalis ellatasanak biztositisa. A gondozottak mindenkori egészségi éllapotdnak
megfelel§ apolast-gondozast végez. Részt vesz az egyéni gondozési és apolasi terv
kidolgozaséban és feliilvizsgdlataban. Folyamatosan figyelemmel kiséri az ellatottak
egészségi, fizikai allapotat, a bekovetkezd valtozasokrol, az ellatottakkal kapcsolatos
jelentésebb eseményekrdl miiszakonként sorszamozott atadé fiizetet vezet, melynek tartalma
ellatottanként megjelenik az egyéni gondozési-apoldsi dokumenticioban. Részt vesz a
szocialis, terapids munkatérs altal készitett heti foglalkoztatési terv kidolgozasaban, és annak
végrehajtasaban. Segiti a foglalkoztatast, a szervezett rendezvényekre a lakok eljutasat és
részvetelét.

Az orvos 4ltal elrendelt gyogykezelési utasitisban és édpolasi anamnézisben foglalt
utasitasokat folyamatosan végrehajtja. A vezeté apolo dltal kit6ltott poldsi utasitasi lapon
rogzitetteket végrehajtja. Munkdja sordn segiti az egészség megtartasahoz, illetve a
gyogyulashoz sziikséges kornyezet és 1égkor kialakitdsat, a folyamatos pszichés gondozast.
Rendszeresen, illetve sziikség ellendrzi az ellatottak paramétereit: vérnyomads, véroxigénszint,
vércukorszint, testsuly, testhdmérséklet. A pszichés gondozds folyaman eldsegiti a
gondozottak lelki egyensiilyanak megtartésat, egymas kozotti kapesolatuk harmoénidjat.

Az elégondozas sordn keletkezett informacidk alapjan elokésziti az érkezd ellatott fogadasat
olyan médon, hogy az otthon €letébe térténd beilleszkedése zavartalan legyen.

Elvégzi a gondozottak ruhazatanak és dgynemiijének cseréjét. Megiiresedd férohely esetén
felelés az agy, az éjjeliszekrény, butorzat alapos fert6tlenito takaritasacrt.

A betegeket szakorvoshoz, kérhazba kiséri.

Az 4polas, beavatkozas sordn észlelt allapotromlast jelz$ tiinetekrdl haladéktalanul
tajékoztatja a vezetd apolot. A gondozott rosszulléte esetén a gondozasi egység vezetd
tavollétében dont a beavatkozas formajardl, ellatja a beteget, sziikség esetén orvost, mentot
hiv, gondoskodik arrél, hogy vizsgalatra, kérhazba szallitésakor, a beteg megfeleld tisztasagu
és oltozetli legyen, ellitja a megfeleld iratokkal, valamint a siirgés ellatds kapesan adott
gyogyszereket is feltiinteti.

Decubitus kialakuldsénak veszélye esetén (kiilonds tekintettel a magas ellatasi igénnyel
rendelkez betegekre) gondot fordit a decubitus megelézésére.

Megbizas alapjan végzi az egyéb sebkezeléssel kapcsolatos dpoloi feladatokat.

Kozremiikodik az étel kiosztasaban, illetve az egészségi éllapotuk miatt rdszorult lakok
étkeztetésében (taplalék-, folyadékbevitel).

A miiszereket, eszkozoket haszndlat utan azonnal megtisztitja, fertStleniti.

Elvégzi az elhunyt ellatasaval kapcsolatos teendéket.

Miiszakvaltaskor a szolgalatot ellatottanként szoban és irdsban kell atadni, illetve atvenni.
Kompetenciahatarok figyelembevételével a szakéapol6 elvépzi az apolasszakmai protokollban
szereplé szakdpolési tevékenységeket: Decubitus kezelése, vér- ¢és testvaladék vétel,
szondataplalds, sztéma 4polasa, éllandé katéter cseréje €s gondozasa, gyogyaszati
segédeszkdzok  alkalmazasa, légutak  leszivasa, inhalalas, oxigénterapia, tartos
fajdalomcsillapitds, EKG készitése, stirg6sségi ellatas.
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8.2.2) Szocialis, terapias munkatars

A munkakor célja az id6s ellatottak szellemi, mentdlis, fizikai allapotanak meg6rzése,
hanyatlasanak késleltetése. A szabadidé hasznos eli6ltésének biztositasa

Feladatai az otthon lakoinak mentalis gondozésa, fokozott figyelemmel a személyre szabott
banasmoédra. Ennek érdekében havi foglalkoztatasi programot készit, foglalkoztatdsban
résztvevd csoportokat alakit ki, azoknal a gondozottaknal, akik csoportos foglalkoztatasba
nem vonhatok be, egyéni foglalkoztatis keretében szervezi meg a tevékenységiiket, minden
gondozott szamdra életkoranak és egészségi allapotdnak megfeleld hasznos tevékenység,
illetve elfoglaltsag keres. Szervezi a munkavégzés jellegii foglalkoztatast, mely a gondozottak
altal onkéntesen villalt, intézményen beliill végzett munkdk - mint példéul viraglocsolds,
kertészkedés, takaritasban, konyhai munkdkban torténd segédkezés — szervezését, vagy
ajindéktargyak készitésébe, varrasba, himzésbe, ruhazat javitasba torténd bevonast jelenti.
Kulturalis jellegii foglalkoztatast szervez. Torekszik arra, hogy minél tébben vegyenek részt a
kulturdlis foglalkoztatdsban, ezzel is megakadalyozva a gondozottak elszigetel6édését, illetve
segitse eld szellemi frissességiik minél hosszabb ideig torténd megdrzését. Kulturalis
foglalkozas keretében felolvasast, TV, videofilm nézést szervez.

Feladata az egyhézi, illetve allami iinnepekhez kapcsolédd ,beszédes délutanok,
ismeretterjesztd, egészségneveld eldaddsok, tarsintézményekkel valo kozds programok
szervezeése, egyhazakkal valo kapcsolattartds.

Mentélhigiénés foglalkoztatas keretében feladata a lakok kedélyallapotanak figyelemmel
kisérése, és elmaganyosodasuk megakadélyozasa érdekében egyéni  beszélgetés
kezdeményezése, konfliktusaik feloldasa, a lakok békés egymas melleit élésének eldsegitése
érdekében lakotarsaikkal optimalis kapcsolat kiépitésére, illetve fenntartasara, a gondozottak
névnapjainak figyelemmel kisérése, hozzatartozoikkal valod kapesolattartas eldsegitése

Segiti az 1ij bekoltozok beilleszkedését.

A demens gondozasi egységben elldtott lakok személyre szabott specidlis ellatasban
részesiilnek, melynek része a mentdlis gondozds. A mentdlis gondozésnak az egyéni
képességek figyelembe vételével a hanyatlas kiilonféle szintjeihez kell illeszkednie. A demens
ellatottak szamara is allapotuktél fiiggden csoportos és egyéni foglalkoztatdsokat szervez.

8.2.3) Technikai dolgozok - takarito

Munkajat a vezetd apold iranyitja.

Végzi az intézmény helyiségeinek tisztan tartasat, igény szerinti fertotlenitését. A takaritas
higiénés kovetelmények szem el6tt tartasaval latja el feladatat, hasznalja és tarolja a
fertStlenito és tisztitdszereket.

A szobakat naponta feltakaritja, fert6tlenitoszeres vizzel felmossa. Asztalokat, székeket,
éjjeliszekrényeket a szennyezédésektdl, ételmaradékoktdl megtisztitja. Sziikség szerint, de
legaldbb félévenként nagytakaritdst végez. Naponta elvégzi a folyosok, mellékhelyiségek
tisztitasat, csempe, mosdokagylok, kadak, tusolok lemosésat, strolasat. A virdgokat apolja,
portalanitja.

A Kozétkeztetési Kozpontbol kiszallitott ételeket atveszi, az étkezéseket elékésziti (terités,
adagolas, talalas).

Feladata a tdlalokonyha, a kiegészité helyiségek és az edények a higiéniai el6irasoknak
maximalisan megfeleld tisztan tartasa, fertdtlenitése, az ételmintak szakszer(i tarolasa.

A takaritoeszkozoket és a tisztitészercket rendben tartja. A szdméra kiadott tisztitd- és
fertotlenitdszereket ésszerlien beosztva haszndlja. Felel6s a ra bizott gépek és eszkozok
szakszer(i hasznalataért. Munkavégzés soran véd6ruhét és sziikség esetén egyéb kiegészitd
véddeszkozt hasznal.




8.2.4) Mosond

Feladata az idések otthonaban keletkezd szennyes textilidk mosésa, vasaldsa, sziikség esetén
javitasa. Fokozott figyelmet fordit a kiilonb6zd textilidk csoportositott  aztataséra,
fertdtlenitésre, mosasara. Kiilonos figyelmet fordit a rabizott gépek és eszk6zok (mosogép,
szaritogép, vasald, mangorld) rendeltetésszerii hasznélatdra, tisztitasara, meghibasodasuk
azonnali jelzésére. Ugyel a rébizott vegyszerek, tisztito- ¢és mososzerek takarékos
felhasznalasara. Munkajat a munkakori leirds szabélyozza.

8.2.5) Karbantarto

Feladata az intézmény folyamatos, zavartalan milkddésének biztositisa. Kisebb javitasi
munkak elvégzése, udvar tisztn tartasa. Felel6s a rabizott eszkozok szakszer(l hasznalataért,
meglétéért, az intézményben bekovetkezd meghibasodasok felderitéséért, elharitasaért.

Vezeti az intézmény gépjarmiivét, melyet rendszeresen karbantart. A gépkocsi menetlevelét
pontosan vezeti, iigyel arra, hogy a gépkocsinak minden hivatalos papirja az eldirdsoknak
megfelelden rendben legyen.

Sziikség szerint kozremiikodik a térgyi eszkdzok és egyéb anyagok beszerzésében.

Feladata az intézmény Osszes telephelyén 1évé épiiletekhez tartozo gépészeti elemek
rendszeres karbantartdsa. A nyilaszarok allapotinak rendszeres ellenSrzése, javitdsa.
Folyamatosan figyelemmel kiséri az épiiletek allapotat, az észlelt hibakat kijavitja kivéve az
olyan hibakat, amely nem a szakirdnyu végzettségének megfeleld szakképesitést igényelnek.
Ezeket haladéktalanul jelzi felettesének. Részt vesz az intézmény helyi leveleinek,
kiildeményeinek kihordésaban és a posta eljuttatisaban. Téli idészakban ellagja a fitéssel
kapcsolatos teenddket. Anyagigényét minden esetben elézetesen egyezteti felettesével. A
karbantartishoz sziikséges anyagokat felhasznalasra atveszi.

Munkéjat részletesen a munkakdri leirds szabalyozza.

8.3) Gyermekjoléti alapellitis

8.3.1) Kisgyermekneveld

Figyelemmel kiséri és el8segiti a gondjaira bizott gyermekek testi és szellemi jOlétét,
fejlédését. Segiti a gyermek bolcsodei beilleszkedését. Nevelési - gondozasi munkéjat az
4lland6 sorrend betartaséval végzi. A csoport napirendjét Gigy szervezi, hogy az €brenléti id6
sokoldalu tevékenységre, tapasztalat- és informacidgyiijtésre adjon lehetdséget, valamint,
hogy - az id6jaras fiiggvényében - a lehet6 legtobb id6t tSltsenek a gyerekek a szabad
levegén, udvari jaték és kint altatds formdjdban. Rendszeres kapcsolattartasra,
egyiittmiikodésre torekszik a Védénéi Szolgilattal, a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalattal,
illetve az 6vodak szakembereivel. Mindennapi munkéjénak részeként rendszeres 6s
folyamatos egészségneveldi tevékenységet végez a sziilok, csaladok korében. Vezeti a
bolesbdei adminisziréciot. Szakszerl, pontos, tartalmas és folyamatos dokumentacioval ad
képet a gyermek bolesddei életérdl, fejlodésérdl. Jelentési feladatainak a bolcséde vezetd
utmutatdsa alapjan tesz eleget.

Figyelemmel kiséri a gyermek egészségi allapotat, a valtozasrol értesiti a bolesdde vezetdt,
majd a sziilét, aki gondoskodik gyermeke orvosi ellatasarol.

Gondoskodik a gyermekek tisztasagarol, kornyezetiik higiénidjarol, a kozegészségiigyi
szabalyok maradéktalan betartasarol, a csoport rendjérdl.

A csoportszoba és a kiszolgalo helyiségek berendezéseinek, butorainak, eszkozeinek allagat
6vja. Miszaki és egyéb meghibasoddst azonnal jelenti a vezetének. Gondoskodik a
jatékeszkozok rendszeres tisztan tartdsarol.

8.3.2) Bélcsddei dajka




Elvégzi a bolcséde napi, heti és havi, valamint a nyari takaritdsi sziinetben az éves
nagytakaritasat, jatékok fert6tlenité lemosdsat. Munkavégzése sordn szem elbtt kell tartania a
koltséghatékonysagot, melynek érdekében koteles a tisztitoszereket a haszndlati Gtmutatd
szetint €s pontosan adagolni, valamint a kiilonboz6 tisztitoszereket rendeltetésének
megfeleléen haszndlni. A szennyes pelenkat minden esetben fertézstinek kell tekinteni, és
ennek megfeleléen teljesen kiilon kell kezelni. Széklettel szennyezett pelenkat, fehérnemiit
atmosds utén fertStlenitdszeres oldatban kell tarolni a mosas megkezdéséig. Mosésa:
elémosdsos program, tobbszéri ©blitéssel. Az Adgyakat, a fektetbket tisztan kell tartania,
felallitasukrol és elrakasukrol gondoskodnia kell.

Feladata az utca, az udvar rendben tartdsa, az udvari jatékok és eszkézdk tisztan tartdsa, €s
elékészitése a gyermekek udvari jatszasihoz. Segédkeznie kell az udvari jatékok és eszkézok
clokészitésében. Feladata tovabba a viragok rendszeres locsolésa, sziikség szerinti apolasa,
atiiltetése. Ha a bolcsddében rovart talal, haladéktalanul kételes a boleséde vezet§jét
értesiteni.

Amennyiben munkavégzése engedi, a konyhan segit a szakécsnének foldes arut tisztitani,
mosogatni. A szakdcsnd helyettesitését annak tévolléte idején ellatja. Uzsonndztatas utan a
konyhén az edényeket elmosogatja. A HACCP élelmiszerbiztonsagi rendszer ismereteit
elsajétitja és a ra vonatkozo elbirasokat a gyakorlatban alkalmazza.

A gyermek szabad levegdn valdé biztonsagos tartozkoddsa érdekében az  elsd
kisgyermekneveld udvarra érkezéséig biztositja a gyermekek feliigyeletét. Ugyanez érvényes
az udvarrél a csoportszobdba vald érkezésnél is.

Munkakérének elltdsa sordn rabizott berendezési térgyakért, eszkozokért, értékekért anyagi
s leltdri felelésséggel tartozik. Az ezekben — esetlegesen — bekdvetkezett kérért,
ertekesdkkenésért, elvesztésiik miatt megtéritési kotelezettség terheli.

8.3.3) Szakacs

Munkajat a kozegészségiigyi kovetelmények és a HACCP rendszer eldirdsainak figyelembe
vételével €s azok szigoru betartasaval latja el. Az étkeztetéssel, étrendkészitéssel kapcsolatban
koteles betartani a kozétkeztetésre vonatkozo tdplalkozas-egészségiigyi eléirasokrol sz6l6
37/2014. (IV. 30.) EMMI rendeletben foglalt kivetelményeket. Kozremiksdik az étlap
osszeallitasdban. A f6zéshez sziikséges anyagot a nyersanyagnorma szerint koteles
felhasznélni. A bolcsédében étkezok szamara elkésziti a reggelit, tizorait, ebédet, uzsonnat.
Az ételeket id6ben, kifogastalan mindségben kell elkészitenie. Minden ételbél ételmintét kell
vennie, melyet ditummal, névvel, étel nevével ellatva 72 6ran at hiitészekrényben kell tarolni.
Az ételek elkészitésénél figyelemben kell venni az egészségligyi kovetelményeket, az étrend
osszedllitasandl a korszer(i és a gyermekek életkordnak megfelelé taplalék elkészitésére kell
térekednie. Az ételek elkészitésén kiviil feladata a konyha, valamint az ehhez kapcsolodd
helyiségek és hasznilati targyak tisztdn tartdsa. A HACCP élelmiszerbiztonsagi rendszer
ismereteit elsajatitja és a ra vonatkoz6 eldirdsokat a gyakorlatban alkalmazza. Felelds a
konyha leltéraban szerepl6 targyakért, a megrongalddott hasznalati targyakat, edényeket
selejtezésig koteles elkiilonitve tarolni. Munkajat a munkakéri leiras szabalyozza.

8.4) Egészségiigyi alapelldtas

8.4.1) Iskolavédond

Feladatai:

Onalle  védonsi  sziirdvizsgélatok elvégzése a paros osztalyokban, a sziirdvizsgalat
eredményérdl a sziilsk tdjékoztatasa, eredmények dokumentdlasa az iskola-egészségiigyi
torzslapon. Iskola-egészségiligyi torzslapok kidllitisa az elsd osztilyosoknak, ennek

folyamatos = vezetése. Iskolaorvosi —sziirdvizsgélat el6készitése, az el8irt vizsgélatok
megtorténtének nyomon kovetése. A 6. osztalyosoknak MMR és DPT oltasok megszervezés,
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oltéanyagok megrendelése, az oltasokrdl a sziilok tajékoztatisa, a megtortént oltdsok
jelentése. A 7. osztalyosok Hepatitisz oltdséanak megszervezése, oltdanyag rendelése, sziildk
thjékoztatisa az oltasrdl, annak id6pontjarol, potoltas szervezes, a megtortént oltas jelentése.
7. osztalyos lanyok HPV oltasianak megszervezése (nem kotelezd), sziilok tajékoztatdsa az
oltasrol, annak idépontjardl, a megtortént oltdsok jelentése. A védboltasok dokumentalasa
oltasi konyvben, gyermekegészségligyi torzslapon. Negyedévente tisztasagi, fejtetvességi
vizsgdlat végzése az osztalyokban, illetve sziikség esetén, kontrollvizsgéalatok végzése.
Higiénias ellendrzések az iskola épiiletében, mellékhelyiségeiben, étkezdékben, konyhaban.
Egészségneveld, egészségfejlesztd alkalmak szervezése, részvétel az iskola altal szervezett
egészségnapokon.

A gyermekek veszélyeztetettségét észleld €s jelzérendszer tagjaként egyiittmikadik a Csalad-
és Gyermekjoléti Szolgalattal, s szilkség szerint részt vesz a gyermekvédelmi forumokon,
esetmegbeszéléseken.

A védénd gondozoi tevékenysége sordn az dltala gondozott személyekrdl a vonatkozo
jogszabalyokban meghatdrozottak —szerinti nyilvantartisokat vezeti, amelyekbdl adott
hataridére jelentéseket készit.

8.4.2) Apold — otthoni szakdpolds

Az otthoni szakapolas keretében a szakapol6 az alabbi feladatokat lathatja el:

o szondan 4t taplalashoz és folyadékfelvételhez kapesolddd apoléds, illetve ezek
megtanitasa,

o trachealis kanil tisztitasa, betét cseréje, illetve ezek megtanitasa,

o katéterezés, illetve holyagdblitéshez kapcsolodo dpolas,

o intravénas folyadék- ¢és elektrolitpotlashoz nem szjiiregen (orténd gyogyszer beadashoz
kapesolddo apolas,

o baleseti vagy miitétek utdni &polds, és korlatozott onellatds esetén a testi higiéné
biztositasa, valamint a mozgas segitése,

o miitéti teriiletek (nyitott és zdrt sebek) ellatasa,

o sztomaterdpia és kiilsnbozd célt szolgalo drének kezelése

o szakmaspecifikus szajapolasi tevékenységek miitét utan,

o dekubitalédott teriiletek, fekélyek apolasa,

o betegség kovetkezményeként atmenetileg vagy véglegesen kiesett vagy csokkent funkciok
helyreallitasahoz, fejlesztéséhez vagy potlasihoz kapcsolodo apolas keretében:
o gybdgyaszati segédeszkozok, protézisek hasznalatanak tanitasa,
o mozgas és mozgatds eszkozei hasznalatéanak tanitasa,
o hely- és helyzetvaltoztatas segitése.

o sziikség szerinti, kiegészitd specidlis eljarasok:
o UH inhalalas, 1égzésterépia,
o szivo alkalmazasa,
o oxigénterapia.

o tartos fajdalomesillapitas,

o beszédterapia a beteg allapotatdl fiiggden,

o gyOgytorna,

o elekroterapia,

o otthoni parenterélis (nem széjiiregen keresztiil tortén6) taplalas végzése kizarolag kronikus
bélelégtelenségben szenvedd betegek esetében, sziikség esetén dietetikus bevonasaval.

8.4.3) Orvos — haziorvosi ellatas
A gybgyito-megel6zo alapellitas keretében a haziorvos feladatkorébe tartozik kiilondsen az
epészséges lakossag részére nyujtott tandcsadas és sziirés, a beteg vizsgdlata, gyogykezelése,
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egeszségi allapotdnak ellenérzése, orvosi rehabilitacioja, illetve sziikség esetén szakorvosi
vagy fekvobeteg-gyogyintézeti vizsgélatra, gydgykezelésre vald utalasa.
A héziorvos feladatkorébe tartozik tovabba:

a) a terhesgondozasban val6 kézremitkddés,

b) a kozegészségligyi-jarvanyligyi feladatok ellatasa,

c) az egészségnevelésben és az egészségiigyi felvilagositasban valo részvétel,

d)az életkorhoz kotott szlirdvizsgalatok elvégzése és az egyes népegészségiigyi célu,
célzott sziirvizsgalatokban val6 kozremiikddés, valamint egyiittmiikdés az ellatasi teriiletén
ilyen sziirdvizsgalatot végzo egészségiigyi szolgaltatoval és a végrehajtasért felelds szervvel,

/) kiilén engedély alapjan a kézi gyogyszertar kezelése,

g) orvosi, orvosszakértdi feladatok,

h) halottvizsgalat ellatasa.
Feladatait a haziorvos a rendel8jében, indokolt esetben a beteg otthonaban ltja el.
A héziorvos sziikség esetén minden olyan kozegészségiigyi-jarvanyiigyi intézkedést megtesz,
amely a lakossag egészségének megovasa érdekében sziikséges.
A haziorvos kiilén jogszabalyokban foglaltak szerint végez:

a) véddoltast és azzal kapcsolatos tennivaldkat,

b) fert6zd betegségekkel és fertézd betegségekre gyantis személyekkel kapcsolatos
tevékenységet,

¢) korokozo-hordozokkal kapcesolatos tennivalokat,

d) ételmérgezések esetén sziikséges teenddket.
A haziorvos az észlelt kozegészségiigyi-jarvanyligyi és egészségiigyi hianyossagokrol és az
altala megtett intézkedésrol értesiti a megyei kormanyhivatal népegészségiigyi feladatkorében
eljard jarasi hivatalat.
A héziorvos helyettesitését csak olyan orvos lathatja el, aki a haziorvosi feladatkorre eldirt
személyi feltételeknek megfelel.
A héziorvosi tevékenység mindségbiztositasa a tevékenységet végzd orvos feladata.

8.4.4) Asszisztens — haziorvosi ellatds

Kozremiikodik az V. szamu feln6tt haziorvosi kirzet betegei ellatasaban.

Naprakészen vezeti a péciensek szamitogépes kartonjat, tédppénzes adatait, gondozésat,
sziiréseit, kértyanyilvantartasat, oltasi konyvet, fertéz6beteg be- és kijelentést, egyéb kotelezd
jelentéseket, valamint gondoskodik mindezek postazasarol.

Orvosi utasitdsra im. injekciét onalléan bead. Segédkezik a péaciensek vizsgalatéanal,
véddoltasok beaddsandl, diagnosztikai anyagok levételénél. Ezeket a tevékenységeket orvosi
utasitisra a beteg lakdsan is elvégzi. Az orvos tévollétében a hozzaforduld betegeknek
tanacsot ad, problémés esetekben az orvost telefonon értesiti, siirgds vagy életveszélyes
helyzetekben mentét hiv.

Intézkedik a miiszerek sterilizalasarol. Gondoskodik a gyogyszerek, vegyszerek szabalyszerti
tarolasarol, azok lejérati idejét folyamatosan ellenérzi. A sziikséges fogydeszkozok, egyszer
hasznalatos eszkdzok, nyomtatvanyok felhasznalasat nyilvéntartja, megfelelé mennyiséget
készletez, utanrendel. Az eldirasoknak megfelelé véddruhézatot visel. A higiénés szabélyokat
betartja, gondoskodik a veszélyes anyagok megfeleld térolasardl.

8.5) Egészségiigyi szakelldtds

8.5.1) Laborasszisztens

A betegektdl leveszi a vizsgalati anyagot, a betegek beazonosithatésagéra tigyelve. Elvégzi az
ezzel kapesolatos adminisztraciot. Napi jelentést kiild a NEAK felé, iigyelve a pontosségra és
a hatéridok betartdsara. A vizsgalati anyagokat el6késziti és eljuttatja Békéscsabéra a Békés
Megyei Kozponti Kérhaz Dr. Réthy Pal Tagkorhazaba. Bedllitia a vorosvérseit-siillyedés




vizsgalatokat, leolvassa az eredményeket, elvégzi az ezzel kapcsolatos adminiszirdciot.
Elvégzi a vizeletvizsgilatot, a vizeletiiledéket mikroszkoppal vizsgilja, majd kiadja az
eredményeket. Ugyel a laboratérium tisztasdgara, gondoskodik a munkédja soran hasznalt
eszkozok szakmailag kifogastalan mitkodésérdl.

8.6) Varosiizemeltetés

8.6.1) Gépszereld

Feladata az intézmény gépjarmiiveinek javitasa, miiszaki vizsgdra torténd felkészitése. Egyéb
feladatai: fiinyiras, szallitas, rakodas, a varos kozutjainak, kerékparatjainak és meghatdrozott
kozteriileteinek hé eltakaritisa és sikossdg-mentesitése, anyagbeszerzés, strandgépészeti
feladatok ellatasa.

8.6.2) Asztalos

Epiiletasztalos-ipari termékek gyértasa, alkatrészek Osszeszerelése. Epitkezéseken helyszini
szerelés, ajto- és ablakszerkezetek, elére gyértott szekrények, polcok beépitése, almennyezet,
fal- és padloburkolatok, 1épcsék mazolasa, lakkozasa. Kilincsek, zarak beszerelése, Ajtok,
ablakok, 1épcsdk farészeinek javitasa, alakitdsa, felujitdsa. Epitési munkék szerkezeteinek
zsaluzasa. Utcabutorok, jatszotéri eszkozok javitasa, karbantartdsa. Mindennemi asztalos
szakipari tevékenység elvégzése.

8.0.3) Segédmunkas

Kézteriileti fak gondozésa (nyakazas, ifjitas, zoldmetszés, kivagas). Parkok, létesitmények és
berendezési targyainak iizemeltetése, karbantartasa. Zoldteriilet fenntartési munkak elvégzése.
A véros kozatjainak, kerékparitjainak és meghatarozott kozterilleteinek sikossag- €s ho
mentesitése. Csapadékviz elvezetd rendszerek tisztantartasa, karbantartasa.

8.6.4)Takarito

A takaritok feladata a tornacsarnok, a piaccsarnok és a strand takaritasa, fertétlenitése. A
takaritdsi rendben foglaltak szerinti gyakorisiggal szilkséges a helyiségek felseprése,
felmosasa, padok asztalok, székek letorlése, mellékhelyiségek takaritasa, fertdtlenitése, a
szeméttarolok kiiiritése, jardak seprése, tisztantartasa.

8.6.5) Gépkezeld

A véros kozatjainak seprils géppel 16rténd takaritasa, szilkség esetén sikossdg mentesitése, ho
cltakaritas. Tevékenységi korébe tartozik tovabba a szillitas, rakodds, a mezdgazdasagi
gépekkel valé munkavégzés. Feladata tovabba a kozteriileti fak gondozasa (nyakazas, ifjités,
z6ldmetszés, kivagas), parkok, létesitmények és berendezési tdrgyainak iizemeltetése,
karbantartdsa, zoldteriilet fenntartds, csapadékviz elvezetd rendszerck tisztantartasa,
karbantartésa.

8.6.6) Lakatos

Fé feladatai kozott szerepel az utjelzd tdblak karbantartasa, javitdsa, a fémipari lakatos
munkak elvégzése. Vasbol, acélbél és egyéb fémes anyagbél késziilt lemezeket, idomokat,
csoveket, vazakat és tartoszerkezeteket munkal meg. Vas- és fémszerkezetek elemeit
elérajzolja, lemezek, idomprofilokat darabol, a darabolt anyagokat dsszeilleszti, csavarozza,
hajlitja, alakitja, formézza. Biztositja a gépek és berendezések rendeltetésszerii lizemképes
allapotat, a varatlan meghibasodasok okat feltirja, azt elharitja. Elvégzi a gépek felujitasi
munkalatait. Fém alkatrészeket hegesztését végzi.

8.6.7) Strandgépész

A Kalman Fiirdd strandgépészeti és karbantartoi feladatait 1atja el, valamint villanyszereldi
végzettségének megfeleld munkdkat végez.

8.6.8) Karbantarto

Feladatai: a varos kdzutjainak, kerékparatjainak és meghatérozott kozteriileteinek sikossag és
ho mentesitése, kozteriileti fak gondozésa (nyakazas, ifjitas, zoldmetszés, kivégas), parkok,
létesitmények és berendezések, targyainak iizemeltetése, karbantartasa, zoldtertilet fenntartas,
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csapadékviz elvezetd rendszer tisztitisa, karbantartasa, karbantartasi és kialakitasi munkak
segédmunkainak ellatasa, egyéb karbantartasi munkak.

8.6.9) Ugyintézd

Feladata a sportlétesitmények hasznalatanak, bérbeaddsanak koordindlasa, a sportkordk,
sportegyesiiletek  vezetdivel valdé folyamatos kapcsolattartas. Ellenérzi a palyak
karbantartasat. Feladata tovabba a strandfiirdd iizemeltetésével, nyitasaval kapcsolatos
tigyintézés, a miikddéssel kapcsolatos feladatok ellatdsa, szabalyok betartatdsanak nyomon
kovetése. Iranyitja a kozfoglalkoztatott dolgozokat.

Vezeti a temetd nyilvantartast, illetve intézi a temet6vel kapcsolatos egyéb tigyeket.

8.6.10) Temetdgondnok

Feladata a temetd rendjének betartdsa, betartatdsa. A koztemetd gondozasa (fiinyiras, sarj
irtds), utjainak tisztantartdsa, karbantartdsa. A ravatalozo és egyéb temet6 teriiletén talalhato
épiiletek tisztantartasa, karbantartdasa. A hiitbhasznélati nyilvantartdsok pontos, éttekinthetd
vezetése. A temetkezési szolgaltatok altal leadott halott adatvédelmi lap idorendi rendezése,
nyilvantartasi konyv vezetése, zart helyen tizallo szekrényben torténé megdrzése. A
temetkezési szolgaltatok munkajanak segitése. A temetd zarasa €s a temetd nyitasa.

8.6.11) Piacfeliigyeld

Munkakéri feladatai kozé tartozik a piaci arusitohelyek bérbeadasa, a helypénz, bérleti dijak
beszedése, az ezekkel kapcsolatos elszamolas elkészitése. Ellatja a piac feliigyeletét, betartja
és betartatja a vonatkozo jogszabalyokat. Végzi a piactér és a véasarcsarnok takaritdsat.
Feladata az autobusz megallok tisztantartasa, sikossag- és ho mentesitése.

8.7) Gazdasdgi részleg munkatarsai

8.7.1) Konyveld

Vezeti a tiszteletdijas gondozdkkal kapcsolatos adminisztraciot. Szikség esetén kereseti,
illetve munkaltatdi igazolast készit a munkavallalok részére. Feladata a jovedelemigazolasok
kiadasa. A NEAK altal kért adatszolgéltatasok, szerzédések elékészitése, hataridére torténd
tovabbitasa. Kimend szamlak, nyugtdk atutaldsok elkészitése. Elvégzi a levelek, postai
killdemények feladasat. Banki anyagok lerakasa, érvényesitése, kontirozasa.

Elektra rendszer kezelése. A sajat személygépkocsi haszndlat lizemanyag elszamolasanak
ellen6rzését végzi. A Szamviteli Szabdlyzatban rogzitettek szerint beszedi, elszamolja a
személyi téritési dijakat, s annak Osszegét az intézmény szamlajara befizeti. A befizetéseket a
szemdélyi téritési dij nyilvantartdsi torzslapon adminisziralja. Bejové szamldk érkeztetése.
Bérek, eléiranyzatok kontirozasa. Intézményi jarmiivek futasteljesitményének dokumentalasa,
az atlagfogyasztdsok szamitasa. Kezeli az idegen készpénzalloményt, valamint a betéteket a
kapcsolddéd nyilvantartasokkal egyetemben. A veszélyes hulladék mennyiségérol, gytijtésérol
és elszallitasarol évente adatot szolgaltat az illetékes jarasi hivatal részére.

8.7.2). Humdnpolitikai szervezd

Vezeti a személyi anyagok nyilvantartasat, valamint bonyolitja a kozalkalmazottakkal, illetve
a kozalkalmazotti, vagy egyéb jogviszonnyal kapcsolatos adminisztraciot. A dolgozdk
személyi és munkaligyi adataiban bekovetkezett valtozasait karbantartja. Meghatarozza
foglalkoztatottak jogszabaly szerinti illetményét, kiszamolja a felmentési id6t, a végkielégitést
és a jubileumi jutalmat.

Havi rendszerességgel tappénzes igazolasok, hokozi illetményeldlegek tovabbitasa, tavolléti
dijra jogosito tavollétek feladésa a Magyar Allamkincstar felé.

A szakdolgozok tovabbképzési kitelezettségének teljesitését a targyévet kovetd januar 31-ig
jelenti a Slachta Margit Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet felé. Titkarnoi feladatokat
lat el, az igazgatd postabontasa utan rendszerezi az ligyiratokat.
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A munkavallalok egészségiigyi alkalmassgi vizsgdlatanak iigyintézését bonyolitja (idGpont
egyeztetés, beutald kidllitdsa). Az igazgatoval egyiittmiikodve elkésziti az éves tovabbképzési
tervet. Minden hénap 15. napjiig adatszolgiltatdst nyujt be az Orszdgos Koérhazi
Féigazgatosag felé az egészségiigyi dolgozok illetményérdl. Havi szinten elvégzi a JKR
rendszerben az egészségiigyi bérkiegészités igénylését, illetve elszamolésat.

A NEAK berfejlapp rendszerében figyelemmel kiséri, sziikség szerint rdgziti, modositja az
epészségiigyi jogviszony adatokat, tappénzes vagy betegallomanyi tavollét esetén elvégzi az
adott havi elszdmolés korrekcidjat, azt kovetd honapban pedig a rendezd korrekeiot.

Minden hénap 10. napjaig adatot szolgéltat Mezdberény Varos Onkorményzata felé az 1dések
Otthona véarakozoinak létszamarol, az ehhez sziikséges nyilvantartasokat vezeti.

Havonta elvégzi a bérjegyzék nyomtatésat és kiosztasat. Szabadsdgok nyilvantartasat vezeti,
ezzel kapcsolatban ellenérzi a jelenléti iveket. Részt vesz az intézmény palyézatainak
elkészitésében, Sziikség esetén kereseti, illetve munkaltatoi igazolast készit a munkavallalok
részére. A Békési Jarasi Hivatal Foglalkoztatdsi Osztalya felé havonta jelentést készit a
kézfoglalkoztatottak koltségelszamolasarol és foglalkoztatési adataikrol, elkésziti a tamogatas
elszdmolasat. Vezeti a megvaltozott munkaképességli foglalkoztatottak nyilvantartasat.
Elvégzi az esélyegyenl8ségi munkatérs feladatait. Elvégzi az atlagos allomanyi létszam
nyilvéntartésat, biztositja 1étszamokrol sz6016 adatszolgaltatast. Felel6s a statisztikai jelentések
hatarid6ben torténd leadasaért.

8.7.3) Pénziigyi tigyiniézd

Munkéjat a gazdasagi vezet6 iranyitasa alatt végzi.

Elvégzi a hazipénztarral kapcsolatos teenddket (bevételi és kiadasi pénztarbizonylatok
kiallitasa, pénztarjelentés elkészitése, kontirozasa).

Adatot szolgdltat a konyvelék részére az intézményi telefonhasznélat, a sajat
személygépkocsi-hasznélat és a munkdba jards koltségeinek KIRA rendszerben torténd
feladasahoz. A telefonhasznalat kéltségét kiszamlazza a dolgozo részére.

Gondoskodik az intézményi tisztitészer, irodaszer és egyéb szakmai anyagok
megrendelésérol, beszerzésérél, a telephelyekre torténd eljuttatasarol.

Vezeti a munka- és védéruha, valamint szolgalati kerékpar nyilvantartasait. Nyilvantartja az
illetményel6legeket.

Erkezteti a szamldkat, elkésziti az utalvanyrendeleteket az intézmény altal aktudlisan hasznalt
kényvelési programban. A KIRA rendszerben tortént feladdsokat ellendrzi.

Részt vesz az intézmény pélyazatainak elkészitésében és elszamolasaban.

8.7.4) Rendszergazda

Felelés az intézmény szamitdgépes hélozatanak, gépparkjinak miikodéséért. Feladta a
munkaallomasok, nyomtatok, halozati eszk6zok dllapotanak folyamatos figyelemmel
kisérése, az esetleges hibdk kijavitdsa. Biztositja az intézményi alapfeladatok ellatashoz
szilkséges szoflverek mikodését. Segitséget nywjt a felhasznaloknak a programok
miikodtetésében. Nyilvantartja az intézményi szoftverek €s a hozzajuk tartozd
licencszerzédéseket. Figyelemmel kiséri a biztonsdgi mentések megtorténtét. Specialis
programok  kiilsés  rendszergazdaival ~kapcsolatot tart, tolmacsolja az esetleges
fennakadasokat, —meghibasodasokat. Kiilonds figyelmet fordit a  szémitdgépek
virusmentességének fenntartdsara és a rendszeres ellendrzésre. Virusfertdzés esetén mindent
megtesz a fertdzés terjedésének megakadalyozaséra, a fertdzés megsziintetésére, illetve a
szoftverekben okozott karok helyredllitasara.

Elvégzi az 0j gépek és egyéb hardver eszkozok bedllitasait, majd rendszeres ellendrzéseket
végez az eléforduld hibdk felderitése érdekében. A tapasztalt hibakat - ha a javitas kiilso
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szakembert igényel — jelenti felettesének, és a rendelkezésére bocsatott anyagi fedezet erejéig
megjavittatja azokat.

Szoftver telepitését visszautasithatja, ha nem tud meggy6z8dni a szoftver jogtisztasdgarol,
illetve ha a szoftver veszélyezteti a rendszer biztonsagat vagy stabilitasat,

Karbantartja és fiissiti az intézmény honlapjat. Részt vesz a hardver és szoftver beszerzések
szakmai véleményezésében, Végzi az intézmény levelezésének elektronikus formaban torténd
iktatasat.

Karbantartja az intézményben miikéd6 kamerarendszereket, az igazgatd utasitasira a
felvételeket visszajatssza. Karbantartja a jelzérendszeres hazi segitségnytijtds ado- és
vevokésziilékeit, illetve az ahhoz tartozo szamitogép helyes milkodését napi rendszerességgel
ellendrzi.

Elvégzi az intézmény SIM kartyainak az évenkénti adategyeztetését és az elérhetd
egyenlegeiket havonta ellenérzi, melyel irdsban nyilvantart.

Felel6s a Yettel halozathoz tartozo intézményi mobiltelefon tizleti flotta tigyeinek intézéséért
(SIM Kkartya, késziilék csere)

Feliigyeli a beléptetd rendszer miikodését, és beallija az arra jogosult személyek beléptetd
tokenjeit.

Tébl4zatban vezeti a koziizemi szdmlék adatait és az oradllasokat, amelyet hetente tovabbit a
Mezdberény Varos Polgarmesteri Hivatalaba.

Segitséget nytijt a képzésben résztvevd felhasznaloknak a képzéshez tartozé informatikai
feliilet hasznalataban. Kozremiikddik a selejtezés és leltar lebonyolitasaban.

9) Az intézmény munkatdrsainak feleléssége:

A munkavégzés sordn a hatalyos jogszabalyokban és szakmai irdanyelvekben, a Szervezeti és
Mikddési Szabdlyzatban, a Szakmai Programban, a Hazirendben, valamint az intézmény
érvényben l1évo belsd szabalyzataiban, utasitasaiban foglaltak betartasa.

A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvantartasrol és az orszagos
jelentési rendszerrdl szolé 415/2015. (X11.23.) Korményrendeletben foglaltak szerint az
adatszolgaltatasra kijelolt munkatdrsak anyagi felelosséggel tartozik az allami normativa
igénylésének alapjaul szolgalo igénybevevdi nyilvantartas naprakész vezetéséért.

Az intézmény miikodési rendjének és a munkakori leirdsban megfogalmazottak betartdsa.

A rendelkezésre bocsatott felszerelések, munkaeszkdzok rendeltetésszerii hasznalata,
épségének megbrzése. A vagyon-, baleset- és tlizvédelmi eldirdsok, munkavédelmi szabalyok
betartdsa. Az Etikai Kodex eloirasainak betartdsa. A szolgélati titok megdrzése.
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X. fejezet
Ugyiratkezelés

Az ligyiratkezelést az Iratkezelési Szabalyzatban foglalt eldirdsok alapjan kell végezni.

XI. fejezet

Kiadmdnyozds rendje

Egy tervezet akkor valik hivatalos irattd, amikor a kiadvanyozisra jogosult alairta. A Vérosi
Huménsegité és Szocidlis Szolgélat nevében aldirdsra az intézmény igazgatoja jogosult. A
tavolléte vagy akadalyoziatdsa esetén az azonnali vagy siirgds intézkedéseket tartalmazo
iratokat helyette az igazgatohelyettes irja ala.
Ezt kovetden az iratokon a kozremiikoddk valtoztatast nem alkalmazhatnak. Amennyiben az
iratokban aldiras utan, az elkiildés el6tt modositas valna sziikségessé, azt végrehajtani csak az
al4irasra jogosult vezet$ jovahagydsdval lehet.
Az intézménynél vezetdi megbizassal rendelkezd munkavallalok aldirasi jogkore a vezetésiik
ald tartozé egység szakmai tevékenységével kapcsolatos levelekre, a sajat hataskorbe tett
intézkedésekre és a szakmai kompetencia korébe tartozo iigyekre terjed ki.
Az intézményben keletkezett leveleket az intézmény fejlécével és iktatdszammal kell ellatni, a
vezetdk alairasa mellett kérbélyegzot kell hasznalni.
Alairasra jogosultak:

- igazgato,

- igazgatOhelyettes,

- gazdasagi vezeto,

- gazdasagi vezetd helyettes konyveld.
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XII. fejezet
A kiilsé kapcsolatok rendszere, formdja és modja

1) A kozlés, nyilatkozas dltaldnos szabdlyai

1.1) A Kkiils6 kapcsolatok tartdsa az igazgaté munkakori feladata.

Ezt a feladatat alkalomszer(ien vagy eseti megbizas formdjdban vezeté térsaira truhazhatja.
A fenntarté dnkormanyzat iilésein az intézményt képviseli, ahol pénziigyeket érint tigyekben
a gazdasagi vezet0 is részt vesz.

A szakmai szervezetekkel a valasztott tisztségviselokon keresztiil, illetve a meghirdetett
programon valé részvétellel valosul meg a kapcsolattartds. A folyamatos feladat ellatasarol az
aktualitasnak megfeleléen a vezetdi megbeszélésen adnak szamot a vezetdk. A vezetdi szintfi
kapcsolattartas az igazgaté feladata.

A jelzdrendszeres tagokkal a csalad- és gyermekjoléti szolgalat tart kapcsolatot. A folyamatos
feladatellatasrol évente adnak szamot.

1.2) Az intézmény képviseleti rendje

1.2.1) Személyes képviselet

Az intézmény 6nallo jogi személy, melynek képviseletére az igazgatd jogosult.

Atruhazott jogkérben az intézmény képviseletére az aldbbiak jogosultak: az igazgatohelyettes
és a gazdasigi vezetd, valamint az intézmény szervezeti egységeinek a vezetdi, illetve
barmely dolgozd, eseti megbizas alapjan. A képviseletre jogosult kozalkalmazott e jogkdrben
eljarva tevékenységéért teljes korii feleldsséggel tartozik.

A Vérosi Huménsegité és Szocidlis Szolgalat minden dolgozdja munkajogi feleldsséggel is
tartozik olyan kézléssel kapcsolatban, amely az intézmény miikodését oly modon érinti, hogy
rontja annak j6 hirnevét, megrenditi a lakossdg bizalmét, sérti az ellatottak, hozzatartozok és
az intézmény dolgozoinak személyiségi jogait, amely szdmukra jogosulatlanul hétranyos
kovetkezményekkel jar.

Mindez vonatkozik az adatok, okmanyok, miikodési és tigyviteli informaciok — illetéktelen
személy részére — hozzaférhetové tételére is.

E kozlési tilalom nem vonatkozik a feliigyeleti, valamint az ellendrzésre jogosult és az eljaré
hatasjogokkal rendelkezok, valamint kozérdekii bejelentésre és a kdzvetlen vagy kozvetett
munkahelyi felettesnek torténd jelentési kotelezettségre. A Huménsegité Szolgélat barmely
tevékenységérl — kiilsé szerveknek — kizérolag az igazgatd nyilatkozhat. Az igazgato
megbizasa alapjan az altala kijelélt személy is nyilatkozhat, beszamolhat, a kdzlésnek meg
kell felelnie az SZMSZ-ben foglalt szabalyoknak.
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XIII. fejezet

A személyhez fiiz6d6 jogok tiszteletben tartdsdanak szabdlyai

A személyhez fiiz6d6 jogokat mindenki koteles tiszteletben tartani. E jogok a polgari
torvénykonyv vonatkozo paragrafusainak védelme alatt allnak. A Huménsegité Szolgalat
minden dolgozoja felelosséggel tartozik olyan kozléséért, nyilatkozatdért, amely sérti az
intézmény, a munkatérsak vagy az ellatottak, illetve hozzatartozéik személyiségi jogait.
Az intézmény érdekeinek a sérelmét jelenti kiilonosen, ha valaki rontja annak jo hirevet,
illetve a titoknak mindsiilé adatokat, okményokat, mikodési és iigyviteli informaciokat
jogosulatlanul nyilvanosségra hozza, vagy azzal egyéb modon visszaél.
E kozlési tilalom nem vonatkozik a feliigyeleti, valamint az ellendrzésre jogosult és az eljdro
hatasjogokkal rendelkezékkel szemben, vagy a munkahelyi felettesnek (6rténd jelentési
kotelezettségre.
Tilos a hatranyos megkiilonboztetés!
Az ellatottak jévedelmi helyzetét csak a torvény felhatalmazdsa alapjén, rendeletben
meghatarozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgélni.
A személyes gondoskodést nyujté szocialis intézmény az altala biztositott szolgaltatast olyan
médon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevéket megilleté alkotmanyos
jogok maradéktalan és teljes korii tiszteletben tartasara, kiilonds figyelemmel

a) az élethez, emberi méltdsdghoz,

b) a testi épséghez,

c) a testi-lelki egészséghez valo jogra.
Személyes adatok védelme és magdnélettel kapcsolatos titokvédelem:
lgénybevételi eljarasnal kiilonds figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igénylo
adataihoz csak az arra jogosult férhessen hozza.
Bgészségi allapotarél, jovedelmi viszonyardl, személyes lakhelyérél, mas ellatott- illetve
személy nem szerezhet tudomést, kiilonds figyelemmel a rdszorultsag tényere.
Egészségi allapot, valamint egyéb akadaly miatt nem képes az illetékes megkeresésere, ekkor
az igazgatd vagy munkatérsa segitséget nyujt, illetve értesiti az ellatott jogi képviselot.
Amennyiben az ellatast igénylé panasszal él, akkor az igazgaté kételes 15 napon beliil a
panasztevét értesiteni irasban a panasz kivizsgalasarol. Amennyiben az intézkedést igénylo
ezzel nem ért egyet, 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat jogorvoslatért.
Az ellatottak védelmére all az ellatottjogi, gyermekjogi és a betegjogi képviseld, akik
segitséget nytjtanak az ellatast igénybevevo jogainak gyakorlaséban.
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XIV. fejezet

Az adatkezelés szabdilyai

Az intézmény a szolgéltatast igénybevevé adatait az 1993, évi I11. torvény 20. § rendelkezései
alapjan nyilvantartja, és vezeti a jogszabalyokban eldirt ellatotti dokumenticiot. Az
igénybevevok adatait ,,az informacids onrendelkezési jogrol és az informéciészabadsagrol”
sz016 2011. évi CXII. térvény személyes adatok védelmére vonatkozé rendelkezései alapjan
kezeli és biztositja annak védelmét,

A szolgéltatast nyujté intézmény a szolgaltatast igénybevevok adatait a szocialis,
gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevsi nyilvantartastél és az orszagos jelentési
rendszerrdl sz0l6 415/2015. (X11.23.) Korm. rendelet eléirdsa szerint a Kozponti Elektronikus
Nyilvéntartdsi Rendszerben nyilvantartja, és a szolgaltatds igénybevételének —tényét
idészakosan jelenti.

Az adatkezel6 koteles gondoskodni az adatok biztonségardl, koteles kialakitani azokat az
eljarasi szabdlyokat, amelyek az adat - és titokvédelmi szabdlyok érvényre juttatasahoz
sziikségesek.

Az, akire vonatkozéan a nyilvantartas adatot tartalmaz a személyére vonatkozé adatok
tekintetében érvényesitheti betekintési, helyesbitési vagy térlési jogat. Az érintett
tdjékoztatasat az adatkezeld csak akkor tagadhatja meg, ha azt jogszabaly lehetévé teszi.
Ebben az esetben is kételes az adatkezeld a felvilagositas megtagadasanak indokat kézolni.

A nyilvantartasbol adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek szolgaltathaté. Az adatok
akkor tovabbithatok, ha az érintett ahhoz hozzajarult, a jogszabély azt megengedi, és ha az
adatkezelés feltételei minden személyes adatra nézve teljesiilnek.

A nyilvantartasokbol a szocidlis ellatdsra vald jogosulisdg megsziinésétdl szamitott 5 év
elteltével tordlni kell az adott személyre vonatkozé adatokat.

Az 1993. évi III. torvény felhatalmazasa alapjan a nyilvantartast vezetd szervek a kezelt
adatokat - személyes azonosité adatok nélkiil - statisztikai célra felhasznalhatjak, illetve
azokbdl statisztikai célra adatot szolgaltathatnak.

Az intézmény valamennyi dolgozdja munkakorére, beosztdsara tekintet nélkiil koteles a
foglalkoztatasa idején a tudomadsara jutott allami, szolgélati titkot a jogviszony fennéllasa
alatt, illetve megsziinése utén is megdrizni.




XV. fejezet

Vagyonnyilatkozat tétel

Az egyes vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségekrol szolo 2007. évi CLIL torvény
alkalmazaséban, kozszolgalatban 4ll6 személynek mindsiil, aki a Vérosi Huménsegitd €s
Szocidlis Szolgélattal kbzalkalmazotti jogviszonyban all.

Hozzatartozo: a hazastérs, az élettars, valamint a kozos haztartasban €16 sziil, gyermek, a
hazastars gyermeke, ideértve az drokbefogadott és a nevelt gyermeket is.

Vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettség terheli azt a személyt, aki intézményiinkben az
alabbiakban felsorolt munkakdordket toltik be:

o igazgato,

° igazgatohelyettes,

° gazdasagi vezetod

o gazdasagi vezetd helyettese.

A vagyonnyilatkozat-tételrgl részletesen a vagyonnyilatkozatrol szolo  szabalyzat
rendelkezik.
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XVLI. fejezet

Az intézmény miitkodésének elvei, f6bb szabdlyai

a./ Nyitottsag elve

A Szolgalat nyitott intézmény, amely a szolgaltatast igénybe vevék sziikségleteire, elvarasaira
helyezi a hangstlyt. Az intézmény az egyén, csaldd, kozosség széméra akkor nyuijt
szolgdltatast, illetve problémainak megoldéasaban akkor vesz részt, ha az ellatési teriileten é16
és ellatisra jogosult allampolgér segitséget kér, vagy a felajanlott segitséget elfogadja: e
segitd kapcsolat alapja a kolesonds egyiittmiikddés, melynek sordn mindkét félnek teljesitenie
kell a megallapodasban rogzitetteket.

A szolgélat jogosult a tovabbi segitségnytjtas eldl elzarkdzni, amennyiben a szolgéltatast
igénybe vevo az dltala vallalt egyiittmiikodési kotelezettségének nem tesz eleget.

b./ Onkéntesség elve

A szolgalat az ellatast igénybe vevovel — kivételt képeznek a csaladsegitd és gyermekjoléti
szolgdltatasban a hatarozattal kotelezettek, valamint a védénéi szolgalat igénybevétele —
onkéntesség alapjan alakit ki egyiittmiikddést. Az egyiittmiik6dés alapja az egyiittmiksdével
kézosen megfogalmazott célok megvaldsitasa.

A szolgalat munkatarsai mindenkor az igénybe vevé érdekeit képviselve tevékenykednek.

c¢./ Diszkrimindcio mentesség elve

A szolgdlat minden igénybe vevo esetével nemre, felekezetre, csaladi llapotra, korra tekintet
nélkiil koteles érdemben foglalkozni, illetve a kompetencidjaba nem tartozd, vagy azt tallépd
tigyben a sziikséges itbaigazitast, felvildgositast megadni.

d./ Diszkrécio

Az intézménnyel kapcsolatba keriil6 allampolgar, csalad, kézosség tudta és beleegyezése
nelkil semmilyen személyes adat nem szolgéltathaté ki. Az intézmény minden
munkatdrsanak az adatok kezelésekor az informdcids oOnrendelkezési jogrél és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény személyes adatok védelmére
vonatkozo rendelkezéseit, az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésérdl, védelmérdl szoldé 1997. évi XLVII térvényben, valamint a Szocialis Munka
Etikai Kédexében foglalt szabalyokat kell alkalmazni.

Gyermekjoléti Szolgaltatas soran a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szolo
1997. évi XXXI. torvényt kell alkalmazni.

Blincselekmény gyantija esetén a biintetdeljarasrol szol6 2017.évi XC. térvényben foglaltak
szerint kell eljarni.

e./ Rendszerszemlélet alkalmazasa

Az egyén problémdit a csaladi, illetve kisk6zosségi kapcsolatrendszerek viszonylatdban kell
feltarni. A felajénlott szolgéltatasoknal hangsulyt kell helyezni az elldtdsok komplexitasara és
atjarhatosagara. Az ellatast igénybe vevé az egyéni szikségleteihez leginkabb igazodd,
személyre szabott szolgaltatast tudja igénybe venni.

A segitségnytjtds mértékét mindig az hatirozza meg, hogy a szolgaltatast igénybe vevé
milyen készségeket, képességeket, belsé és kornyezeti erdforrasokat tud mozgositani
problémajénak megoldasa, illetve sajat 6nellatd-képességének megbrzése, javitasa érdekében.




XVILI. fejezet

Zaré rendelkezések

A jelen Szervezeti és Miikodési Szabdlyzat Mezdberény Varos Onkormanyzati Képvisel6-
testilletének jovéhagyasaval 1ép hatédlyba. A hatalyba lépéssel egyidejiileg hatalyukat vesztik
az intézmény szervezetére és mitkddésére vonatkozo korabbi rendelkezések.

Mezbberény, 2025. februar 12.
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Virosi Humdnsegitd és Szocidlis Szolgdlat

Szervezeti felépités

Igazgato
Csaladokat segité egység Gondozasi egység Igazgatas Egészségiigyi Szolgélat Varosiizemeltetés
I\ N\
¥\ ! \\. ;_\\
, I\ N\
Gyermekek Alapszolgaltatési kdzpont Id6sek Védonoi | Jo tipust
napkdzbeni Idések Klubja Otthona szolgalat \i\iagnosztikai
ellatasa ‘ \ kislabor
Csalad- és
Gyermekjoléti . Id3sek nappali ellatasa Haziorvosi alapellatas
Szolgalat « Btkertetss V. sz. korzet Otthoni szakapolas
Bolcséde

- Hazi segitségnyujtas

« Jelzérendszeres hazi segitségnyjtas
» Tanyagondnoki szolgéalat

- Tamogaté szolgalat

) » Kapu Program (6nkéntes segitok)
Helyettes sziil61

ellatas




2. sz. abra

Vezetoi testiilet
Igazgato
igazgatOhelyettes gazdasagi vezetd
vezet csaladsegitd nappali ellatas vezet6i  idések otthona bolesddevezetd vérosilizemeltetés
vezetd dpold vezetdje
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