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ELOTERJESZTES
Mezdéberény Viros Gnkorményzati Képviselo-testiilete
2018. aprilis 23-i iilésére

Tisztelt Képviselé-testiilet!

A Békési Jarasi Hivatal 2017. évi munkaéjarol, valtozasokrol sz616 tajékoztatojat 2018. aprilis
18-an megkiildte Mez6berény Véaros Onkorméanyzatanak.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy a hatérozati javaslatot az elGterjesztés alapjan
fogadja el.

Hatérozati javaslat:

Mezdberény Véros Onkormanyzati Képviselé-testillete a Békési Jarasi Hivatal varosért,
lakossagért végzett munkajat megkoszoni, a hivatal 2017. évi munkdjardl szolé tajékoztatdjat
tudomasul veszi.

Felel6s: Siklosi Istvan polgarmester

Hatarid6: értesitésre azonnal

Mez6berény, 2018. aprilis 18.

J‘Qﬁom \xam L
Katona Katalin
titkarsagi igyintézo
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BEKES MEGYEI

KORMANYHIVATAL
BEKESI JARASI HIVATALA
Ugyiratszam: BE-01/01/54-3/2018. Targy: Téjékoztaté a Békési Jarasi Hivatal
munkajarol
Ugyintézé: Hidi Jozsef Hiv. sz.: 826-6/2018.
Telefon: (66) 795-283 Melléklet: -

Tajékoztaté a Békési Jarasi Hivatal 2017. évi munkajardl, valtozasokrol

5630 Békeés, Kossuth utca 4., Pf.: 11. Telefon: (+36 66) 795-283 Fax: (+36 66) 414-043
E-mail: bekes.jaras@bekes.gov.hu Honlap: www.bekeskh.hu, www.bekesijarasok.hu



Kormanyablak Osztaly

A Kormanyablak Osztaly feladatait két kormanyablakban latja el, Békésen a Békés, Kossuth u. 4. szam
alatt talalhatd székhely éplletben és a Mezdberényi Kirendeltség tgyfélszolgalatain végzi. Az ugyintézés
celjabol megjelent tigyfelek szama 2017. évben: 54.488 & volt, mely az alabbi megoszlas szerint alakult:
Békeési Kormanyablak: 34.264 f6, Mezéberényi Kormanyablak: 20.224 6.

A Foldhivatali Osztaly dgyfélforgalmanak lebonyolitasat helyileg 2017. aprilis 1. napjatél a Beékési
Kormanyablak ugyfélszolgalatan végzi 2 fével, valamint tovabb lett bovitve az egyablakos Ugyintézés
széleskorl palettaja. Mindezen valtozasok kévetkezményeként jelentésen novekedett az tgyfelek szama

mind a Békeési, mind a Mez&berényi Kormanyablakban.

Folytatodott az egész Békési Jarasi Hivatalt - igy a Kormanyablak Osztalyt is - érinté, kézszolgalati
Ogyintéz6 szakképesités megszerzésére iranyuld oktatasi tevékenységben vald részvételink, mely
soran a Gal Ferenc Foiskola Békesi Szakképzd Iskola, Gimnazium és Kollégium didkjai (1. és 2.
évfolyam) szamara nyujtunk betekintést a kézszolgalati munkavégzés bizonyos terileteire vonatkozoan,
mindezt elméleti és gyakorlati érak keretében egyarant. A gyakorlati képzés minden esetben olyan
idészakban torténik, amikor a Kormanyablakban Ggyfélfogadas zajlik, igy tulajdonképpen ,élesben’
sajatithatjak el azon alapismereteket, szabalyokat, magatartasi normakat, melyet az ilyen tipusu
ugyintézés megkivan. A 2. és egyben vegzds evfolyam tanuldi mar nemcsak megfigyeléként vesznek
részt az Ugyfelezési tevékenységben, hanem - természetesen folyamatos szakmai felugyelet mellett -
maguk alkalmazzak az els6 év folyaman tanultakat, tovabb bévitve a nyari tansziinet alatt elvégzett
kotelezé szakmai gyakorlat soran elsajatitott él6kommunikacios tudasukat. Ezen feladatok kdrébe
beletartoznak a Kormanyablak Osztalyon talalhato - feladatkérét tekintve az egész Jarasi Hivatal
ugyfélkoordinacios feladatat ellatd - informacios pultban torténé ugyfelezés, és a konkrét kormanyablak

ugyintézes egyarant.

2018. januar 05. napjatdl a Békési Kormanyablakban érhett el a Nemzeti Ado- és Vamhivatal
tgyfélfogadasa heti két alkalommal, hétfén 08:00 — 11:30 és 12:30 — 17:00, pénteken 08:00 — 12:00
kozotti idépontokban. A Kormanyablak munkadllomasan egy adohatdésagi munkatars végzi az
ugyfelfogadast, melynek soran az allampolgarok 89 ugytipusban intézhetik Ugyeiket. Tébbek kozt

kilonféle igazolasok kiadaséara, bevallasok atvételére, javitadsara is lehetéség nyilik.

Hatésdagi, Gyamiigyi és Igazsagiigyi Osztaly

A Beékesi Jarasi Hivatala Hatosagi, Gyamugyi és |gazsagugyi Osztalya elsé fokon jar el a hataskorébe
tartoz6 hatosagi es szocialis tgyek, valamint gyamhatésagi Ugyek elintézésében, tovabba feladatai kozé
tartozik a jarasi hivatal iranyitdsaval, koordinalasaval kapcsolatos tevékenyseg végzése is (titkarsag,

informatika, gépjarm, pénzugy).



Az osztaly munkdja a Békés, Kossuth utca 4. szam alatt talalhaté székhely éplletben, valamint a
Mezéberény, '56-os Emléktér 1. szam alatti kirendeltségben térténik, mely épiletben a Kormanyablak

Osztaly Mezdberényi Kormanyablaka is helyet kapott.

Az ugyfelek szabdlysértési, hadi gondozott ellatdssal kapcsolatos, kérnyezet-és allatvédelmi,
fogyasztovédelmi, koznevelési, és egyéb hatésagi Ugyekben fordulhatnak osztalyunkhoz, illetve
keletkezik eljarasi kotelezettségunk, tovabba az osztaly hatdsagi Ugykoreihez tartozik a temetékkel,
temetkezési szolgaltatokkal, a tarsashaz kezelékkel kapcsolatos tevékenység is. 2017 szeptemberétél
jogi segitsegnyujtassal és aldozatsegitéssel kapcsolatos Ugyeket is intéz az osztaly, elnevezése az
igazsaglgyi szoval boévilt (Hatésagi, Gyamugyi és Igazsagigyi Osztaly).

A szocidlis Ugyekhez az idéskoruak jaradéka, kdzgyogyeliatas, apolasi dij, egészséglgyi szolgaltatasra
vald jogosultsag, aktiv koruak ellatéasa (foglalkoztatast helyettesité tamogatas, egészségkarosodasi és
gyermekfelugyeleti timogatas) tartozik.

A gyamigyeket a gyamsagi, gondnoksagi Ugyek, védelembe vétel, ideiglenes hatalyl elhelyezés,
nevelésbe vétel, csaladi jogallés rendezése, vagyonos kiskorlak és gondnokoltak eérdekvédelme,
pénzbeli ellatasok megallapitasa (gyermektartasdij allam altali megelélegezése, otthonteremtési
tamogatas), kapcsolattartasi igyek és egyéb gyek képzik.

A szocialis Ugyekben a kérelmek beadasa a Kormanyablak Osztaly és a Foglalkoztatasi Osztaly
kézrem(likodésével, valamint tUgysegéd utjan, gyamugyekben az eljarasok lefolytatasa az 5 f6
torzshivatali és a 3 f6 kirendeltségi szakigyintézd utjan, mig hatésagi Ugyekben az (igyintézés a

térzshivatalban torténik.

Az osztélyon 23 f6 dolgozik, ebbél 1 f6 osztalyvezetd, 18 6 szakugyintézé, 1 f& titkarsagi gyintézo, 1 f6

pénzlgyi ugyintezd, 1 f6 informatikus és 1 f6 gépjarmivezetd.

Féldhivatali Osztaly

A Foldhivatali Osztaly 2017 aprilisatél a Békés, Kossuth u. 4. szam alatti székhely épuletben mikadik. A
foldhivatali gyfélszolgalat két munkaallomason torténik, a Békési Kormanyablak Ugyfélszolgalataban.
Az Ugyfélfogadasi id6 tekintetében a Féldhivatali Osztaly igazodik a Kormanyablakhoz. Az ugyfelek
szamara elényds, hogy egyéb ugyeik mellett a foldhivatali Ggyfélszolgélat is egy helyiségben van a
kormanyablak Ugyfélszolgalataval, az osztalyon dolgozé munkatarsak szamara pedig az U helyszin

kedvez8bb munkafeltételei segitik a hatékony munkavégzést.

Miikodeseét tekintve az osztaly ingatlantgyi hatosagi és mezégazdasagi igazgatasi feladatokat (ingatlan-
nyilvantartas, foldvédelem, féldminésites, foldhasznalat, foldmeérés, foldmives regisztracié és hatdsagi
jovahagyas, mezd6ri szolgalattal kapcsolatos tamogatasi feladatok, ellenérzés) latnak el. A Féldhivatali
Osztaly a 2017. évi munkatervében foglaltakat teljesitette.



2017. januar 1. napjatol a Foéldhivatali Osztaly hataskore 4 0j ugykorrel bévilt. Ezek az 8stermeli
igazolvany jogszer( hasznalataval kapcsolatos ellenérzések lefolytatasa, a mezdéri szolgalatokkal
kapcsolatos feladatok, a csaladi gazdasag nyilvantartasaval kapcsolatos feladatok ellatasa, valamint a
Vis Maior tamogatas. Ugyanezen évben a Vis Maior tamogatasi feladatok a Békéscsabai Jarasi
Hivatalhoz kerlltek. Az Uj hataskorok ellatasa folyamatos és szakszer(i.

A Békesi Jarasi Hivatalban 2017 nyaran megindult a részarany foldkiadas soran keletkezett osztatlan
kozos tulajdon megszuntetésére iranyuld eljaras. A feladat 200 db féldrészlet megosztasa soran, azok
hatésagi munkaszakaszainak ellatasat (foldmérési zaradékolas, ingatlan-nyilvantartasi és féldhasznalati
nyilvantartasi atvezetés) jelenti, valamint kézremikédést a jogi szolgaltatd és a foldmeéresi vallalkozd
munkajaban. Az egyezségi targyalasok megtorténtek, melyekhez a Jarasi Hivatal biztositotta a tetétéri
targyalotermét. Jarasunk tekintetében az eljaras a tervezett utemben halad, varhatéoan a 2018. évben

lezarul.

Foglalkoztatasi Osztaly

2017. julius 1. naptdl a harmadik orszagbeli allampolgarok Magyarorszag terlletén tartézkodasara és
munkavallalasara vonatkozé osszevont engedély kiadasaval és meghosszabbitasaval kapcsolatban
szakhatosagi allasfoglalas kiadasara, valamint magyarorszagi munkavallalasanak engedélyezésére
iranyulo eljarasokban a kozvetitéi nyilatkozat elékészitéséhez sziukséges feladatokat is ellatja, elkésziti a

kdzvetitdi nyilatkozatot a Foglalkoztatasi Osztaly.

A GINOP programok mellett beindultak a TOP programok tamogatasi kérelmeinek fogadasa, elbiralasa.

A TOP-5.1.1-15-BS1-2016-00001 megyei szintli foglalkoztatasi megallapodasok, foglalkoztatasi-
gazdasagfejlesztési egyuttmikodések és a TOP-5.1.2-15-BS1-2016-00002 helyi foglalkoztatasi
egyuttmikodések programokkal kapcsolatos feladatok tekintetében folyamatosan allunk az érdeklédék

rendelkezésére.

Elétérbe kerult a szolgaltatasnyujtasi tevékenység, mely keretében mind az allaskeresék, mind a
kozfoglalkoztatottak mind csoportos, mind egyéni segitségnyljtasra szamithatnak munkaerépiaci
eselyeik novelése eérdekeben. Ennek kereteit a mar korabban futé programokon kivil az osztalyon
megvalosuld GINOP-5.1.5-16 Nem allami szervezetek munkaerd-piaci szolgaltatasainak tamogatasa,

valamint a ,Koézfoglalkoztatasbol a versenyszféraba” elnevezésii programok is biztositjak.

Békes, 2018. aprilis 05.

Tisztelettel:




