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Megallapodas
Nappali ellatas igénybevételére

Amely létrejott egyrészr6l a Varosi Humansegité és Szocialis Szolgdlat, mint ellatast biztositd -
képviseletében eljaré személy, Megyeriné Pénzes Maria igazgaté (a tovabbiakban: igazgatd),
masrészt:

Név:

Lednykori név:
Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

szam alatti lakos (tovabbiakban Ellatott), illetve a nevében eljard térvényes képviseld,

Név:

Leanykori név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, id6:

Lakcim:

(tovabbiakban torvényes képvisel6) mint ellatast kérelmezé kozott, az alulirott helyen és napon az
alabbi feltételekkel:

Az szolgaltatas igénybevételérdl

Az Ellatott illetve torvényes képviselGje altal, 20___ . év hé napjan beadott
kérelme alapjan a szolgalatvezet6 biztositja a kérelmezé részére a nappali ellatast, mint a személyes
gondoskodast nyujtd szocialis alapszolgdltatas igénybevételének lehetGségét.

A nappali ellatas biztositasanak helye /a megfelel6 aldhiuzanddé/
a) 5650 Mez6berény, HGs6k u. 3.
b) 5643 Bélmegyer, Petdfi u. 2.
c) 5673 Kamut, Petdfi u. 47.

A szolgaltatd a jelen szerz6désben az Ellatott részére az aldbbi szolgaltatdsokat biztositja: kozosségi
egyuttlét, pihenés, személyi tisztalkodds, személyi ruhdzat tisztitasa, szabadid6s programok, hivatalos
Ugyek intézése, egészségligyi alapellatdshoz és szakellatashoz vald hozzdjutds segitése, életvitellel
kapcsolatos tanacsadas.

Az Idések Klubjaban az elldtottak sajtétermékeket, konyveket, kartya- és tarsasjatékokat, valamint
tomegkommunikacids eszkozoket vehetnek igénybe.

Intézményilink az ellatdst igénybevev6k szamara egészséges életmdddal kapcsolatos felvildgositd
el6adasokat szervez.

A felek megdllapodnak abban, hogy a szolgaltatds kezdetének id6pontja:
20 . év hé nap

Az ellatas id6tartama hatarozott id6tartamu, 20 év hé napjaig.
Az ellatas idGtartama hatarozatlan idej(.
(a megfeleld alahuzandd)




A szolgaltatast munkanapokon: 7.30 - t6l 16.00 6raig biztositjuk.

Téritési dij fizetésérol
A nappali elldtas igénybevétele Mez8berény Varos Onkorményzatanak ,A személyes gondoskodast

nyUjté szocidlis ellatasok helyi rendszerérél” szold 18/2008. (V.26.) MOK szdmu rendelete 1. sz.

mellékletében foglaltak értelmében téritésmentes, ezért a megadllapodas megkezdése elStt az

ellatott jévedelemi viszonyainak vizsgalatara nem volt szlikség.

Adatvaltozasok bejelentésérdl
Az Ellatott koteles a szolgaltatasra vonatkozé jogosultsagi feltételekben és a jovedelmi viszonyaiban
bedllt valtozasrél 15 napon belill a szolgalatvezet6t értesiteni.

Megallapodas megsziinésérdl és megsziintetésérdl

Jelen megallapodas alapjan az ellatds megsz(inik:
Az intézményi jogviszony azonnali hatallyal és automatikusan megsz(inik, ha:

Hatdrozott idejli megallapodas esetén a megjeldlt idGtartam lejartaval.
Az intézmény jogutdd nélkili megszlinésével.
A szolgdltatdst igénybe vevé haldlaval.

A megallapodas megsziintetésének feltételei

Jelen megallapodas irdsban megsziintethets a felek k6z6s megegyezésével.
A szolgaltatdst igénybe vevd, illetve kotelezett a megallapodas felmondasat irdsban, indoklas
nélkil barmikor kezdeményezheti.

A jogviszony megsziintetésérdl a szolgdlat vezetdje irdsos értesités kiild. A megallapodas a felek
megegyezése szerinti id6pontban, ennek hidnydban 15 nap felmondasi id6vel szlinik meg.
A szolgalatvezet6 a megdllapodast felmondassal, irdsban megsziinteti, ha:

- a szolgdltatast igénybe vevs részérdl a jogosultsag jogszabadlyi feltételei nem allnak fenn,

- a szolgdltatast igénybe vev6 a megallapodasban nem rogzitett szolgaltatdsokat végeztet,

- a szolgdltatdst igénybe vevd veszélyezteti az intézmény munkatarsanak egészségét és testi

épségét,

- a szolgdltatast igénybe vevd elkoltozik az ellatasi teriletrdl
- az ellatott stlyosan megsérti az intézmény hazirendjét
A megallapodas megszilinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak, amely
Ggylet kiterjed minden olyan dologra, amely a megallapodds megsz(inéséhez, megsziintetéséhez
okszertien kapcsolddik.

Ha a szolgdlat altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve térvényes képviselGje
nem ért egyet, az értesités kézhezvételétsl szamitott 8 napon belll az intézmény fenntartdjahoz
fordulhat, ezt kovet6en a fenntartd dontésének feliilvizsgdlata birésagtdl kérhetS. Ebben az
esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositott, amig a fenntartg, illetve a
birdsag jogerés és végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

Panaszok kezelésérdl

Az igénylG (vagy torvényes képvisel6je) panaszdval a intézmény vezet6jéhez fordulhat. Amennyiben a
szolgdlat vezetGje a panasz irdsos benyujtasatdl szamitott 15 napon belll nem vizsgalja ki a panaszt,
ugy az igényl6 a szolgalat fenntartéjahoz fordulhat.

A Megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalds utjan kivanjak
rendezni. Ha a panaszt ezt kdvetéen sem sikeriil tisztdzni, az elldtott a intézmény mikddési terilete
szerint illetékes 6nkormanyzat jegyz6jéhez fordulhat vagy/és panaszai kivizsgalasaban az ellatottjogi
képvisel6 segitheti.



A terilet ellatottjogi képviselGje: Goncziné Harjan Veronika, Telefon: +36-20-489-9602
e-mail: veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu
Az Integralt Jogvédelmi Szolgalat levelezési cime: 1365 Budapest, Pf.: 646

Az ellatottjogi képviselS6 személyét, elérhetGségét érint6 esetleges valtozdsokrdl az Alapszolgaltatasi
Kozpont munkatarsai az ellatottat szdéban tajékoztatjdk az elldtottakat, valamint az intézményi
falijsagon is kifuggesztésre kerdil.

Személyes adatok kezelésérdl

A szolgdltatast nydjté intézmény a szolgaltatast igénybevevd adatait az 1993. évi lll. térvény 20. §
rendelkezései alapjan nyilvantartja, és vezeti a jogszabalyokban elGirt elldtotti dokumentaciét. Az
igénybevev6k adatait ,a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl” sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.), valamint az ,az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informdacidszabadsagrél” szélé 2011. évi CXIl. torvény személyes adatok védelmére vonatkozé
rendelkezései alapjan kezeli és biztositja annak védelmét.

A szolgaltatast nyujté intézmény a szolgdltatast igénybevevGk adatait ,,a szocialis, gyermekjoéléti és
gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrdl és az orszagos jelentési rendszerrdl” széloé 415/2015.
(X11. 23.) Korm. rendelet 3. - 4. §-ai szerint a Kdzponti Elektronikus Nyilvantartdsi Rendszerben rogziti,
és a szolgaltatas igénybevételének tényét naponta jelenti.

Egyéb rendelkezések

A jelen megallapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk., tovabbd az szocialis igazgatasrol és
szocidlis ellatdsokrdl sz616 és azokhoz kapcsolddé jogszabdlyok rendelkezései az iranyadok.

Alulirott, szolgaltatast igénybe vevd, illetve kotelezett kijelentem, hogy a biztositott nappali ellatas
igénybevételének feltételeirdl, tartalmardl; a vezetett nyilvantartasokrdl; a hazirendrdl; a fizetendé
téritési dijrél, a szolgaltatast igénybe vevs jogairdl és kotelezettségeirGl; a panaszjog gyakorlasanak
madjardl; az ellatottjogi képvisel6rdl és elérhetéségérdl; a megszlinés eseteirGl szold tajékoztatast
megkaptam, és azt tudomasul vettem.

Alulirott, szolgdltatast igénybe vevd, illetve kotelezett a mai napon a megallapodas és a hazirend egy
példanyat atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Alulirottak a jelen megallapoddst elolvasas utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t
jévahagydlag irjak ala.

Mez6berény, 20___. év ___hoénap nap
Ellatott / Ellatott torvényes képviselGje Megyeriné Pénzes Maria
Igazgato
P.H.

Tartasra kotelezett személy


mailto:veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu

NYILATKOZAT

(NEV) s (TAJ
(cim) szam alatti lakos hozzajarulok, hogy
haziorvosom, kezel6orvosom az egészségi allapotomrdl a intézmény munkatarsanak felvildgositast
adjon.

Egyben nyilatkozom, hogy tajékoztatast kaptam az ellatas feltételeirdl és az intézmény hazirendjérdl,
melyben foglaltakat tudomasul veszem és magamra nézve kotelez6nek tartom.
A megallapodas és a hazirend egy példanyat atvettem.

DAtUM: o

Ellatott személy/ torvényes képviselGje
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Megallapodas
Nappali ellatas igénybevételére

Amely létrejott egyrészr6l a Varosi Humansegité és Szocialis Szolgdlat, mint ellatast biztositd -
képviseletében eljaré személy, Megyeriné Pénzes Maria igazgaté (a tovabbiakban: igazgatd),
masrészt:

Név:

Lednykori név:
Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

szam alatti lakos (tovabbiakban Ellatott), illetve a nevében eljard térvényes képviseld,

Név:

Leanykori név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, id6:

Lakcim:

(tovabbiakban torvényes képvisel6) mint ellatast kérelmezé kozott, az alulirott helyen és napon az
alabbi feltételekkel:

Az szolgaltatas igénybevételérdl

Az Ellatott illetve torvényes képviselGje altal, 20___ . év hé napjan beadott
kérelme alapjan a szolgalatvezet6 biztositja a kérelmezé részére a nappali ellatast, mint a személyes
gondoskodast nyujtd szocialis alapszolgdltatas igénybevételének lehetGségét.

A nappali ellatas biztositasanak helye /a megfelel6 aldhiuzanddé/
a) 5650 Mez6berény, HGs6k u. 3.
b) 5643 Bélmegyer, Petdfi u. 2.
c) 5673 Kamut, Petdfi u. 47.

A szolgaltatd a jelen szerz6désben az Ellatott részére az aldbbi szolgaltatdsokat biztositja: kozosségi
egyuttlét, pihenés, személyi tisztalkodds, személyi ruhdzat tisztitasa, szabadid6s programok, hivatalos
Ugyek intézése, egészségligyi alapellatdshoz és szakellatashoz vald hozzdjutds segitése, életvitellel
kapcsolatos tanacsadas.

Az Idések Klubjaban az elldtottak sajtétermékeket, konyveket, kartya- és tarsasjatékokat, valamint
tomegkommunikacids eszkozoket vehetnek igénybe.

Intézményilink az ellatdst igénybevev6k szamara egészséges életmdddal kapcsolatos felvildgositd
el6adasokat szervez.

A felek megdllapodnak abban, hogy a szolgaltatds kezdetének id6pontja:
20 . év hé nap

Az ellatas id6tartama hatarozott id6tartamu, 20 év hé napjaig.
Az ellatas idGtartama hatarozatlan idej(.
(a megfeleld alahuzandd)




A szolgaltatast munkanapokon: 7.30 - t6l 16.00 6raig biztositjuk.

Téritési dij fizetésérol
A nappali elldtas igénybevétele Mez8berény Varos Onkorményzatanak ,A személyes gondoskodast

nyUjté szocidlis ellatasok helyi rendszerérél” szold 18/2008. (V.26.) MOK szdmu rendelete 1. sz.

mellékletében foglaltak értelmében téritésmentes, ezért a megadllapodas megkezdése elStt az

ellatott jévedelemi viszonyainak vizsgalatara nem volt szlikség.

Adatvaltozasok bejelentésérdl
Az Ellatott koteles a szolgaltatasra vonatkozé jogosultsagi feltételekben és a jovedelmi viszonyaiban
bedllt valtozasrél 15 napon belill a szolgalatvezet6t értesiteni.

Megallapodas megsziinésérdl és megsziintetésérdl

Jelen megallapodas alapjan az ellatds megsz(inik:
Az intézményi jogviszony azonnali hatallyal és automatikusan megsz(inik, ha:

Hatdrozott idejli megallapodas esetén a megjeldlt idGtartam lejartaval.
Az intézmény jogutdd nélkili megszlinésével.
A szolgdltatdst igénybe vevé haldlaval.

A megallapodas megsziintetésének feltételei

Jelen megallapodas irdsban megsziintethets a felek k6z6s megegyezésével.
A szolgaltatdst igénybe vevd, illetve kotelezett a megallapodas felmondasat irdsban, indoklas
nélkil barmikor kezdeményezheti.

A jogviszony megsziintetésérdl a szolgdlat vezetdje irdsos értesités kiild. A megallapodas a felek
megegyezése szerinti id6pontban, ennek hidnydban 15 nap felmondasi id6vel szlinik meg.
A szolgalatvezet6 a megdllapodast felmondassal, irdsban megsziinteti, ha:

- a szolgdltatast igénybe vevs részérdl a jogosultsag jogszabadlyi feltételei nem allnak fenn,

- a szolgdltatast igénybe vev6 a megallapodasban nem rogzitett szolgaltatdsokat végeztet,

- a szolgdltatdst igénybe vevd veszélyezteti az intézmény munkatarsanak egészségét és testi

épségét,

- a szolgdltatast igénybe vevd elkoltozik az ellatasi teriletrdl
- az ellatott stlyosan megsérti az intézmény hazirendjét
A megallapodas megszilinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak, amely
Ggylet kiterjed minden olyan dologra, amely a megallapodds megsz(inéséhez, megsziintetéséhez
okszertien kapcsolddik.

Ha a szolgdlat altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve térvényes képviselGje
nem ért egyet, az értesités kézhezvételétsl szamitott 8 napon belll az intézmény fenntartdjahoz
fordulhat, ezt kovet6en a fenntartd dontésének feliilvizsgdlata birésagtdl kérhetS. Ebben az
esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositott, amig a fenntartg, illetve a
birdsag jogerés és végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

Panaszok kezelésérdl

Az igénylG (vagy torvényes képvisel6je) panaszdval a intézmény vezet6jéhez fordulhat. Amennyiben a
szolgdlat vezetGje a panasz irdsos benyujtasatdl szamitott 15 napon belll nem vizsgalja ki a panaszt,
ugy az igényl6 a szolgalat fenntartéjahoz fordulhat.

A Megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalds utjan kivanjak
rendezni. Ha a panaszt ezt kdvetéen sem sikeriil tisztdzni, az elldtott a intézmény mikddési terilete
szerint illetékes 6nkormanyzat jegyz6jéhez fordulhat vagy/és panaszai kivizsgalasaban az ellatottjogi
képvisel6 segitheti.



A terilet ellatottjogi képviselGje: Goncziné Harjan Veronika, Telefon: +36-20-489-9602

tevdlelm 102 DebresanMildes—ica— 5=, e-mail: versrilahadorzenczinefijbarmmigaishs
veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu Az Integrdlt Jogvédelmi Szolgalat levelezési cime: 1365
Budapest, Pf.: 646

Az ellatottjogi képvisel6 személyét, elérhetbségét érinté esetleges valtozdsokrdl az Alapszolgdltatasi

Kozpont munkatarsai az ellatottat szdéban tajékoztatjdk az elldtottakat, valamint az intézményi
faligjsagon is kifuggesztésre kerdil.

Személyes adatok kezelésérdl

A szolgdltatast nydjté intézmény a szolgaltatast igénybevevé adatait az 1993. évi lll. térvény 20. §
rendelkezései alapjan nyilvantartja, és vezeti a jogszabalyokban elGirt ellatotti dokumentaciét. Az
igénybevev6k adatait ,a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl” sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.), valamint az ,az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informdacidszabadsagrél” szélé 2011. évi CXIl. torvény személyes adatok védelmére vonatkozd
rendelkezései alapjan kezeli és biztositja annak védelmét.

A szolgdltatast nyujté intézmény a szolgdltatast igénybevev6k adatait ,,a szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl” sz6lé 415/2015.
(XII. 23.) Korm. rendelet 3. - 4. §-ai szerint a K6zponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerben rogziti,
és a szolgaltatas igénybevételének tényét naponta jelenti.

Egyéb rendelkezések

A jelen megallapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk., tovabba az szocialis igazgatasrol és
szocidlis ellatdsokrdl sz616 és azokhoz kapcsolddé jogszabdlyok rendelkezései az iranyadok.

Alulirott, szolgaltatast igénybe vevd, illetve kotelezett kijelentem, hogy a biztositott nappali ellatas
igénybevételének feltételeirdl, tartalmardl; a vezetett nyilvantartdsokrdl; a hazirendrdl; a fizetendd
téritési dijrol, a szolgaltatast igénybe vevé jogairdl és kotelezettségeir6l; a panaszjog gyakorldsanak
madjardl; az ellatottjogi képvisel6rdl és elérhetéségérdl; a megsziinés eseteirdl szolé tajékoztatast
megkaptam, és azt tudomasul vettem.

Alulirott, szolgdltatast igénybe vevd, illetve kotelezett a mai napon a megallapodas és a hazirend egy
példanyat atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Alulirottak a jelen megallapodast elolvasds utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t
jévahagydlag irjak ala.

Mez6berény, 20___. év ___hoénap nap
Ellatott / Ellatott térvényes képviselGje Megyeriné Pénzes Maria
Igazgato
P.H.

Tartasra kotelezett személy


mailto:veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu

NYILATKOZAT

(NEV) e (TA)
(cim) szam alatti lakos hozzajarulok, hogy
haziorvosom, kezel6orvosom az egészségi allapotomrdl a intézmény munkatarsanak felvildgositast
adjon.

Egyben nyilatkozom, hogy tajékoztatast kaptam az ellatas feltételeirdl és az intézmény hazirendjérdl,
melyben foglaltakat tudomasul veszem és magamra nézve kotelez6nek tartom.
A megallapodas és a hazirend egy példanyat atvettem.

DAtUM: o

Ellatott személy/ torvényes képviselGje
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Megadllapodas

Idosek Otthona szolgadltatads igénybevételére

mely létrejott egyrészrél a Varosi Humansegit6 és Szocidlis Szolgalat, mint ellatast nyujté intézmény,
képviseletében Megyeriné Pénzes Maria igazgatoé (a tovabbiakban: igazgatd), masrészrél

a./ mint ellatast igénybe vevé:
neve:
szliletési neve:
lakcime:
telefonszama:
anyja neve:
szliletési helye:
szliletési id6pontja:

b./ az ellatast igénybe vevd térvényes képviseldje
neve:
szliletési neve:
lakcime:
telefonszama:
anyja neve:
szliletési helye:
szliletési id6pontja:

c./ tartasra kotelezett/vagy azt vallalé személy(ek):
neve:
szliletési neve:
lakcime:
telefonszama:
anyja neve:
szliletési helye:
szliletési id6pontja:

kozo6tt a mai napon az alabbi feltételek szerint:

I./ A szerz&dés targya

1./ A személyes gondoskodas korébe tartozd szakositott ellatast, dpolast, gondozast nydjtd
intézmény, a Mez8berény, Puskin / Juhdsz Gy. utca 1. szam alatti Id6sek Otthonaban, a vonatkozé
jogszabalyokban — 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 41-54. §. illetve 60-67. §. — és jelen megallapodasban
szabalyozott mddon, teljes kord ellatast nyujt az igénybe vevének.

2./ Az elldtast nyQjté intézmény az 1./ pontban megjelolt ingatlanban 1évs, funkcidjanak
megfelel6en alapbutorzattal ellatott - nem kizardlagos haszndlatu - szobaban helyezi el az ellatast
igénybe vevét, aki tudomasul veszi, hogy az elldtdst nydjtd intézmény jogosult masik személyt is e
szobdban elhelyezni. Az intézményvezetésnek jogaban all a bekoltozéskor biztositott szobabdl az
elldtottat masik szobdba athelyezni, amennyiben ezt az egészségi allapota vagy egyéb korilmények
szlikségessé teszik.



3./ Az elldtast nyujtd intézmény a szocidlis ellatast 20..... év ........ hé ... napjatdl kezdédéen,
hatarozott, .............. -ig terjedS, /VABY e feltétel bekovetkeztéig /vagy
hatarozatlan idétartamra széldan biztositja. (a megfelel6 aldhizando)

Il./ Szolgaltatasok és a fizetési kotelezettség
1./ A felek tajékoztatasi kbtelezettsége

1.1./ Az intézménybe vald felvételkor az intézmény tdjékoztatta az ellatast igénybe vevét és
hozzatartozdjat
= azintézményben biztositott ellatas tartamardl és feltételeirdl,
= azintézmény dltal vezetett nyilvantartasokrél,
= ajogosult és hozzatartozd kozotti kapcsolattartas, kiilonosen a latogatas, a tavozas rendjérdl, az
érdekképviseleti forum mikodésérdl, panaszjoguk gyakorlasanak médjardl,
= az intézményi hazirendr6l (mely tartalmazza az intézmény belsé rendjét és az egyiittélés
szabalyait) és melynek egy példadnya az ellatast igénybe vevd szamara atadasra keriilt,
= az intézménybe vald felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges okiratrdl,
személyes hasznalati targyakrdl, hozzatartozdi nyilatkozatokrdl, a személyes megjelenésre
vonatkozo szabalyokrdl és mas, jogszabalyban meghatarozott feltételekrdl.
1.2./ A jogosult és hozzatartozdja az intézménybe valo felvételkor koteles nyilatkozni:
=  atdjékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, és annak tiszteletben tartasardl,
= arrdl, hogy a szocialis elldtasra valé jogosultsag feltételeiben és a jogosult, tovdbba a kozeli
hozzatartozéja személyazonosité adataiban bedllott valtozasokrdl haladéktalanul tajékoztatni
fogja az intézmény vezet6jét, minden olyan korilményrél, amely a személyi téritési dij
megallapitasahoz sziikséges,
= arrdl, hogy nem szenved kozbsségre veszélyes fert6z6 vagy pszichiatriai betegségben, és
alkalmazkodik a kdzosségi életvitelhez,
= azeltemettetése mddjardl, és annak koltségvisel6jérdl az aldbbiakban:
Az ellatast igénybe vevé - haldla esetére - irasos végintézkedést tett-e?
igen/nem (megfeleld szévegrész alahizandd)
A temetéssel kapcsolatos lgyintézé:
Koltségvisel6:
A végtisztesség helye:
szertartasa:
madja:
= minden olyan dologrél, ami az intézményi jogviszony létesitését, fenntartdsat, illetve
megsziintetését befolyasolhatja, vagy azt mas okbdl fontosnak tartja.
(Nem kell téritési dij megallapitashoz szlikséges adatokat kozolni akkor, ha az elhelyezést igényld
vagy mas személy az elhelyezés iranti kérelemmel egyidejlileg nyilatkozik arrél, hogy szerz6désben
vallal kotelezettséget az intézményi téritési dij teljes 6sszegének megfizetésére.)
1.3./ A bentlakésos szocialis intézmény vezet6je koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jogosultat és
az altala megjelolt hozzatartozéjat
a./ a jogosult allapotardl, annak Iényeges valtozasardl,
b./ az egészségligyi intézménybe valb beutaldsarodl,
c./ az ellatas biztositasaban felmerilt akadalyoztatdsrol, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérdl,
d./ az dthelyezés kezdeményezésérdl, illet6leg kérelmezésérél,
e./ dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtds érdekében kezdeményezett
intézkedésérdl.



2./ Az intézmény a kovetkez6 szolgaltatasokat nyujtja:

= biztositja a lakhatast, a folyamatos flitést, vilagitast, melegviz ellatast,

= napilegaldbb haromszori étkeztetést - melybdl legaldbb 1 alkalommal f6tt ételt biztosit,

= sziikség szerint biztositja ruhazattal, illetve textilidval valé ellatast és a textiliak, ruhdzat mosasat,
javitdsat, a hazirendben meghatarozott mdédon,

= gondoskodik az elldtast igénybe vev6 mentalis gondozadsardl, egészségligyi ellatasardl,
gyogyszereinek beszerzésérdl,

= egyeztetett mddon gondoskodik a szabadidé kultdralt eltoltésérdl, mentalis allapotvaltozds

= 2 bentlakadsos intézmény gondoskodik az ellatast igénybe vevék értékeinek és vagyontargyainak
megGrzésérél, melynek mddjat, az abbdl kizart targyak korét a hazirendben szabalyoztuk,

= alap feladatot meghaladdan is szervez az intézmény programokat, szolgaltatasokat (pl.: pedikiir,
fodraszat, kozmetika, massz6r), melyért - esetenként - a rendezvény Onkoéltségét meg nem
haladé mértéki téritési dij is kérhetd,

= az intézmény vezetGje koteles gondoskodni: a jogosult és hozzatartozdi kozotti személyes
kapcsolattartds kulturalt és zavartalan koriilményeirSl, az intézményben megfelel6 helyiség
biztositasaval, illetve az intézményi dolgozék foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének
érvényesitésérdl és a jogosult személyiségi jogainak tiszteletben tartdsarol.

3./ Az ellatasért fizetendd személyi téritési dij

3.1./ Az ellatast igénybe vevd (kotelezett) a személyes gondoskodast nyujté ellatasért a
targyhdnapban.........cccoeveveceevececevieeiee, Ft személyi téritési dijat koteles fizetni.

Az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dijat, az 1993. évi Ill. tv. 119/C § szerinti
jovedelemvizsgalatot koévet6en — mely kiterjed az elldtast igényl6 havi jovedelmére, jelentds
pénzvagyondra és ingatlanvagyonara - az intézményvezet6 hatdrozza meg.

A személyi téritési dij meghatarozasa sordn meg kell allapitani az ellatast igénylére vonatkozd
jovedelemhdanyadot. A jovedelemhdnyad nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének 80%-at.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dijat, mely a szolgdltatasi 6nkoltség
és a normativ allami hozzajarulds kilonbozete. Az intézményi téritési dijat a mindenkori vonatkozé
helyi 6nkormanyzati rendelet hatarozza meg.

A személyi téritési dij megfizetését kovetben az ellatast igénybe vevé szdmdra fennmaradd

koltépénz havi 6sszege nem lehet kevesebb a jogszabdlyok altal meghatdrozott minimum 6sszegnél
(a targyév januar Ol-jén érvényes oregségi nyugdij legkisebb 6sszegének 20 %-anal, ha a személyi
téritési dij vagyont is terhel, 30 %-anal).
Amennyiben az ellatast igényl6, vagy a téritési dijat megfizet6 mas személy vallalja a mindenkori
intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését, abban az esetben nem kell
elvégezni a 119/C § szerinti jovedelemvizsgalatot, valamint nem kell alkalmazni a 1993. évi lll. tv. 117.
§ (2) bekezdésben foglaltak ..................... XY e személyi téritési dija megegyezik az
intézményi téritési dijjal, melynek 0sszege jelenleg ...cceereveereecnnns Ft/nap

3.2./ A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas id6pontjatol fuggetlenil évente két alkalommal
vizsgalhat6 fellil és valtoztathatd meg, figyelemmel a vonatkozd kozponti jogszabdlyok mdédosulasara
is.

A téritési dij fellilvizsgalata sordn megallapitott Uj személyi téritési dij megfizetésének id6pontjardl a
fenntartd rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az Uj téritési dij megfizetésére a jogosult nem
kotelezhet6 a fellilvizsgalatot megel6z6 idGszakra.



3.3./ Az ellatasban részesulé személy a két honapot meg nem haladd tavolléte idejére a
megallapitott személyi téritési dij 20 %-at fizeti. Két hdénapot meghaladd tavollét idejére az
egészségligyi intézményben torténdé kezelésének tartamara a megallapitott személyi téritési dij 40%-
at, egyéb esetben a személyi téritési dij 60%-at kell fizetni.

Szabadsagként csak az a tavollét szamolhaté el, amit az ellatott a tdvolmaradast megel6z6en
legalabb két munkanappal az otthon fé6n6vérének jelentett.

3.4./ Amennyiben a személyi téritési dij nem fedezi az intézményi téritési dijat, az ellatast igénybe
vevének illetve kozeli hozzatartozdjanak kérésére lehet6ség van a kiilonbozet kifizetésére.

3.5./ Abban a nem kivant esetben, ha az ellatast igénybe vevé a személyi téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, Ugy a fenntartd az intézményvezeté tdjékoztatdsa alapjan
intézkedik a téritési dij hatralékdnak behajtasardl az addzas rendjérél sz6lé 2003. évi XCll torvény
szabalyainak alkalmazdsdval.

Ha a jogosult a személyi téritési dij 6sszegét vitatja vagy annak csokkentését, illetve elengedését
kéri, akkor e kérésével a szerz6dés aldirasatél szamitott 8 napon belil a fenntartéohoz fordulhat, ki
dont a személyi téritési dij 6sszegérdl.

4./ Erdekképviselet

A jogosult és hozzatartozoja, valamint a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet a
hazirendben foglaltak szerint panasszal élhet az intézmény vezetSjénél, az érdekképviseleti férumnal,
vagy az ellatott jogi képvisel6nél.

= az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartdsanak
sérelme

= az intézmény dolgozdinak szakmai, titoktartdsi és vagyonvédelmi kotelezettségei megszerzése
esetén, vagy

= azellatds koriilményeit érint6 kifogasok orvosldsa érdekében.

5./ Az intézményi jogviszony megsziinése

5.1./ Az ellatasra jogosult intézményi jogviszony megsz(inik

a./ az intézmény jogutdd nélkili megszlinésével, mely esetben az intézmény fenntartdjat
elhelyezési kotelezettség terheli,

b./ a hatdrozott idej(i intézeti elhelyezés esetén a megjelolt id6tartam lejartaval,

c./ a jogosultnak, illetve hozzatartozdjanak a jogviszony megsziintetésére vonatkozd bejelentését
kovetd 30 nap elteltével,

d./ a jogosult halalaval,

e./ akkor, ha az intézményi elhelyezés feltételei mar nem allnak fenn, vagy a jogosultat mas
intézménybe kell elhelyezni, illetve intézményi elhelyezése nem indokolt, és végil

f./ az intézményt fenntartdé megszlintetheti az intézményi jogviszonyt akkor, ha a jogosult a
hazirendet sulyosan megsérti, és ha az ellatott, a torvényes képvisel6je vagy a téritési dijat
megfizet6 személy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget — azaz hat
honapon at folyamatosan téritési dij tartozasa all fenn, és az a hatodik honap utolsé napjan a
kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja — annak ellenére, hogy vagyoni, jovedelmi
viszonyai lehetGvé tennék a téritési dij megfizetését.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetGje értesiti a jogosultat, illetve
torvényes képviselGjét a személyes hasznalati targyak és a megbrzésre atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hataridejérdl, rendjérdél és feltételeirdl.



5.2./ Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely lgylet kiteljed:

= afizetendd személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira,

= az intézmény targyi eszkdzeiben - szandékosan - okozott karokra, vagy elszdmolasi
kotelezettséggel atvett eszk6zok hianyaira,

= minden olyan dologra melyek - az intézmény human jellegével 6sszeegyeztethet6en — az
intézményi jogviszony megszlintetéséhez okszerlien kapcsolédik.

6./ Panaszok kezeléséré6l|

= Az igényl6 (vagy torvényes képvisel6je) panaszaval az intézmény vezetGjéhez fordulhat.
Amennyiben az intézmény vezet6je a panasz irasos benyujtasatdl szamitott 15 napon beliil nem
vizsgalja ki a panaszt, Ugy az igényl6 az intézmény fenntartdjahoz fordulhat.

= A Megadllapodast alairé felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsGdlegesen targyalds utjan
kivanjak rendezni. Ha a panaszt ezt kovetéen sem sikeril tisztdzni, az ellatott az intézmény
m(ikodési teriilete szerint illetékes dnkormanyzat jegyzGjéhez (5650 MezGberény, Kossuth tér
1.) fordulhat és/vagy panaszai kivizsgalasaban az ellatottjogi képvisels segitheti.

A teriilet elldtottjogi képviselGje: Goncziné Harjan Veronika, Telefon: +36-20-489-9602

e-mail: veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu

Az Integralt Jogvédelmi Szolgalat levelezési cime: 1365 Budapest, Pf.: 646

Az ellatottjogi képvisel6 személyét, elérhetEségét érintd esetleges valtozasokrél lakogydilésen széban
tdjékoztatjuk az ellatottakat, valamint a falidjsagon is kifliggesztésre kerdil.

7./ Személyes adatok kezelésérdl

A szolgaltatdst nydjtd intézmény a szolgdltatast igénybe vevd adatait az 1993. évi lll. torvény 20. §
rendelkezései alapjan nyilvantartja, és vezeti a jogszabalyokban elGirt ellatotti dokumentaciot. Az
igénybe vev6k adatait ,a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél” szél6 Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.), valamint az ,az informacids onrendelkezési jogrol és az
informdacidszabadsagrél” szélé 2011. évi CXIl. torvény személyes adatok védelmére vonatkozd
rendelkezései alapjan kezeli és biztositja annak védelmét.

A szolgaltatdst nydjté intézmény a szolgaltatast igénybe vevdk adatait ,,a szocidlis, gyermekjéléti és
gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl” szél6 415/2015.
(X11. 23.) Korm. rendelet 3. - 4. §-ai szerint a Kdzponti Elektronikus Nyilvantartdsi Rendszerben rogziti,
és a szolgaltatds igénybevételének tényét id6szakosan jelenti.

8./ A szocialis intézmény - tekintettel arra, hogy terhére a szerz6dés hosszi és emberileg
belathaté id6re sz6l6 kotelezettséget tartalmaz - kijelenti, hogy el6re nem lathaté rendkivili
helyzetekben is minden elvdrhatét megtesz, hogy az e szerz6désbdl kovetkezd kotelezettségeit a
lehetd legjobban teljesitse.

Jelen megallapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a Polgdri Torvény, tovabba az id&sek
ellatasara vonatkozé mindenkori jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.


mailto:veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu

Alulirott Ellatast igénybe vevs/kdtelezett a mai napon a megallapodas egy példanyat atvettem, és a
benne foglaltakat tudomasul vettem.

Alulirottak a jelen megallapodast elolvasds utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t
jovahagydlag irjak ala.

Mez6berény, 202..... &V ....ccevevecvenenns ho ....... nap
ellatast igénybe vevs/torvényes képviseld tartasra kotelezett

vagy azt vallalé személy

Megyeriné Pénzes Mdria

igazgato
temetéssel kapcsolatos tgyintéz6 /
koltségviseld
El6ttiink, mint tanuk el6tt:
NEV: et st NEV: et
LaKCIM: e LakCim: et
AlQIFAS: e AlAIrAS: oo



NYILATKOZAT

Alulirott............ XY e (szn.: , SZ.: L AN ) e e e szam
alatti lakos az 1993. évi lll. torvény 117/B. § (1), (2) bekezdéseiben, valamint a 29/1993 (I1.17.)
Kormanyrendelet 2/A. § (1) bekezdésben foglalt lehetdséggel élve, e szerz6désben 20...év ..................
ho ........ nap és 20..... éV .....ceeeene. ho ........ nap kozotti 3 év id6tartamra kotelezettséget vallalok a
mindenkori intézmény téritési dij teljes Osszegének megfizetésére/kiegészitésére, amely jelenleg
havonta ........ccccueueeee. Ft. (a megfelel aldhtuzando)

Mez6berény, 202..... &V ......cccceererennes ho ....... nap

kotelezettséget vallald

NYILATKOZAT

A (] o) SO (NEV) e e sz. alatti lakos, az
1993. évi lll. térvény 117/B. § (1), (2) bekezdéseiben, valamint a 29/1993 (I1.17.) Kormanyrendelet
2/A. § (1) bekezdésben foglalt lehetdséggel élve, e szerz6désben 20  év hé napés20 év
hd nap kozotti 3 év idGtartamra kotelezettséget vallalok .........ooocvveeeieeiiiieiiceee e, (név)

mindenkori intézmény téritési dija teljes 0sszegének megfizetésére/kiegészitésére, amely jelenleg
havonta ........cccecueeee. Ft. (a megfeleld aldhtzando)

Mez8berény, 202..... &V ......eeuevenenes ho ....... nap

kotelezettséget vallalod



Viarosi Humansegito és Szocialis Szolgalat
5650 Mezéberény, Juhasz Gy. u. 1. « Tel.: 70/400-2499; 06-70/400-2487
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'é % Agazati azonosito: S0026762; OM azonositd: 880186; KRID azonosito: 745937788
c N

% ¥

X 55
L W&
d‘e 1°
S Szociahs

Megadllapodas

Idosek Otthona szolgadltatads igénybevételére

mely létrejott egyrészrél a Varosi Humansegit6 és Szocidlis Szolgalat, mint ellatast nyujté intézmény,
képviseletében Megyeriné Pénzes Maria igazgatoé (a tovabbiakban: igazgatd), masrészrél

a./ mint ellatast igénybe vevé:
neve:
szliletési neve:
lakcime:
telefonszama:
anyja neve:
szliletési helye:
szliletési id6pontja:

b./ az ellatast igénybe vevd térvényes képviseldje
neve:
szliletési neve:
lakcime:
telefonszama:
anyja neve:
szliletési helye:
szliletési id6pontja:

c./ tartasra kotelezett/vagy azt vallalé személy(ek):
neve:
szliletési neve:
lakcime:
telefonszama:
anyja neve:
szliletési helye:
szliletési id6pontja:

kozo6tt a mai napon az alabbi feltételek szerint:

I./ A szerz&dés targya

1./ A személyes gondoskodas korébe tartozd szakositott ellatast, apoldst, gondozast nyujté
intézmény, a Mez8berény, Puskin / Juhdsz Gy. utca 1. szam alatti Id6sek Otthonaban, a vonatkozé
jogszabalyokban — 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 41-54. §. illetve 60-67. §. — és jelen megallapodasban
szabalyozott mddon, teljes kord ellatast nyujt az igénybe vevének.

2./ Az elldtast nyQjté intézmény az 1./ pontban megjelolt ingatlanban 1évs, funkcidjanak
megfelel6en alapbutorzattal ellatott - nem kizardlagos haszndlatu - szobaban helyezi el az ellatast
igénybe vevét, aki tudomasul veszi, hogy az ellatdst nydjté intézmény jogosult masik személyt is e
szobdban elhelyezni. Az intézményvezetésnek jogaban all a bekoltozéskor biztositott szobabdl az
ellatottat masik szobdba athelyezni, amennyiben ezt az egészségi allapota vagy egyéb korilmények
sziilkségessé teszik.



3./ Az elldtast nyujtd intézmény a szocidlis ellatast 20..... év ........ hé ... napjatdl kezdédéen,
hatarozott, .............. -ig terjedS, /VABY e feltétel bekovetkeztéig /vagy
hatarozatlan idétartamra széldan biztositja. (a megfelel6 aldhizando)

Il./ Szolgaltatasok és a fizetési kotelezettség
1./ A felek tajékoztatasi kbtelezettsége

1.1./ Az intézménybe vald felvételkor az intézmény tdjékoztatta az ellatast igénybe vevét és
hozzatartozdjat
= azintézményben biztositott ellatas tartamardl és feltételeirdl,
= azintézmény dltal vezetett nyilvantartasokrél,
= ajogosult és hozzatartozd kozotti kapcsolattartas, kiilonosen a latogatas, a tavozas rendjérdl, az
érdekképviseleti forum mikodésérdl, panaszjoguk gyakorlasanak médjardl,
= az intézményi hazirendr6l (mely tartalmazza az intézmény belsé rendjét és az egyiittélés
szabalyait) és melynek egy példadnya az ellatast igénybe vevd szamara atadasra keriilt,
= az intézménybe vald felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges okiratrdl,
személyes hasznalati targyakrdl, hozzatartozdi nyilatkozatokrdl, a személyes megjelenésre
vonatkozo szabalyokrdl és mas, jogszabalyban meghatarozott feltételekrdl.
1.2./ A jogosult és hozzatartozdja az intézménybe valo felvételkor koteles nyilatkozni:
=  atdjékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, és annak tiszteletben tartasardl,
= arrdl, hogy a szocialis elldtasra valé jogosultsag feltételeiben és a jogosult, tovdbba a kozeli
hozzatartozéja személyazonosité adataiban bedllott valtozasokrdl haladéktalanul tajékoztatni
fogja az intézmény vezet6jét, minden olyan korilményrél, amely a személyi téritési dij
megallapitasahoz sziikséges,
= arrdl, hogy nem szenved kozbsségre veszélyes fert6z6 vagy pszichiatriai betegségben, és
alkalmazkodik a kdzosségi életvitelhez,
= azeltemettetése mddjardl, és annak koltségvisel6jérdl az aldbbiakban:
Az ellatast igénybe vevé - haldla esetére - irasos végintézkedést tett-e?
igen/nem (megfeleld szévegrész alahizandd)
A temetéssel kapcsolatos lgyintézé:
Koltségvisel6:
A végtisztesség helye:
szertartasa:
madja:
= minden olyan dologrél, ami az intézményi jogviszony létesitését, fenntartdsat, illetve
megsziintetését befolyasolhatja, vagy azt mas okbdl fontosnak tartja.
(Nem kell téritési dij megallapitashoz szlikséges adatokat kozolni akkor, ha az elhelyezést igényld
vagy mas személy az elhelyezés iranti kérelemmel egyidejlileg nyilatkozik arrél, hogy szerz6désben
vallal kotelezettséget az intézményi téritési dij teljes 6sszegének megfizetésére.)
1.3./ A bentlakésos szocialis intézmény vezet6je koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jogosultat és
az altala megjelolt hozzatartozéjat
a./ a jogosult allapotardl, annak Iényeges valtozasardl,
b./ az egészségligyi intézménybe valb beutaldsarodl,
c./ az ellatas biztositasaban felmerilt akadalyoztatdsrol, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérdl,
d./ az dthelyezés kezdeményezésérdl, illet6leg kérelmezésérél,
e./ dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtds érdekében kezdeményezett
intézkedésérdl.



2./ Az intézmény a kovetkez6 szolgaltatasokat nyujtja:

= biztositja a lakhatast, a folyamatos flitést, vilagitast, melegviz ellatast,

= napilegaldbb haromszori étkeztetést - melybdl legaldbb 1 alkalommal f6tt ételt biztosit,

= sziikség szerint biztositja ruhazattal, illetve textilidval valé ellatast és a textiliak, ruhdzat mosasat,
javitdsat, a hazirendben meghatarozott mdédon,

= gondoskodik az elldtast igénybe vev6 mentalis gondozadsardl, egészségligyi ellatasardl,
gyogyszereinek beszerzésérdl,

= egyeztetett mddon gondoskodik a szabadidé kultdralt eltoltésérdl, mentalis allapotvaltozds

= 2 bentlakadsos intézmény gondoskodik az ellatast igénybe vevék értékeinek és vagyontargyainak
megGrzésérél, melynek mddjat, az abbdl kizart targyak korét a hazirendben szabalyoztuk,

= alap feladatot meghaladdan is szervez az intézmény programokat, szolgaltatasokat (pl.: pedikiir,
fodraszat, kozmetika, massz6r), melyért - esetenként - a rendezvény Onkoéltségét meg nem
haladé mértéki téritési dij is kérhetd,

= az intézmény vezetGje koteles gondoskodni: a jogosult és hozzatartozdi kozotti személyes
kapcsolattartds kulturalt és zavartalan koriilményeirSl, az intézményben megfelel6 helyiség
biztositasaval, illetve az intézményi dolgozék foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének
érvényesitésérdl és a jogosult személyiségi jogainak tiszteletben tartdsarol.

3./ Az ellatasért fizetendd személyi téritési dij

3.1./ Az ellatast igénybe vevd (kotelezett) a személyes gondoskodast nyujté ellatasért a
targyhdnapban.........cccoeveveceevececevieeiee, Ft személyi téritési dijat koteles fizetni.

Az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dijat, az 1993. évi Ill. tv. 119/C § szerinti
jovedelemvizsgalatot koévet6en — mely kiterjed az elldtast igényl6 havi jovedelmére, jelentds
pénzvagyondra és ingatlanvagyonara - az intézményvezet6 hatdrozza meg.

A személyi téritési dij meghatarozasa sordn meg kell allapitani az ellatast igénylére vonatkozd
jovedelemhdanyadot. A jovedelemhdnyad nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének 80%-at.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dijat, mely a szolgdltatasi 6nkoltség
és a normativ allami hozzajarulds kilonbozete. Az intézményi téritési dijat a mindenkori vonatkozé
helyi 6nkormanyzati rendelet hatarozza meg.

A személyi téritési dij megfizetését kovetben az ellatast igénybe vevé szdmdra fennmaradd

koltépénz havi 6sszege nem lehet kevesebb a jogszabdlyok altal meghatdrozott minimum 6sszegnél
(a targyév januar Ol-jén érvényes oregségi nyugdij legkisebb 6sszegének 20 %-anal, ha a személyi
téritési dij vagyont is terhel, 30 %-anal).
Amennyiben az ellatast igényl6, vagy a téritési dijat megfizet6 mas személy vallalja a mindenkori
intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését, abban az esetben nem kell
elvégezni a 119/C § szerinti jovedelemvizsgalatot, valamint nem kell alkalmazni a 1993. évi lll. tv. 117.
§ (2) bekezdésben foglaltak ..................... XY e személyi téritési dija megegyezik az
intézményi téritési dijjal, melynek 0sszege jelenleg ...cceereveereecnnns Ft/nap

3.2./ A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas id6pontjatol fuggetlenil évente két alkalommal
vizsgalhat6 fellil és valtoztathatd meg, figyelemmel a vonatkozd kozponti jogszabdlyok mdédosulasara
is.

A téritési dij fellilvizsgalata sordn megallapitott Uj személyi téritési dij megfizetésének id6pontjardl a
fenntartd rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az Uj téritési dij megfizetésére a jogosult nem
kotelezhet6 a fellilvizsgalatot megel6z6 idGszakra.



3.3./ Az ellatasban részesulé személy a két honapot meg nem haladd tavolléte idejére a
megallapitott személyi téritési dij 20 %-at fizeti. Két hdénapot meghaladd tavollét idejére az
egészségligyi intézményben torténdé kezelésének tartamara a megallapitott személyi téritési dij 40%-
at, egyéb esetben a személyi téritési dij 60%-at kell fizetni.

Szabadsagként csak az a tavollét szamolhaté el, amit az ellatott a tdvolmaradast megel6z6en
legalabb két munkanappal az otthon fé6n6vérének jelentett.

3.4./ Amennyiben a személyi téritési dij nem fedezi az intézményi téritési dijat, az ellatast igénybe
vevének illetve kozeli hozzatartozdjanak kérésére lehet6ség van a kiilonbozet kifizetésére.

3.5./ Abban a nem kivant esetben, ha az ellatast igénybe vevé a személyi téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, Ugy a fenntartd az intézményvezeté tdjékoztatdsa alapjan
intézkedik a téritési dij hatralékdnak behajtasardl az addzas rendjérél sz6lé 2003. évi XCll torvény
szabalyainak alkalmazdsdval.

Ha a jogosult a személyi téritési dij 6sszegét vitatja vagy annak csokkentését, illetve elengedését
kéri, akkor e kérésével a szerz6dés aldirasatél szamitott 8 napon belil a fenntartéohoz fordulhat, ki
dont a személyi téritési dij 6sszegérdl.

4./ Erdekképviselet

A jogosult és hozzatartozoja, valamint a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet a
hazirendben foglaltak szerint panasszal élhet az intézmény vezetSjénél, az érdekképviseleti férumnal,
vagy az ellatott jogi képvisel6nél.

= az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartdsanak
sérelme

= az intézmény dolgozdinak szakmai, titoktartdsi és vagyonvédelmi kotelezettségei megszerzése
esetén, vagy

= azellatds koriilményeit érint6 kifogasok orvosldsa érdekében.

5./ Az intézményi jogviszony megsziinése

5.1./ Az ellatasra jogosult intézményi jogviszony megsz(inik

a./ az intézmény jogutdd nélkili megszlinésével, mely esetben az intézmény fenntartdjat
elhelyezési kotelezettség terheli,

b./ a hatdrozott idej(i intézeti elhelyezés esetén a megjelolt id6tartam lejartaval,

c./ a jogosultnak, illetve hozzatartozdjanak a jogviszony megsziintetésére vonatkozd bejelentését
kovetd 30 nap elteltével,

d./ a jogosult halalaval,

e./ akkor, ha az intézményi elhelyezés feltételei mar nem allnak fenn, vagy a jogosultat mas
intézménybe kell elhelyezni, illetve intézményi elhelyezése nem indokolt, és végil

f./ az intézményt fenntartdé megszlintetheti az intézményi jogviszonyt akkor, ha a jogosult a
hazirendet sulyosan megsérti, és ha az ellatott, a torvényes képvisel6je vagy a téritési dijat
megfizet6 személy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget — azaz hat
honapon at folyamatosan téritési dij tartozasa all fenn, és az a hatodik honap utolsé napjan a
kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja — annak ellenére, hogy vagyoni, jovedelmi
viszonyai lehetGvé tennék a téritési dij megfizetését.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetGje értesiti a jogosultat, illetve
torvényes képviselGjét a személyes hasznalati targyak és a megbrzésre atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hataridejérdl, rendjérdél és feltételeirdl.



5.2./ Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely lgylet kiteljed:
= afizetendd személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira,
= az intézmény targyi eszkdzeiben - szandékosan - okozott karokra, vagy elszdmolasi
kotelezettséggel atvett eszk6zok hianyaira,
= minden olyan dologra melyek - az intézmény human jellegével 6sszeegyeztethet6en — az
intézményi jogviszony megszlintetéséhez okszer(ien kapcsolédik.

6./ Panaszok kezeléséré6l|

= Az igényl6 (vagy torvényes képvisel6je) panaszaval az intézmény vezetGjéhez fordulhat.
Amennyiben az szelgdlat intézmény vezetGje a panasz irdsos benyujtasatdl szamitott 15 napon
belll nem vizsgélja ki a panaszt, Ugy az igényl6 az szelgdlat intézmény fenntartéjahoz fordulhat.

= A Megdllapodast alairé felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsGdlegesen targyalds utjan
kivanjak rendezni. Ha a panaszt ezt kdvet6en sem sikerll tisztazni, az ellatott az intézmény
m(ikodési teriilete szerint illetékes dnkormanyzat jegyzGjéhez (5650 Mez6berény, Kossuth tér
1.) fordulhat és/vagy panaszai kivizsgalasaban az ellatottjogi képvisels segitheti.

A teriilet elldtottjogi képviselGje: Goncziné Harjan Veronika, Telefon: +36-20-489-9602
levéleim—4025 DebrecenMikldsutca-4—fsz4-, e-mail: veronika-harjan-gonczine@ifb-emmi-govhy
veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu Az Integrdlt Jogvédelmi Szolgalat levelezési cime: 1365
Budapest, Pf.: 646

Az ellatottjogi képviselS személyét, elérhetGségét érint6 esetleges valtozasokrdl lakégylilésen széban
tdjékoztatjuk az ellatottakat, valamint a falidjsagon is kifliggesztésre kerdl.

7./ Személyes adatok kezelésérél

A szolgaltatdst nyujtd intézmény a szolgaltatast igénybe vevd adatait az 1993. évi lll. torvény 20. §
rendelkezései alapjan nyilvantartja, és vezeti a jogszabalyokban elGirt ellatotti dokumentaciot. Az
igénybe vev6k adatait ,a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarol” szélé Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.), valamint az ,az informdaciés onrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrol” szélé 2011. évi CXIl. torvény személyes adatok védelmére vonatkozd
rendelkezései alapjan kezeli és biztositja annak védelmét.

A szolgaltatast nyujtdé intézmény a szolgdltatast igénybe vevék adatait ,,a szocidlis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrél” sz6lé 415/2015.
(XII. 23.) Korm. rendelet 3. - 4. §-ai szerint a K6zponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerben rogziti,
és a szolgaltatds igénybevételének tényét id6szakosan jelenti.

8./ A szocialis intézmény - tekintettel arra, hogy terhére a szerz6dés hosszi és emberileg
belathatd id6re szélé kotelezettséget tartalmaz - kijelenti, hogy el6re nem lathatd rendkiviili
helyzetekben is minden elvarhatot megtesz, hogy az e szerz6désbdl kévetkezd kotelezettségeit a
lehetd legjobban teljesitse.

A Mmoo nod a o

Jelen megallapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari Torvény, tovabba az id&sek
ellatdsdra vonatkozé mindenkori jogszabalyok rendelkezései az irdanyadok.


mailto:veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu

Alulirott Ellatast igénybe vevs/kdtelezett a mai napon a megallapodas egy példanyat atvettem, és a
benne foglaltakat tudomasul vettem.

Alulirottak a jelen megallapodast elolvasds utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t
jovahagydlag irjak ala.

Mez6berény, 202..... &V ....ccevevecvenenns ho ....... nap
ellatast igénybe vevs/torvényes képviseld tartasra kotelezett

vagy azt vallalé személy

Megyeriné Pénzes Mdria

igazgato
temetéssel kapcsolatos tgyintéz6 /
koltségviseld
El6ttiink, mint tanuk el6tt:
NEV: et st NEV: et
LaKCIM: e LakCim: et
AlQIFAS: e AlAIrAS: oo



NYILATKOZAT

Alulirott............ XY e (szn.: , SZ.: L AN ) e e szam
alatti lakos az 1993. évi lll. torvény 117/B. § (1), (2) bekezdéseiben, valamint a 29/1993 (I1.17.)
Kormanyrendelet 2/A. § (1) bekezdésben foglalt lehetdséggel élve, e szerz6désben 20...év ..................
ho ........ nap és 20..... éV .....ceeeene. ho ........ nap kozotti 3 év id6tartamra kotelezettséget vallalok a
mindenkori intézmény téritési dij teljes Osszegének megfizetésére/kiegészitésére, amely jelenleg
havonta ........ccccueueeee. Ft. (a megfelel aldhtuzando)

Mez6berény, 202..... &V ......cccceererennes ho ....... nap

kotelezettséget vallald

NYILATKOZAT

A (] o) SO (NEV) e e sz. alatti lakos, az
1993. évi lll. térvény 117/B. § (1), (2) bekezdéseiben, valamint a 29/1993 (I1.17.) Kormanyrendelet
2/A. § (1) bekezdésben foglalt lehetdséggel élve, e szerz6désben 20  év hé napés20 év
hd nap kozotti 3 év idGtartamra kotelezettséget vallalok .........ooocvveeeieeiiiieeiee e, (név)

mindenkori intézmény téritési dija teljes 0sszegének megfizetésére/kiegészitésére, amely jelenleg
havonta ........cccecueeee. Ft. (a megfeleld aldhtzando)

Mez8berény, 202..... &V ......eeuevenenes ho ....... nap

kotelezettséget vallalod



Varosi Humansegito és Szocialis Szolgalat
5650 MezG6berény, Juhasz Gy. u. 1. « Tel./fax: 66/515-536 « Tel.: 66/515-533; 66/515-528
e-mail: 'human@mezobereny.hu; web: www.human.mezobereny.hu
Agazati azonosit6: S0026762; OM azonosito: 880186
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Mezgpere

LA

Megallapodas
jelzérendszeres hazi segitségnyljtas igénybevételére

Amely létrejott egyrészr6l a Vdrosi Humdnsegité és Szocidlis Szolgdlat, mint szolgdltatast nydjtd —
képviseletében eljaré személy, Megyeriné Pénzes Madria igazgaté (tovabbiakban: igazgatd), masrészt

Név:

Sziiletési név:
Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

szam alatti lakos (tovabbiakban Ellatott), illetve a nevében eljard térvényes képviseld,

Név:

Sziiletési név:
Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

(tovabbiakban torvényes képvisel6) kozott, az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel:

Szocidlisan raszorult Szocialisan nem raszorult
(megfelel6 aldhtizando)

Az szolgaltatas igénybevételérdl

Az Ellatott illetve torvényes képviselGje dltal, 202.... év ................. hé ....... napjan beadott kérelme
alapjan az igazgatd biztositja az igénybe vevs részére a jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas, mint
személyes gondoskodast nyujtd szocialis alapszolgaltatas igénybevételének lehetfségét.

A szolgaltatast nydjté jelen szerz6désben biztositja az Ellatott részére az aldbbi szolgaltatast,
szolgdltatasokat:

- az ellatott személy segélyhivdsa esetén az lgyeletes gondozdnak a helyszinen torténé 30 percen
belili megjelenését,

- a segélyhivas okaul szolgdlé probléma megoldasa érdekében sziikséges azonnali intézkedések
megtételét, krizishelyzet elhdritdsat. Amennyiben kompetencia hidnyaban a problémat nem sikerdilt
elhdritani, Ugy slrg6sséggel ligyeletes orvost, ment6t koteles hivni a szolgdlatot teljesité gondozé.

A felek megdllapodnak abban, hogy a szolgaltatas kezdetének id6pontja: 20.... év.................. hd.....nap
Az ellatas id6tartama hatarozott id6tartamu, 20........ BV et hé......... napjdig.

Az ellatds id6tartama hatarozatlan idejd.
A szolgaltatds biztositasa folyamatos.



Téritési dij fizetésérol
Az Ellatott a jelz6rendszeres hazi segitségnyujtds igénybevételéért téritési dijat koteles fizetni.
A fizetendd téritési dij 6sszege: 50 Ft/nap

A téritési dij megadllapitasahoz az Ellatott altal alairt jovedelemigazolas sziikséges.

A téritési dij fizetése — a szolgaltatast nyujtéd dltal biztositott befizetési lehetGségek alapjan
(megfeleld részt ki kell valasztani):

a.) nyugta

b.) banki atutalassal,

c.) bevételi pénztar bizonylattal,

d.) szolgaltatast nyujtd pénztaraba torténd készpénzbefizetéssel

utdlag torténik, a naptdri hénap lezarasat koveté honap 10. napjaig, az ellatott és a szolgdltatd dltal
koz6s megegyezéssel meghatarozott hatédridbig.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg a szocidlisan raszorult szolgaltatdst igénybevevd
rendszeres havi jovedelmének 2 %-at. Szocidlisan nem raszorult személy esetében a fenntarté a
téritési dij 6sszegét szabadon allapithatja meg. A téritési dij felllvizsgdlata évente 2 alkalommal
torténhet.

Az igazgaté a mindenkori téritési dijakrdl, illetve azok valtozasairdl irdsos értesitést kild az Ellatott
illetve torvényes képviselGje részére.

Amennyiben a téritési dij fizetésére kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézmény vezetbje 15
napos hatdrid6 megjelolésével a befizetésre kotelezett személyt irdsban felszélitja az elmaradt
téritési dij befizetésére. Ha a megjelolt hatarid6re nem torténik meg a befizetés teljesitése, ismételt
irdsban torténd felszélitas keril kiklildésre. Amennyiben ezek utdn is eredménytelen a felhivas, az
intézmény vezetGje a kotelezett nevét, lakcimét és a fennallé dijhatralékot nyilvantartdsba veszi,
majd negyedévenként tajékoztatja errél a fenntartot.

A téritési dijat fizet6 személy az Elldtott, az Ellatott torvényes képvisel6je vagy az altala megjelolt
személy: (a megfelel6 alahuzandd)

Név:

Sziiletési név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, id6:

Lakcim:

Adatvaltozasok bejelentésérdl

Az Ellatott koteles a szolgaltatdsra vonatkozd jogosultsagi feltételekben és a jovedelmi viszonyaiban
bedllt valtozasrdl 15 napon belill az igazgatdt értesiteni.

Megallapoddas megsz(inésérdl és megsziintetésérdl

Az intézményi jogviszony azonnali hatallyal és automatikusan megsz(inik
e hatdrozott idejli megallapodas esetén a megjel6lt idGtartam lejartaval,
e  aszolgdltatast biztositd jogutdd nélkili megszlinésével,
e  az Ellatott haldlaval.

A megallapodas megsziintetésének feltételei

e Jelen megallapodas irdsban megsziintethet6 a felek k6z6s megegyezésével.

e Az Ellatott, illetve torvényes képviselGje a megallapodas felmondasat irasban, indoklas nélkdl
kezdeményezheti.

Az igazgatd a megallapodast felmondassal, irdsban megsziinteti, ha a

- az Ellatott részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,

- amennyiben a jogosultsag jogszabdlyvaltozds miatt szlinik meg, a megdllapodast a Szoc. tv.
101. § (3) bekezdés a) pontjaban megjeldlt 15 napon beliil is fel lehet mondani.

- az Elldtott mas szocidlis ellatdsi forma igénybevételével él,



- az Ellatott, a torvényes képviselSje vagy a téritési dijat megfizet§ személy a téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget — azaz hat hdnapon at folyamatosan téritési dij tartozasa all
fenn, és az a hatodik hénap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja —
annak ellenére, hogy vagyoni, jvedelmi viszonyai lehet6vé tennék a téritési dij megfizetését.
Kivételt képez ez aldl, ha jelzalogjog-bejegyzés tortént a kotelezett ingatlanvagyonan.

- az Ellatott a megallapoddsban nem rogzitett szolgaltatdsokat végeztet,

- az Ellatott veszélyezteti a szolgdlat munkatdrsanak egészségét és testi épségét,

- az Ellatott nem a megfelel6 médon hasznalja a jelz6késziiléket (pl: szandékos késziilékrongalas,
kézi jeladdt figyelmeztetés ellenére sem viseli az ellatott)

- az Ellatott a szolgaltatdsi rendet sulyosan megsérti.

- az Ellatott elkoltozik az ellatasi teriletrdl.

A megdllapodds megsz(inése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak, amely
Ugylet kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden olyan dologra,
amely a megallapodds megsz(inéséhez, megsziintetéséhez okszerlien kapcsolédik.

A jogviszony megsziintetésérdl az intézmény vezetGje irdsos értesités kild. A felmondasi id6 15 nap,
kivéve, ha az Ellatott vagy torvényes képvisel6je azonnali hatdllyal vagy meghatarozott id6ponttdl
kéri a jogviszony megsziintetését.

Ha a szolgdltatast nyujté altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes
képvisel6je nem ért egyet, az értesités kézhezvételétsl szamitott 8 napon belil a szolgdltatast nyujtéd
fenntartdjahoz fordulhat. Ha a megallapodds felmonddasanak jogszer(iségét barmely fél vitatja,
kérheti a birésagtdél a megallapodas jogellenes felmondasanak megallapitasat. Az ellatast valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntartd, illetve a birdsag jogerds és
végrehajthatd hatdrozatot nem hoz.

Panaszok kezelésérdl

Az Ellatott (vagy torvényes képviselGje) panaszaval az igazgatdhoz fordulhat. Amennyiben az
intézmény vezetdje a panasz irdsos benyuljtasatél szamitott 15 napon belil nem vizsgdlja ki a panaszt,
ugy az igényl6 a fenntartéhoz fordulhat.

A Megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsédlegesen targyalas utjan kivanjak
rendezni. Ha a panaszt ezt kdvetéen sem sikerl tisztazni, az elldtott a szolgaltatas mlkodési teriilete
szerint illetékes 6nkormanyzat jegyz6jéhez fordulhat vagy/és panaszai kivizsgalasaban az ellatottjogi
képviseld segitheti.

A teriilet ellatottjogi képvisel6je: Goncziné Harjan Veronika, Telefon: +36-20-489-9602
e-mail: veronika.harjan.gonczine @ijsz.bm.gov.hu
Az Integralt Jogvédelmi Szolgdlat levelezési cime: 1365 Budapest, Pf.: 646

Az ellatottjogi képvisel6 személyét, elérhetGségét érints esetleges valtozasokrél az Alapszolgaltatasi
Kézpont munkatdrsai az ellatottat széban tdjékoztatjdk az elldtottakat, valamint az intézményi
faliujsagon is kifliggesztésre kerul.

Személyes adatok kezelésérdl

A szolgdltatast nydjté intézmény a szolgaltatast igénybevevd adatait az 1993. évi lll. torvény 20. §
rendelkezései alapjan nyilvantartja, és vezeti a jogszabalyokban elGirt ellatotti dokumentaciot. Az
igénybevevék adatait ,a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardél” szél6 Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.), valamint az ,az informaciés onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrél” szélé 2011. évi CXIl. térvény személyes adatok védelmére vonatkozo
rendelkezései alapjan kezeli és biztositja annak védelmét.

A szolgdltatast nyujté intézmény a szolgdltatast igénybevev6k adatait ,,a szocialis, gyermekjdléti és
gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrél” sz6lé 415/2015.
(X11. 23.) Korm. rendelet 3. - 4. §-ai szerint a K6zponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerben rogziti,
és a szolgaltatas igénybevételének tényét id6szakosan jelenti.


mailto:veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu

Egyéb rendelkezések

A jelen megallapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk., tovabba az szocidlis igazgatasrdl és
szocialis ellatasokrdl sz616 és azokhoz kapcsolddd jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

Alulirott, Ellatott, illetve kotelezett kijelentem, hogy a biztositott szolgaltatds igénybevételének
feltételeir6l, tartalmarél; a vezetett nyilvantartasokrdl; a fizetend6 téritési dijrél, a teljesités
feltételeir6l, illetve a mulasztas kovetkezményeir6l; az elldtottat megilleté jogokrol és
kotelezettségekrdl; a panaszjog gyakorlasdanak madjardl; az ellatottjogi  képvisel6rél és
elérhet6ségérdl; a megszlinés eseteir6l szolo6 tdjékoztatast megkaptam, és azt tudomasul vettem.

Alulirott, Ellatott illetve kotelezett a mai napon a megallapodas egy példanyat atvettem, és a benne
foglaltakat tudomasul vettem.

Alulirottak a jelen megallapoddst elolvasas utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t
jévahagyédlag irjak ala.

MezGberény, 202..... V ......cccceeceecerveenns hé ...... nap
Ellatott / Ellatott torvényes képviselGje Megyeriné Pénzes Maria
igazgatd
P.H.
Tartasra kotelezett személy
NYILATKOZAT

AIULFOt . (név) 1993. évi lll. torvény 117/B. § (1), (2) bekezdéseiben,
valamint a 29/1993 (l11.17.) Kormanyrendelet 2/A. § (1) bekezdésben foglalt lehetdséggel élve, e
szerz6désben 20..... év ... ho ... nap és 20....... BV e ho ... nap kozotti 1 év
id6tartamra kotelezettséget vallalok a mindenkori intézmény téritési dij teljes 0Osszegének
megfizetésére/kiegészitésére, amely jelenleg ..................... Ft/nap
MezG6berény, 20 . év hénap napjan.

kotelezettséget vallald és/vagy
torvényes képviselGje



Varosi Humansegito és Szocialis Szolgalat
5650 MezG6berény, Juhasz Gy. u. 1. « Tel./fax: 66/515-536 « Tel.: 66/515-533; 66/515-528
e-mail: 'human@mezobereny.hu; web: www.human.mezobereny.hu
Agazati azonosit6: S0026762; OM azonosito: 880186
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Megallapodas
jelzérendszeres hazi segitségnyljtas igénybevételére

Amely létrejott egyrészr6l a Vdrosi Humdnsegité és Szocidlis Szolgdlat, mint szolgdltatast nydjtd —
képviseletében eljaré személy, Megyeriné Pénzes Madria igazgaté (tovabbiakban: igazgatd), masrészt

Név:

Sziiletési név:
Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

szam alatti lakos (tovabbiakban Ellatott), illetve a nevében eljard térvényes képviseld,

Név:

Sziiletési név:
Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

(tovabbiakban torvényes képvisel6) kozott, az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel:

Szocidlisan raszorult Szocialisan nem raszorult
(megfelel6 aldhtizando)

Az szolgaltatas igénybevételérdl

Az Ellatott illetve torvényes képviselGje dltal, 202.... év ................. hé ....... napjan beadott kérelme
alapjan az igazgatd biztositja az igénybe vevs részére a jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas, mint
személyes gondoskodast nyujtd szocialis alapszolgaltatas igénybevételének lehetfségét.

A szolgaltatast nydjté jelen szerz6désben biztositja az Ellatott részére az aldbbi szolgaltatast,
szolgdltatasokat:

- az ellatott személy segélyhivdsa esetén az lgyeletes gondozdnak a helyszinen torténé 30 percen
belili megjelenését,

- a segélyhivas okaul szolgdlé probléma megoldasa érdekében sziikséges azonnali intézkedések
megtételét, krizishelyzet elhdritdsat. Amennyiben kompetencia hidnyaban a problémat nem sikerdilt
elhdritani, Ugy slrg6sséggel ligyeletes orvost, ment6t koteles hivni a szolgdlatot teljesité gondozé.

A felek megdllapodnak abban, hogy a szolgaltatas kezdetének id6pontja: 20.... év.................. hd.....nap
Az ellatas id6tartama hatarozott id6tartamu, 20........ BV et hé......... napjdig.

Az ellatds id6tartama hatarozatlan idejd.
A szolgaltatds biztositasa folyamatos.



Téritési dij fizetésérol
Az Ellatott a jelz6rendszeres hazi segitségnyujtds igénybevételéért téritési dijat koteles fizetni.
A fizetendd téritési dij 6sszege: 50 Ft/nap

A téritési dij megadllapitasahoz az Ellatott altal alairt jovedelemigazolas sziikséges.

A téritési dij fizetése — a szolgaltatast nyujtéd dltal biztositott befizetési lehetGségek alapjan
(megfeleld részt ki kell valasztani):

a.) nyugta

b.) banki atutalassal,

c.) bevételi pénztar bizonylattal,

d.) szolgaltatast nyujtd pénztaraba torténd készpénzbefizetéssel

utdlag torténik, a naptdri hénap lezarasat koveté honap 10. napjaig, az ellatott és a szolgdltatd dltal
koz6s megegyezéssel meghatarozott hatédridbig.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg a szocidlisan raszorult szolgaltatdst igénybevevd
rendszeres havi jovedelmének 2 %-at. Szocidlisan nem raszorult személy esetében a fenntarté a
téritési dij 6sszegét szabadon allapithatja meg. A téritési dij felllvizsgdlata évente 2 alkalommal
torténhet.

Az igazgaté a mindenkori téritési dijakrdl, illetve azok valtozasairdl irdsos értesitést kild az Ellatott
illetve torvényes képviselGje részére.

Amennyiben a téritési dij fizetésére kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézmény vezetbje 15
napos hatdrid6 megjelolésével a befizetésre kotelezett személyt irdsban felszélitja az elmaradt
téritési dij befizetésére. Ha a megjelolt hatarid6re nem torténik meg a befizetés teljesitése, ismételt
irdsban torténd felszélitas keril kiklildésre. Amennyiben ezek utdn is eredménytelen a felhivas, az
intézmény vezetGje a kotelezett nevét, lakcimét és a fennallé dijhatralékot nyilvantartdsba veszi,
majd negyedévenként tajékoztatja errél a fenntartot.

A téritési dijat fizet6 személy az Ellatott, az Ellatott torvényes képviselGje vagy az altala aldbbiakban
megjelolt személy/személyek aldirasaval igazolja. (a megfelel6 aldhizandd)

Név:

Sziiletési név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, id6:

Lakcim:

Adatvaltozasok bejelentésérdl

Az Ellatott koteles a szolgdltatdsra vonatkozo jogosultsagi feltételekben és a jévedelmi viszonyaiban
bedllt valtozasrdl 15 napon belill az igazgatdt értesiteni.

Megallapoddas megsz(inésérdl és megsziintetésérol

Az intézményi jogviszony azonnali hatallyal és automatikusan megsz(inik
e hatdrozott idejli megallapodas esetén a megjelolt idGtartam lejartaval,
e  aszolgdltatast biztositd jogutdd nélkiili megszlinésével,
e  az Ellatott haldlaval.

A megallapodas megsziintetésének feltételei

e Jelen megallapodas irdsban megsziintethetd a felek k6z6s megegyezésével.

e Az Ellatott, illetve torvényes képviselGje a megallapodas felmonddasat irdsban, indoklas nélkil
kezdeményezheti.

Az igazgatd a megallapodast felmondassal, irdsban megsziinteti, ha a

- az Ellatott részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,

- amennyiben a jogosultsag jogszabdlyvaltozds miatt szlinik meg, a megdllapodast a Szoc. tv.
101. § (3) bekezdés a) pontjaban megjeldlt 15 napon beliil is fel lehet mondani.

- az Ellatott mas szocidlis ellatasi forma igénybevételével él,



- az Ellatott, a torvényes képviselSje vagy a téritési dijat megfizet6 személy a téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget — azaz hat hdnapon at folyamatosan téritési dij tartozasa all
fenn, és az a hatodik hénap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja —
annak ellenére, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé tennék a téritési dij megfizetését.
Kivételt képez ez aldl, ha jelzalogjog-bejegyzés tortént a kotelezett ingatlanvagyonan.

- az Ellatott a megallapoddsban nem rogzitett szolgaltatdsokat végeztet,

- az Ellatott veszélyezteti a szolgdlat munkatdrsanak egészségét és testi épségét,

- az Ellatott nem a megfelel6 médon hasznalja a jelz6késziiléket (pl: szandékos késziilékrongalas,
kézi jeladdt figyelmeztetés ellenére sem viseli az ellatott)

- az Ell3tott a szolgaltatdsi rendet sulyosan megsérti.

- az Ellatott elkoltozik az ellatasi teriletrdl.

A megdllapodds megsz(inése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak, amely
Ugylet kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden olyan dologra,
amely a megallapodds megsz(inéséhez, megsziintetéséhez okszerlien kapcsolédik.

A jogviszony megsziintetésérdl az intézmény vezetGje irdsos értesités kild. A felmondasi id6 15 nap,
kivéve, ha az Ellatott vagy torvényes képvisel6je azonnali hatdllyal vagy meghatarozott idéponttdl
kéri a jogviszony megsziintetését.

Ha a szolgdltatast nyujté altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes
képvisel6je nem ért egyet, az értesités kézhezvételétsl szamitott 8 napon belil a szolgdltatast nyujtéd
fenntartdjahoz fordulhat. Ha a megallapodds felmonddsanak jogszer(iségét barmely fél vitatja,
kérheti a birésagtdél a megallapodas jogellenes felmondasanak megallapitasat. Az ellatast valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntartd, illetve a birdsdg jogerds és
végrehajthatd hatdrozatot nem hoz.

Panaszok kezelésérdl

Az Ellatott (vagy torvényes képviselGje) panaszaval az igazgatdhoz fordulhat. Amennyiben az
intézmény vezetdje a panasz irdsos benyujtasatél szamitott 15 napon belil nem vizsgdlja ki a panaszt,
ugy az igényl6 a fenntartéhoz fordulhat.

A Megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsédlegesen targyalas utjan kivanjak
rendezni. Ha a panaszt ezt kdvetéen sem sikeril tisztdzni, az elldtott a szolgaltatas mikodési terilete
szerint illetékes 6nkormanyzat jegyz6jéhez fordulhat vagy/és panaszai kivizsgalasaban az ellatottjogi
képviseld segitheti.

A teriilet ellatottjogi képvisel6je: Goncziné Harjan Veronika, Telefon: +36-20-489-9602
levéleim—4025 DebrecenMikldésutca-4—fsz—4-, e-mail: veronika-harjan-gonczine@ijb-emmi-gov-hu
veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu

Az Integralt Jogvédelmi Szolgalat levelezési cime: 1365 Budapest, Pf.: 646

Az ellatottjogi képvisel6 személyét, elérhetbségét érint6 esetleges valtozasokrdl az Alapszolgaltatasi
K6zpont munkatarsai az ellatottat szdban tdjékoztatjdk az elldtottakat, valamint az intézményi
faligjsagon is kifliggesztésre kerdil.

Személyes adatok kezelésérdl

A szolgaltatast nydjté intézmény a szolgaltatast igénybevevd adatait az 1993. évi lll. torvény 20. §
rendelkezései alapjan nyilvantartja, és vezeti a jogszabalyokban elGirt ellatotti dokumentaciot. Az
igénybevev6k adatait ,a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
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torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl” sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.), valamint az ,az informacids onrendelkezési jogrol és az
informdacidszabadsagrél” szélé 2011. évi CXIl. torvény személyes adatok védelmére vonatkozd
rendelkezései alapjan kezeli és biztositja annak védelmét.

A szolgaltatast nyujté intézmény a szolgdltatast igénybevev6k adatait ,,a szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrél” szél6 415/2015.
(XII. 23.) Korm. rendelet 3. - 4. §-ai szerint a Kézponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerben rogziti,
és a szolgaltatds igénybevételének tényét id6szakosan jelenti.


mailto:veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu

Egyéb rendelkezések

A jelen megallapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk., tovabbd az szocialis igazgatdsrdl és
szocialis ellatasokrdl sz616 és azokhoz kapcsolddd jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

Alulirott, Ellatott, illetve kotelezett kijelentem, hogy a biztositott szolgaltatds igénybevételének
feltételeir6l, tartalmarél; a vezetett nyilvantartdsokrdl; a fizetend6 téritési dijrél, a teljesités
feltételeir6l, illetve a mulasztas kovetkezményeir6l; az elldtottat megilleté6 jogokrol és
kotelezettségekr6l; a panaszjog gyakorlasanak madjardl; az ellatottjogi  képvisel6rél  és
elérhet6ségérdl; a megszlinés eseteirdl szolo tdjékoztatast megkaptam, és azt tudomasul vettem.

Alulirott, Ellatott illetve kotelezett a mai napon a megallapodas egy példanyat atvettem, és a benne
foglaltakat tudomasul vettem.

Alulirottak a jelen megallapoddst elolvasas utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t
jévahagyédlag irjak ala.

MezGberény, 202..... V ......cccceeceecerveenns hé ...... nap
Ellatott / Ellatott torvényes képviselGje Megyeriné Pénzes Maria
igazgatd
P.H.
Tartasra kotelezett személy
NYILATKOZAT

AIULFOt . (név) 1993. évi lll. torvény 117/B. § (1), (2) bekezdéseiben,
valamint a 29/1993 (I1.17.) Kormanyrendelet 2/A. § (1) bekezdésben foglalt lehetdséggel élve, e
szerz6désben 20..... év ... ho ... nap és 20....... BV e ho ... nap kozotti 1 év
id6tartamra kotelezettséget vallalok a mindenkori intézmény téritési dij teljes Osszegének
megfizetésére/kiegészitésére, amely jelenleg ..................... Ft/nap
MezG6berény, 20 . év hénap napjan.

kotelezettséget vallald és/vagy
torvényes képviselGje
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Megallapodas
Tamogato szolgalat igénybevételére

Amely létrejott egyrészrél a Varosi Humansegité és Szocialis Szolgalat Tamogaté Szolgalata, mint
ellatast biztositd képviseletében eljaré személy, Megyeriné Pénzes Maria igazgatd (a tovabbiakban:
igazgatd)
masrészt:

Név:

Leanykori név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, id6:

Lakcim:

szam alatti lakos (tovabbiakban Ellatott),

illetve a nevében eljaré torvényes képviseld,

Név:

Leanykori név:
Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

(tovabbiakban torvényes képvisel6) mint ellatast kérelmezé kozott, az alulirott helyen és napon az
aldbbi feltételekkel:

Szocialisan raszorult Szocialisan nem
raszorult
(megfelels aldhuzandd)

Az szolgaltatas igénybevételérdl

Az Ellatott illetve torvényes képviselGje altal, 202..... EV e hé ...... napjan beadott
kérelme alapjan a szolgalatvezet6 biztositja a kérelmez6 részére a Tamogatd szolgdlat, mint
személyes gondoskodast nyujtd szocialis alapszolgaltatas igénybevételének lehetfségét.

A szolgdltatd a jelen szerz6désben biztositja az Ellatott részére az alabbi szolgdltatast,
szolgdltatasokat):

személyi segités szallitd szolgalat szallitashoz kapcsol6doé személyi
segités
A felek megdllapodnak abban, hogy a szolgaltatds kezdetének id6pontja: 202.... év ........... hd ...... nap
Az elldtds id6tartama hatdrozott id6tartamu 202..... év ......ceeeeeeeveennee. hé ...... napjaig

Az ellatds id6tartama hatarozatlan idejd.
(a megfelel6 aldhuzandé)

A szolgaltatdst munkanapokon: 6:30 t6l 15:30 -ig biztositjuk.
A szolgdltatds munkaidén tul, munkasziineti napokon el&zetes egyeztetéssel, a Szolgdlatvezetd
egyedi elbirdldsa alapjan vehet6 igénybe.



A szolgaltatas igazolasardl

Az igénybe vett szolgaltatdst az Ellatott, az Ellatott torvényes képviselGje, vagy az altala mellékletben
megjelolt személy/személyek alairasaval igazolja.

Név:

Lednykori név:
Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

Téritési dij fizetéséral

Mez8berény Varos Onkormanyzati Képvisel6-testiiletének ,A személyes gondoskoddst nyujtd
szocidlis elldtasok helyi rendszerérél” szélé6 18/2008. (V.26.) sz. rendelete alapjan az Ellatott a
Tamogatd Szolgalat igénybevételéért téritési dijat kdteles fizetni.

Személyszallitds személyi téritési dija: Ft/km

A szallitd szolgalat téritési dija a teljesitett kilométerek és a kilométerdij szorzata.

Személyi segités személyi téritési dija: Ft/dra
A személyi segités téritési dija a gondozasra forditott, éraban kifejezett id6 és az éradij szorzata.

A téritési dij megdllapitdsahoz az ellatott altal alairt j6vedelemigazolds szlikséges. Személyi segités
esetén az ellatott, illetve torvényes képviselGje a személyi segités keretében végzett tevékenységet
minden nap a személyi segit6 altal dokumentalt gondozasi napldban alairdsaval igazolja. A gondozasi
naplo képezi az ellatasért fizetends téritési dijak szamitasanak alapjat.

Személyi szallitas esetén a téritési dij megallapitasakor minden megkezdett kilométer képezi a
téritési dij alapjat. A szolgdltatast igénybe vevé, illetve torvényes képviselGje a személyi szallitas
teljestlését minden szallitdsi alkalommal a gépkocsivezets altal vezetett szallitdsi elszamold
adatlapon alairasaval igazolja.

(Azon esetekben, ahol és amennyiben az aldirds az ellatott altal nem megvaldsithatd, gy a
megallapoddshoz csatolni kell egy meghatalmazast, amely tartalmazza azon személyek nevét és
alairasat, akik a teljesitést igazolhatjak.)

A téritési dij fizetése készpénzfizetési szamla ellenében utdlag torténik.

Folyamatos ellatds esetén a téritési dijat az elldtottal egyeztetve egy Osszegben kell kifizetni a
teljesitett naptari hénap lezardsat kovet6 hdénap 10. napjaig, vagy a szolgdltatd és az ellatott altal
kozos megegyezéssel megallapitott hatariddig.

A Szolgdlatvezet6 a mindenkori téritési dijakrdl, illetve azok valtozasairdl irdsos értesitést kild az
Elldtott részére.

A téritési dijat fizetS személy az Ellatott / az Ellatott térvényes képviselGje: (a megfelel§ alahizandd)
Név:

Sziiletési név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, id6:

Lakcim:

Adatvaltozasok bejelentésérdl

Az Ellatott koteles a szolgdltatasra vonatkozo jogosultsagi feltételekben és a jovedelmi viszonyaiban
bedllt valtozasrdl 15 napon belll a szolgalatvezet6t értesiteni.

A szolgaltatas sziineteltetése

Az ellatast igénybe vevé a szolgdltatast sziineteltetheti, de ezt a szlineteltetés el6tt 2 munkanappal a
szolgdlat vezet6jének kell jelenteni. A bejelentés elmaradasa miatt felmerilé koltségeket az ellatast
igénybe vevé koteles megtériteni.



Megallapoddas megsziinésérdl és megsziintetésérdl

Jelen megallapodas alapjan az ellatds megsz(inik:

Az intézményi jogviszony azonnali hatallyal és automatikusan megsz(inik, ha:
e Hatarozott idejd megallapodas esetén a megjelolt id6tartam lejartaval.
e A Tamogato Szolgdlat jogutdd nélkili megszlinésével.

e Aszolgaltatast igénybe vevé haldlaval.

A megallapodas megsziintetésének feltételei

e Jelen megdllapodas irasban megsziintethet6 a felek k6z6s megegyezésével.
e A szolgaltatast igénybe vevd, illetve kotelezett a megallapodas felmonddsat a megsziintetés
id6pontja el6tt két munkanappal irdsban, indoklas nélkll kezdeményezheti.

A szolgalatvezet6 a megdllapodast felmondassal, irdsban megsziinteti, ha:

- a szolgdltatast igénybe vevé részérél a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,

- a szolgdltatast igénybevevd szamdara masik intézménybe torténé elhelyezés indokolt,

- a szolgaltatast igénybe vevd kéthavi téritési dijjal hatralékba esik, feltéve, ha a szolgdlatvezet6
felszolitdsdra 15 napon belil azt nem teljesiti,

- a szolgdltatast igénybe vev6 a megallapodasban nem rogzitett szolgaltatdsokat végeztet,

- a szolgdltatast igénybe vevs veszélyezteti a tamogatd szolgadlat munkatarsanak egészségét és
testi épségét,

- a szolgdltatast igénybe vevé elkoltozik az ellatasi terliletrdl.

e A megadllapodas a felek megegyezése szerinti id6pontban, ennek hidnyaban 15 nap felmondasi
id6vel szlinik meg.

e Ha a megadllapodas felmondasanak jogszerlségét barmely fél vitatja, kérheti a birésagtdl a
megdllapodas jogellenes felmondasanak megadllapitasat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett
mindaddig biztositani kell, amig a birésag jogerds hatarozatot nem hoz.

e A megdllapodds megsz(inése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak, amely
lgylet kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden olyan
dologra, amely a megdllapodds megsziinéséhez, megsziintetéséhez okszerlien kapcsolédik. Ha az
ellatott sulyosan megsérti az intézmény hazirendjét:

A jogviszony megsziintetésérdl a szolgdlat vezetGje irdsos értesités kild. A felmondasi idé 15 nap,
kivéve, ha az Ellatott vagy torvényes képviselGje azonnali hatdllyal vagy meghatarozott idéponttél
kéri a jogviszony megsziintetését.

Ha a szolgdlat altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes képviselGje nem ért
egyet, az értesités kézhezvételétsl szamitott 8 napon beliil az intézmény fenntartéjahoz fordulhat.

Ebben az esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositjuk, amig a fenntartd,
illetve a birdsag joger6s és végrehajthatd hatdrozatot nem hoz.

A megallapodds megsziintetésekor a felek elszamolnak, mely magdba foglalja a téritési dij fizetését,
az atadott és atvett targyi eszk6zok visszaadasara, visszavételezésére.

Panaszok kezelésérdl

Az igényl6 (vagy torvényes képviselGje) panaszdval a tdmogatd szolgalat vezetGjéhez fordulhat.
Amennyiben a szolgalat vezet6je a panasz irdsos benyujtdsatdél szamitott 15 napon belll nem
vizsgalja ki a panaszt, Ugy az igényl6 a szolgalat fenntartéjahoz fordulhat.

A Megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalas utjan kivanjak
rendezni. Ha a panaszt ezt kovet6en sem sikeriil tisztazni, az elldtott a tdmogatd szolgaltatds
mikodési teriilete szerint illetékes Onkormanyzat jegyz6jéhez fordulhat vagy/és panaszai
kivizsgalasaban az ellatottjogi képviselG segitheti.

A terilet ellatottjogi képviselGje: Goncziné Harjan Veronika, Telefon: +36-20-489-9602
e-mail: veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu
Az Integralt Jogvédelmi Szolgalat levelezési cime: 1365 Budapest, Pf.: 646
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Az ellatottjogi képvisel6 személyét, elérhet&ségét érint6 esetleges valtozdsokrdl a szolgdlat vezetdje,
valamint munkatdrsai az ellatottat széban tdjékoztatjdk, valamint az intézményi falidjsagon is
kifiiggesztésre kerdl.

Személyes adatok kezelésérdl

A szolgdltatast nydjté intézmény a szolgaltatast igénybevevd adatait az 1993. évi lll. térvény 20. §
rendelkezései alapjan nyilvantartja, és vezeti a jogszabalyokban elGirt ellatotti dokumentaciot. Az
igénybevev6k adatait ,a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl” sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.), valamint az ,az informdacidés onrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrél” szélé 2011. évi CXIl. torvény személyes adatok védelmére vonatkozd
rendelkezései alapjan kezeli és biztositja annak védelmét.

A szolgaltatast nyujté intézmény a szolgdltatdst igénybevevék adatait ,,a szocialis, gyermekjoéléti és
gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrél” sz6lé 415/2015.
(X11. 23.) Korm. rendelet 3. — 4. §-ai szerint a Kézponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerben rogziti,
és a szolgaltatds igénybevételének tényét naponta jelenti.

Egyéb rendelkezések

A jelen megallapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk., tovabba az szocidlis igazgatdsrol és
szocialis ellatasokrdl sz616 és azokhoz kapcsolddd jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

Alulirott, szolgaltatdst igénybe vevé, illetve kotelezett kijelentem, hogy a biztositott tdmogatd
szolgdltatas igénybevételének feltételeirél, tartalmardl; a vezetett nyilvantartasokrdl; a fizetendd
téritési dijrdl, a teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztas kbvetkezményeirdl; a szolgaltatdst igénybe
vevld jogairdl és kotelezettségeirdl; a panaszjog gyakorlasanak madjardl; az ellatottjogi képvisel6rdl
és elérhet6ségérdl; a megsziinés eseteirél sz6l6 tajékoztatast megkaptam, és azt tudomasul vettem.

Alulirott, szolgaltatdst igénybe vevd, illetve kotelezett a mai napon a megallapodas egy példanyat
atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Alulirottak a jelen megdllapodast elolvasds utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t
jévahagydlag irjak ala.

Mezbberény, 202.... 8V ....cccevevevecrennnns ho ............. nap
Ellatott / Ellatott torvényes képviselGje Tamogatd szolgalat vezetGije
P.H.
Tartasra kotelezett személy Megyeriné Pénzes Mdria

igazgato



NYILATKOZAT

ANUIEOtE e e (név) 1993. évi lll. torvény 117/B. § (1), (2) bekezdéseiben,
valamint a 29/1993 (I1.17.) Kormanyrendelet 2/A. § (1) bekezdésben foglalt lehetfséggel élve, e
szerz8désben 20..... BV v ho ........ nap és 20....... BV e ho ........ nap kozotti 1 év

id6tartamra kotelezettséget vallalok a mindenkori intézmény téritési dij teljes Osszegének

megfizetésére/kiegészitésére, amely jelenleg ..................... Ft/éra.
MezGberény, 20 . év hénap napjan.

kotelezettséget vallald és/vagy
torvényes képviseldje
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Megallapodas
Tamogato szolgalat igénybevételére

Amely létrejott egyrészrél a Varosi Humansegité és Szocialis Szolgalat Tamogaté Szolgalata, mint
ellatast biztositd képviseletében eljaré személy, Megyeriné Pénzes Maria igazgatd (a tovabbiakban:
igazgatd)
masrészt:

Név:

Leanykori név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, id6:

Lakcim:

szam alatti lakos (tovabbiakban Ellatott),

illetve a nevében eljaré torvényes képviseld,

Név:

Leanykori név:
Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

(tovabbiakban torvényes képvisel6) mint ellatast kérelmezé kozott, az alulirott helyen és napon az
aldbbi feltételekkel:

Szocialisan raszorult Szocialisan nem
raszorult
(megfelels aldhuzandd)

Az szolgaltatas igénybevételérdl

Az Ellatott illetve torvényes képviselGje altal, 202..... EV e hé ...... napjan beadott
kérelme alapjan a szolgalatvezet6 biztositja a kérelmez6 részére a Tamogatd szolgdlat, mint
személyes gondoskodast nyujtd szocialis alapszolgaltatas igénybevételének lehetfségét.

A szolgdltatd a jelen szerz6désben biztositja az Ellatott részére az alabbi szolgdltatast,
szolgdltatasokat):

személyi segités szallitd szolgalat szallitashoz kapcsol6doé személyi
segités
A felek megdllapodnak abban, hogy a szolgaltatds kezdetének id6pontja: 202.... év ........... hd ...... nap
Az elldtds id6tartama hatdrozott id6tartamu 202..... év ......ceeeeeeeveennee. hé ...... napjaig

Az ellatds id6tartama hatarozatlan idejd.
(a megfelel6 aldhuzandé)

A szolgaltatdst munkanapokon: 6:30 t6l 15:30 -ig biztositjuk.
A szolgdltatds munkaidén tul, munkasziineti napokon el&zetes egyeztetéssel, a Szolgdlatvezetd
egyedi elbirdldsa alapjan vehet6 igénybe.



A szolgaltatas igazolasardl

Az igénybe vett szolgaltatdst az Ellatott, az Ellatott térvényes képviselGje, vagy az altala mellékletben
megjelolt személy/személyek alairasaval igazolja. (a megfelel6 alahtzandd)

Név:

Sziiletési név:
Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

Téritési dij fizetéséral

Mez8berény Varos Onkormanyzati Képvisel8-testiiletének ,A személyes gondoskoddst nyujtd
szocidlis elldtasok helyi rendszerérél” szélé6 18/2008. (V.26.) sz. rendelete alapjan az Ellatott a
Tamogatd Szolgalat igénybevételéért téritési dijat kdteles fizetni.

Személyszallitas személyi téritési dija: Ft/km

A szallitd szolgalat téritési dija a teljesitett kilométerek és a kilométerdij szorzata.

Személyi segités személyi téritési dija: Ft/ora
A személyi segités téritési dija a gondozasra forditott, éraban kifejezett id6 és az éradij szorzata.

A téritési dij megdllapitdsahoz az ellatott altal alairt j6vedelemigazolds szlikséges. Személyi segités
esetén az ellatott, illetve torvényes képviselGje a személyi segités keretében végzett tevékenységet
minden nap a személyi segit6 altal dokumentalt gondozasi napldban alairdsaval igazolja. A gondozasi
naplo képezi az ellatasért fizetends téritési dijak szamitasanak alapjat.

Személyi szallitas esetén a téritési dij megallapitdasakor minden megkezdett kilométer képezi a
téritési dij alapjat. A szolgdltatast igénybe vevé, illetve torvényes képviselGje a személyi szallitas
teljestlését minden szallitdsi alkalommal a gépkocsivezets altal vezetett szallitdsi elszamold
adatlapon alairasaval igazolja.

(Azon esetekben, ahol és amennyiben az aldirds az elldtott altal nem megvaldsithatd, ldgy a
megallapoddshoz csatolni kell egy meghatalmazast, amely tartalmazza azon személyek nevét és
alairasat, akik a teljesitést igazolhatjak.)

A téritési dij fizetése készpénzfizetési szamla ellenében utdlag torténik.

Folyamatos ellatds esetén a téritési dijat az ellatottal egyeztetve egy Osszegben kell kifizetni a
teljesitett naptari hénap lezardsat kovet6 hdénap 10. napjaig, vagy a szolgdltatd és az ellatott altal
kozos megegyezéssel megallapitott hatariddig.

A Szolgdlatvezet6 a mindenkori téritési dijakrdl, illetve azok valtozasairdl irdsos értesitést kild az
Elldtott részére.

A téritési dijat fizet§ személy az Ellatott / az Ellatott torvényes képviseldje: (a megfelel aldhuzandd)
NV it s asssiassssssnesess ssssesassassassassassasssssassasesessnssassns sussassassnssnass

LaKCIM: cveireiernierennseneressessesenensssnssessassassassassssssssssssessssns sssssssssassnssnssassnsnssnssnssns

Adatvaltozasok bejelentésérdl

Az Ellatott koteles a szolgdltatasra vonatkozo jogosultsagi feltételekben és a jovedelmi viszonyaiban
bedllt valtozasrdl 15 napon belll a szolgalatvezet6t értesiteni.

A szolgaltatas sziineteltetése

Az ellatast igénybe vevé a szolgdltatast sziineteltetheti, de ezt a szlineteltetés el6tt 2 munkanappal a
szolgdlat vezet6jének kell jelenteni. A bejelentés elmaradasa miatt felmerilé koltségeket az ellatast
igénybe vevé koteles megtériteni.



Megallapoddas megsziinésérdl és megsziintetésérdl

Jelen megallapodas alapjan az ellatds megsz(inik:

Az intézményi jogviszony azonnali hatallyal és automatikusan megsz(inik, ha:
e Hatarozott idejd megallapodas esetén a megjelolt id6tartam lejartaval.
e A Tamogato Szolgdlat jogutdd nélkili megszlinésével.

e Aszolgaltatast igénybe vevé haldlaval.

A megallapodas megsziintetésének feltételei

e Jelen megdllapodas irasban megsziintethet6 a felek k6z6s megegyezésével.
e A szolgaltatast igénybe vevd, illetve kotelezett a megallapodas felmonddsat a megsziintetés
id6pontja el6tt két munkanappal irdsban, indoklas nélkll kezdeményezheti.

A szolgalatvezet6 a megdllapodast felmondassal, irdsban megsziinteti, ha:

- a szolgdltatast igénybe vevé részérél a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,

- a szolgdltatast igénybevevd szamdra masik intézménybe torténé elhelyezés indokolt,

- a szolgaltatast igénybe vevd kéthavi téritési dijjal hatralékba esik, feltéve, ha a szolgdlatvezet6
felszolitdsdra 15 napon belil azt nem teljesiti,

- a szolgdltatast igénybe vev6 a megallapodasban nem rogzitett szolgdltatdsokat végeztet,

- a szolgdltatast igénybe vevs veszélyezteti a tamogatd szolgadlat munkatarsanak egészségét és
testi épségét,

- a szolgdltatast igénybe vevé elkoltozik az ellatasi terliletrdl.

e A megadllapodas a felek megegyezése szerinti id6pontban, ennek hidnyaban 15 nap felmondasi
id6vel szlinik meg.

e Ha a megadllapodas felmondasanak jogszerlségét barmely fél vitatja, kérheti a birésagtdl a
megdllapodas jogellenes felmondasanak megadllapitasat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett
mindaddig biztositani kell, amig a birésag jogerGs hatarozatot nem hoz.

e A megdllapodds megsz(inése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak, amely
lgylet kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden olyan
dologra, amely a megdllapodds megsziinéséhez, megsziintetéséhez okszerlien kapcsolédik. Ha az
ellatott sulyosan megsérti az intézmény hazirendjét:

A jogviszony megsziintetésérdl a szolgdlat vezetGje irdsos értesités kild. A felmondasi idé 15 nap,
kivéve, ha az Ellatott vagy torvényes képviselGje azonnali hatdllyal vagy meghatarozott idéponttél
kéri a jogviszony megsziintetését.

Ha a szolgdlat altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes képviselGje nem ért
egyet, az értesités kézhezvételétsl szamitott 8 napon belll az intézmény fenntartéjdhoz fordulhat.

Ebben az esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositjuk, amig a fenntartd,
illetve a birdsag joger6s és végrehajthatd hatdrozatot nem hoz.

A megallapodds megsziintetésekor a felek elszamolnak, mely magdba foglalja a téritési dij fizetését,
az atadott és atvett targyi eszk6zok visszaadasara, visszavételezésére.

Panaszok kezelésérdl

Az igényl6 (vagy torvényes képviselGje) panaszdval a tdmogatd szolgalat vezetGjéhez fordulhat.
Amennyiben a szolgalat vezet6je a panasz irdsos benyujtdsatdél szamitott 15 napon belll nem
vizsgalja ki a panaszt, Ugy az igényl6 a szolgalat fenntartéjahoz fordulhat.

A Megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalas utjan kivanjak
rendezni. Ha a panaszt ezt kovet6en sem sikeriil tisztazni, az elldtott a tdmogatd szolgaltatds
mikodési teriilete szerint illetékes Onkormanyzat jegyz6jéhez fordulhat vagy/és panaszai
kivizsgalasaban az ellatottjogi képvisel6 segitheti.

A terilet ellatottjogi képviselGje: Goncziné Harjan Veronika, Telefon: +36-20-489-9602



levéleim:—4025-Debrecen,Miklésutca-4—fsz—4., e-mail: veronika-harjan-gonczine@ijb-emmigovhy
veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu Az Integralt Jogvédelmi Szolgdlat levelezési cime: 1365
Budapest, Pf.: 646

Az ellatottjogi képvisel6 személyét, elérhetbségét érint6 esetleges valtozdsokrdl a szolgélat vezetdje,
valamint munkatarsai az elldtottat széban tajékoztatjak, valamint az intézményi faliujsdgon is
kifliggesztésre kerdl.

Személyes adatok kezelésérdl

A szolgdltatast nyujté intézmény a szolgaltatast igénybevevd adatait az 1993. évi lll. torvény 20. §
rendelkezései alapjan nyilvdntartja, és vezeti a jogszabdlyokban elGirt ellatotti dokumentaciét. Az
igénybevevék adatait ,a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad daramlasardl” sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.), valamint az ,az informdacidés onrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrél” szélé 2011. évi CXIl. torvény személyes adatok védelmére vonatkozd
rendelkezései alapjan kezeli és biztositja annak védelmét.

A szolgdltatast nyujté intézmény a szolgdltatast igénybevev6k adatait ,,a szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrél” sz6lé 415/2015.
(XII. 23.) Korm. rendelet 3. — 4. §-ai szerint a K6zponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerben rogziti,
és a szolgaltatds igénybevételének tényét naponta jelenti.

Egyéb rendelkezések

A jelen megallapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk., tovabba az szocidlis igazgatdsrol és
szocialis ellatasokrdl sz616 és azokhoz kapcsolddd jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

Alulirott, szolgaltatdst igénybe vevd, illetve kotelezett kijelentem, hogy a biztositott tdmogatd
szolgdltatas igénybevételének feltételeirdl, tartalmardl; a vezetett nyilvantartdsokrdl; a fizetendd
téritési dijrdl, a teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztds kovetkezményeirdl; a szolgaltatast igénybe
vevl jogairdl és kotelezettségeirdl; a panaszjog gyakorldsanak maodjardl; az ellatottjogi képvisel6rdl
és elérhet6ségérdl; a megsz(inés eseteir6l szol6 tdjékoztatdst megkaptam, és azt tudomasul vettem.

Alulirott, szolgaltatdst igénybe vevd, illetve kotelezett a mai napon a megdllapodds egy példanyat
atvettem, és a benne foglaltakat tudomdsul vettem.

Alulirottak a jelen megdllapodast elolvasdas utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t
jévahagydlag irjak ala.

Mez8berény, 202.... &V ......cceeeeeerennnne ho ............. nap
Ellatott / Ellatott torvényes képviselGje Tamogaté szolgalat vezetGije
P.H.
Tartdsra kotelezett személy Megyeriné Pénzes Mdria

igazgato


mailto:veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu

NYILATKOZAT

AIUIIFOtt e (név) 1993. évi lll. torvény 117/B. § (1), (2) bekezdéseiben,
valamint a 29/1993 (I1.17.) Kormanyrendelet 2/A. § (1) bekezdésben foglalt lehetfséggel élve, e
szerz8désben 20..... BV e ho ........ nap és 20....... BV e ho ........ nap kozotti 1 év

id6tartamra kotelezettséget vallalok a mindenkori intézmény téritési dij teljes Osszegének

megfizetésére/kiegészitésére, amely jelenleg ..................... Ft/éra
MezGberény, 20 . év hénap napjan.

kotelezettséget vallald és/vagy
torvényes képviselGje
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Megallapodas
Hazi segitségnyujtas keretében Személyi gondozas igénybevételére

Amely létrejott egyrészr6l a Varosi Humdnsegit6 és Szocialis Szolgalat, mint ellatast biztositd -
képviseletében eljaré személy, Megyeriné Pénzes Maria igazgaté (a tovabbiakban: igazgatd),
masrészt:

Név:
Leanykori név:

Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

szam alatti lakos (tovabbiakban Ellatast Igénybe Vevd ), illetve a nevében eljard torvényes képvisel6,
Név:
Leanykori név:

Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

(tovédbbiakban torvényes képvisel6) mint ellatast kérelmez6 kozott, az alulirott helyen és napon az
alabbi feltételekkel:

A szolgaltatas igénybevételérdl

Az Ellatott illetve torvényes képviselGje altal, 20 . év hé napjan beadott
kérelme alapjan a szolgalatvezet6 hazi segitségnyujtds keretében biztositja a kérelmezé részére a
személyi gondozast, mint a személyes gondoskodast nyujté szocidlis alapszolgdltatas
igénybevételének lehetfségét.

A szolgdltato a jelen szerz6désben az Ellatott részére az aldbbi szolgdltatasokat biztositja:

1) Segit6 kapcsolat kialakitdsa és fenntartasa (informacidnyujtas, tandcsadds és mentalis
tdmogatas, csaladdal, ismer&sokkel vald kapcsolattartds segitése, az egészség meglbrzésére irdnyuld
aktiv szabadidGs tevékenységben valé kozrem(ikodés, Ugyintézés az ellatott érdekeinek
védelmében).

2) Gondozasi és dpolasi feladatok elvégzése (mosdatas, furdetés, Oltoztetés, agyazas,
agynemdlicsere, inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése, haj, arcsz6érzet dpolas, szdj,
fog és protézis dpolasa, kéromapolas, bdérapolas, folyadékpotlds, étkeztetés, mozgatds agyban,
decubitus megel6zés, fellleti sebkezelés, sztémazsdk cseréje, gydgyszer adagolasa, gydgyszerelés
monitorozasa, vérnyomas és vércukor mérése, hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakdson belil és
kivil, kényelmi és gyodgydszati segédeszkdzok beszerzésében vald kozremilkodés, kényelmi és



gyogyaszati segédeszk6zok hasznalatanak betanitdsa, karbantartasaban vald segitségnyujtds, a

haziorvos irdsos rendelésén alapuld terapia kovetése).

3) Lakékornyezeti higiénia megtartasdban valdé kozrem(ikodés, személyes kornyezet rendben
tartasa.

4) A haztartdsi tevékenységben vald kdzrem(kodést (bevasarlas - személyes sziikséglet

mértékében, gydgyszer kivaltdsa, mosogatds, ruhajavitds, vizhordds, tizel§6 behordasa,

segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elGkészitésében, télen hdeltakaritas és

sikossagmentesités a lakas bejarata el6tt, kisérés).

5) Segitségnyljtas veszélyhelyzet kialakuldsdanak megelGzésében és a kialakult veszélyhelyzet

elhdritdsaban.

6) Szikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltozés segitése.

A felek megadllapodnak abban, hogy a szolgaltatds kezdetének id6pontja:

20 év hé napja
Az ellatds idGtartama hatarozott id6tartamu, 20 év hé napjaig.
Az ellatas id6tartama hatarozatlan idej(.
(a megfeleld alahuzandd)
A szolgaltatdst munkanapokon: tol -ig biztositjuk.

A szolgdltatds munkaidén tal, munkasziineti napokon el6zetes egyeztetéssel, az intézmény
igazgatéjanak egyedi elbiralasa alapjan vehetd igénybe.

A szolgaltatas igazolasardl

Az igénybevett szolgaltatast az Ellatast Igénybe Vevd, az Ellatast Igénybe Vevs torvényes képviselbje,
vagy az altala aldbbiakban megjel6lt személy/személyek alairasaval igazolja.

Név:

Leanykori név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, id6:

Lakcim:

Téritési dij fizetésérdl

Az Ellatast Igénybe Vevd a hazi segitségnyljtas igénybevételéért téritési dijat koteles fizetni.
Mez6éberény Varos Onkormanyzati Képvisel§-testiletének ,A személyes gondoskodast nyujtd
szocidlis ellatdsok helyi rendszerérél” szélé 18/2008. (V.26.) sz. rendelete 2. sz. mellékletében
foglaltak alapjan a személyi gondozas intézményi téritési dija ,-Ft/6ra.

Az On személyi téritési dija

személyi gondozas esetén: Ft/ora

A hazi segitségnyujtas téritési dija a szocidlis segités és a személyi gondozas téritési dijabdl tevédik
Ossze.

A havonta fizetend6 személyi téritési dijat az éradij és az adott hdnapban a hazi segitségnyujtas
keretében elvégzett tevékenységekre forditott id6 szorzata képezi.

Az Ellatast Igénybe Vevd, illetve torvényes képvisel6je a hazi segitségnyujtas keretében végzett
tevékenységet a gondozds napjan a gondozd éltal dokumentalt tevékenységnapléban aldirasaval
igazolja.

A téritési dij megadllapitasahoz az Ellatast Igénybe Vevd altal alairt jévedelemigazolds szlikséges.



A személyi téritési dij 0sszege évente — a fenntartd altal — két alkalommal vizsgalhatd felll és
valtoztathatd meg. A téritési dij fellilvizsgalata soran megdllapitott ) személyi téritési dij
megfizetésének id6pontjarél a fenntartd rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az Uj téritési dij
megfizetésére a jogosult nem kotelezhet6 a fellilvizsgdlatot megel6z6 id6szakra.

A személyi téritési dij valtozasardl az Ellatast Igénybe Vevét irdsban értesitjik.

A téritési dij fizetése — Ellatast Igénybe Vevs dontése szerint - készpénzfizetési szamlaval, vagy banki
atutaldssal utélag torténik.

Folyamatos elldtas esetén a téritési dijat az Ellatast Igénybe Vevivel egyeztetve egy Gsszegben kell
kifizetni a teljesitett naptari honap lezardsat kbvet6 honap 10. napjdig.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg a szocidlisan raszorult szolgdltatdst igénybevevd
rendszeres havi jovedelmének 25%-at, amennyiben hazi gondozas mellett étkeztetést is biztositunk
30%-at.

A téritési dijat fizet6 személy az Ellatast Igénybe Vevd /Ellatast Igénybe Vevd térvényes képviselGije,
vagy az altala megjel6lt személy:

Név:

Leanykori név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, id6:

Lakcim:

A szocialis raszorultsag vizsgalatardl

Az intézmény igazgatdja, a 20 . év hé napjan kelt ErtékelS adatlapon az ellatast
igényl6 gondozasi sziikségletének ............. fokozatat allapitotta meg.

A hazi segitségnyujtast hetente, a hét egy, vagy tébb napjan is igénybe veheti az igénybe vevé.
Az ellatott altal igényelt gondozas idGtartama napi ................. ora, melyet a hét kdvetkezd napjain
ATy AT =0= 1Y o PSPPI

Adatvaltozasok bejelentésérdl

Az Ellatast Igénybe Vevd koteles a szolgdltatasra vonatkozd jogosultsagi feltételekben bedllt
valtozasokrdl 15 napon belil a szolgalatvezet6t értesiteni.

Megallapoddas megsz(inésérdl és megsziintetésérol

Jelen megallapodas alapjan az ellatds megsz(inik:

Az intézményi jogviszony azonnali hatallyal és automatikusan megsz(nik, ha:
e Hatdrozott idejd megallapodas esetén a megjelolt idétartam lejartaval.

e Azintézmény jogutdd nélkili megsziinésével.

e Jogszabdlyvaltozds miatt az igénybevevd jogosultsaganak megszlinésével
e A szolgaltatast igénybe vevé halalaval.

A megallapodas megsziintetésének feltételei

e Jelen megdllapodas irasban megsziintethet6 a felek k6zos megegyezésével.
e A szolgdltatast igénybe vevd, illetve kotelezett a megallapodds felmondasat irasban, indoklas
nélkil kezdeményezheti.
A szolgalatvezet6 a megdllapodast felmondassal, irdsban megsziinteti, ha:
- a szolgdltatast igénybe veve részérél a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,
- a szolgdltatast igénybevevl szamdra masik intézménybe torténd elhelyezés indokolt,



- a szolgaltatast igénybe vevl a megallapodasban nem rogzitett szolgaltatasokat végeztet,

- a szolgaltatast igénybe vevs veszélyezteti az intézmény munkatarsanak egészségét és testi
épségét,

- a szolgdltatast igénybe vevé elkoltozik az ellatasi terliletrdl,

- a szolgdltatast igénybe vevd, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd személy a
téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget — azaz hat hdnapon at folyamatosan
téritési dij tartozasa all fenn, és az a hatodik hdnap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij
Osszegét meghaladja — annak ellenére, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé tennék a
téritési dij megfizetését. Kivételt képez ez aldl, ha jelzdlogjog-bejegyzés tortént a kotelezett
ingatlanvagyonan.

e Ha a megadllapodas felmondasanak jogszerlségét barmely fél vitatja, kérheti a birésagtél a
megdllapodas jogellenes felmondasanak megallapitdsat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett
mindaddig biztositani kell, amig a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.

e A megdllapodds megsz(inése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak, amely
lgylet kiterjed minden olyan dologra, amely a megallapodds megsziinéséhez, megsziintetéséhez
okszerten kapcsolédik.

A jogviszony megsziintetésérdl a szolgalat vezetGje irdsos értesités kild. A felmondasi idé 15 nap,

kivéve, ha az Ellatast Igénybe Vev6 vagy torvényes képviselSje azonnali hatallyal vagy meghatarozott

id6ponttdl kéri a jogviszony megsziintetését.

Ha a szolgdlat altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes képvisel6je nem ért

egyet, az értesités kézhezvételét6l szamitott 8 napon belill az intézmény fenntartéjahoz fordulhat.

Ebben az esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositjuk, amig a fenntarto,

illetve a birdsag jogerds és végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

Panaszok kezelésérdl

Az igényl6 (vagy torvényes képviselGje) panaszaval az intézmény vezet6jéhez fordulhat. Amennyiben
a szolgalat vezetGje a panasz irdsos benyujtasatél szamitott 15 napon belil nem vizsgdlja ki a panaszt,
ugy az igénylG a szolgalat fenntartéjahoz fordulhat.

A Megallapodast aldiré felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsGdlegesen targyalds atjan kivanjak
rendezni. Ha a panaszt ezt kdvet6en sem sikerll tisztazni, az ellatast igénybe vev6 az intézmény
makodési terlilete szerint illetékes oOnkormanyzat jegyz6jéhez fordulhat vagy/és panaszai
kivizsgalasaban az ellatottjogi képvisel6 segitheti.

A terilet ellatottjogi képviselGje: Goncziné Harjan Veronika, Telefon: +36-20-489-9602
e-mail: veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu
Az Integralt Jogvédelmi Szolgalat levelezési cime: 1365 Budapest, Pf.: 646

Az ellatottjogi képvisel6 személyét, elérhetGségét érints esetleges valtozasokrél az Alapszolgaltatasi
Kézpont munkatarsai az elldtottat szdban tdjékoztatjak az elldtottakat, valamint az intézményi
faligjsagon is kifliggesztésre kerdl.

Személyes adatok kezelésérdl

A szolgdltatast nydjté intézmény a szolgaltatast igénybevevd adatait az 1993. évi lll. torvény 20. §
rendelkezései alapjan nyilvantartja, és vezeti a jogszabalyokban elGirt ellatotti dokumentaciét. Az
igénybevev6k adatait ,a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl” sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.), valamint az ,az informacids onrendelkezési jogrdl és az


mailto:veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu

informacidszabadsagrél” szélé 2011. évi CXIl. torvény személyes adatok védelmére vonatkozo
rendelkezései alapjan kezeli és biztositja annak védelmét.
A szolgdltatast nyujté intézmény a szolgdltatast igénybevev6k adatait ,,a szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl” sz6lo 415/2015.
(X11. 23.) Korm. rendelet 3. - 4. §-ai szerint a Kdzponti Elektronikus Nyilvantartdsi Rendszerben rogziti,
és a szolgaltatds igénybevételének tényét naponta jelenti.

Egyéb rendelkezések

A jelen megallapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk., tovabba az szocidlis igazgatdsrol és
szocialis ellatasokrdl sz616 és azokhoz kapcsolddd jogszabalyok rendelkezései az irdnyadok.

Alulirott, Ellatast Igénybe Vevd, illetve kotelezett kijelentem, hogy a biztositott hazi segitségnyujtas
igénybevételének feltételeirdl, tartalmardl; a vezetett nyilvantartasokrdl; a hazirendrdl; a fizetendd
téritési dijrol, a teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztas kovetkezményeir6l; a szolgaltatast igénybe
vevl jogairdl és kotelezettségeir6l; a panaszjog gyakorlasanak maddjardl; az ellatottjogi képvisel6rdl
és elérhet6ségérdl; a megszlinés eseteirdl sz616 tajékoztatast megkaptam, és azt tudomasul vettem.

Alulirott, Ellatast Igénybe Vevd, illetve kotelezett a mai napon a megallapodas egy példanyat
atvettem, és a benne foglaltakat tudomdsul vettem.

Alulirottak a jelen megallapodast elolvasds utan, mint akaratukkal mindenben megegyezét
jévahagydlag irjak ala.

Mez6berény, 20 . év hénap nap
Ellatast Igénybe Vevé / Megyeriné Pénzes Maria
Ellatast Igénybe Vevé torvényes képviselGje Igazgatd
P.H.

Tartasra kotelezett személy

NYILATKOZAT

AIUIFOTE e (név) 1993. évi IIl. torvény 117/B. § (1), (2) bekezdéseiben,
valamint a 29/1993 (I1.17.) Kormanyrendelet 2/A. § (1) bekezdésben foglalt lehetdséggel élve, e
szerz6désben 20..... év ... ho ........ nap és 20....... BV e ho ... nap kozotti 1 év

id6tartamra kotelezettséget vallalok a mindenkori intézmény téritési dij teljes Osszegének

megfizetésére/kiegészitésére, amely jelenleg ..................... Ft/6ra.
MezGberény, 20 . év hénap napjan.




kotelezettséget vallald és/vagy
torvényes képviseldje
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Mezghere™

Nyilvantartdsi szam: ........cccccee.n.

Megallapodas
Hazi segitségnyujtas keretében Személyi gondozas igénybevételére

Amely létrejott egyrészr6l a Varosi Humdnsegit6 és Szocialis Szolgalat, mint ellatast biztositd -
képviseletében eljaré személy, Megyeriné Pénzes Maria igazgaté (a tovabbiakban: igazgatd),
masrészt:

Név:
Leanykori név:

Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

szam alatti lakos (tovabbiakban Ellatast Igénybe Vevd ), illetve a nevében eljard torvényes képvisel6,
Név:
Leanykori név:

Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

(tovédbbiakban torvényes képvisel6) mint ellatast kérelmez6 kozott, az alulirott helyen és napon az
alabbi feltételekkel:

A szolgaltatas igénybevételérdl

Az Ellatott illetve torvényes képviselGje altal, 20 . év hé napjan beadott
kérelme alapjan a szolgalatvezet6 hazi segitségnyujtds keretében biztositja a kérelmezé részére a
személyi gondozast, mint a személyes gondoskodast nyujté szocidlis alapszolgdltatas
igénybevételének lehetfségét.

A szolgdltato a jelen szerz6désben az Ellatott részére az aldbbi szolgdltatasokat biztositja:

1) Segit6 kapcsolat kialakitdsa és fenntartasa (informacidnyujtas, tandcsadds és mentalis
tdmogatas, csaladdal, ismer&sokkel vald kapcsolattartds segitése, az egészség meglbrzésére irdnyuld
aktiv szabadidGs tevékenységben valé kozrem(ikodés, Ugyintézés az ellatott érdekeinek
védelmében).

2) Gondozasi és dpolasi feladatok elvégzése (mosdatas, furdetés, Oltoztetés, agyazas,
agynemdlicsere, inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése, haj, arcsz6érzet dpolas, szdj,
fog és protézis dpolasa, kéromapolas, bdérapolas, folyadékpotlds, étkeztetés, mozgatds agyban,
decubitus megel6zés, fellleti sebkezelés, sztémazsdk cseréje, gydgyszer adagolasa, gydgyszerelés
monitorozasa, vérnyomas és vércukor mérése, hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakdson belil és
kivil, kényelmi és gyodgydszati segédeszkdzok beszerzésében vald kozremilkodés, kényelmi és



gyogyaszati segédeszk6zok hasznalatanak betanitdsa, karbantartasaban vald segitségnyujtds, a

haziorvos irdsos rendelésén alapuld terapia kovetése).

3) Lakékornyezeti higiénia megtartasdban valdé kozrem(ikodés, személyes kornyezet rendben
tartasa.

4) A haztartdsi tevékenységben vald kdzrem(kodést (bevasarlas - személyes sziikséglet

mértékében, gydgyszer kivaltdsa, mosogatds, ruhajavitds, vizhordds, tizel§6 behordasa,

segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elGkészitésében, télen hdeltakaritas és

sikossagmentesités a lakas bejarata el6tt, kisérés).

5) Segitségnyljtas veszélyhelyzet kialakuldsdanak megelGzésében és a kialakult veszélyhelyzet

elhdritdsaban.

6) Szikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltozés segitése.

A felek megadllapodnak abban, hogy a szolgaltatds kezdetének id6pontja:

20 év hé napja
Az ellatds idGtartama hatarozott id6tartamu, 20 év hé napjaig.
Az ellatas id6tartama hatarozatlan idej(.
(a megfeleld alahuzandd)
A szolgaltatdst munkanapokon: tol -ig biztositjuk.

A szolgdltatds munkaidén tal, munkasziineti napokon el6zetes egyeztetéssel, az intézmény
igazgatéjanak egyedi elbiralasa alapjan vehetd igénybe.

A szolgaltatas igazolasardl

Az igénybevett szolgaltatast az Ellatast Igénybe Vevd, az Ellatast Igénybe Vevs torvényes képviselbje,
vagy az altala aldbbiakban megjel6lt személy/személyek alairasaval igazolja.

Név:

Leanykori név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, id6:

Lakcim:

Téritési dij fizetésérdl

Az Ellatast Igénybe Vevd a hazi segitségnyljtas igénybevételéért téritési dijat koteles fizetni.
Mez6éberény Varos Onkormanyzati Képvisel§-testiletének ,A személyes gondoskodast nyujtd
szocidlis ellatdsok helyi rendszerérél” szélé 18/2008. (V.26.) sz. rendelete 2. sz. mellékletében
foglaltak alapjan a személyi gondozas intézményi téritési dija ,-Ft/6ra.

Az On személyi téritési dija

személyi gondozas esetén: Ft/ora

A hazi segitségnyujtas téritési dija a szocidlis segités és a személyi gondozas téritési dijabdl tevédik
Ossze.

A havonta fizetend6 személyi téritési dijat az éradij és az adott hdnapban a hazi segitségnyujtas
keretében elvégzett tevékenységekre forditott id6 szorzata képezi.

Az Ellatast Igénybe Vevd, illetve torvényes képvisel6je a hazi segitségnyujtas keretében végzett
tevékenységet a gondozds napjan a gondozd éltal dokumentalt tevékenységnapléban aldirasaval
igazolja.

A téritési dij megadllapitasahoz az Ellatast Igénybe Vevd altal alairt jévedelemigazolds szlikséges.



A személyi téritési dij 0sszege évente — a fenntartd altal — két alkalommal vizsgalhatd felll és
valtoztathatd meg. A téritési dij fellilvizsgalata soran megdllapitott ) személyi téritési dij
megfizetésének id6pontjarél a fenntartd rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az Uj téritési dij
megfizetésére a jogosult nem kotelezhet6 a fellilvizsgdlatot megel6z6 id6szakra.

A személyi téritési dij valtozasardl az Ellatast Igénybe Vevét irdsban értesitjik.

A téritési dij fizetése — Ellatast Igénybe Vevs dontése szerint - készpénzfizetési szamlaval, vagy banki
atutaldssal utélag torténik.

Folyamatos elldtas esetén a téritési dijat az Ellatast Igénybe Vevivel egyeztetve egy Gsszegben kell
kifizetni a teljesitett naptari honap lezardsat kbvet6 honap 10. napjdig.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg a szocidlisan raszorult szolgdltatdst igénybevevd
rendszeres havi jovedelmének 25%-at, amennyiben hazi gondozas mellett étkeztetést is biztositunk
30%-at.

A téritési dijat fizet6 személy az Ellatast Igénybe Vevd /Ellatast Igénybe Vevd térvényes képviselGije,
vagy az altala megjel6lt személy:

Név:

Leanykori név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, id6:

Lakcim:

A szocialis raszorultsag vizsgalatardl

Az intézmény igazgatdja, a 20 . év hé napjan kelt ErtékelS adatlapon az ellatast
igényl6 gondozasi sziikségletének ............. fokozatat allapitotta meg.

A hazi segitségnyujtast hetente, a hét egy, vagy tébb napjan is igénybe veheti az igénybe vevé.
Az ellatott altal igényelt gondozas idGtartama napi ................. ora, melyet a hét kdvetkezd napjain
ATy AT =0= 1Y o PSPPI

Adatvaltozasok bejelentésérdl

Az Ellatast Igénybe Vevd koteles a szolgdltatasra vonatkozd jogosultsagi feltételekben bedllt
valtozasokrdl 15 napon belil a szolgalatvezet6t értesiteni.

Megallapoddas megsz(inésérdl és megsziintetésérol

Jelen megallapodas alapjan az ellatds megsz(inik:

Az intézményi jogviszony azonnali hatallyal és automatikusan megsz(nik, ha:
e Hatdrozott idejd megallapodas esetén a megjelolt idétartam lejartaval.

e Azintézmény jogutdd nélkili megsziinésével.

e Jogszabdlyvaltozds miatt az igénybevevd jogosultsaganak megszlinésével
e A szolgaltatast igénybe vevé halalaval.

A megallapodas megsziintetésének feltételei

e Jelen megdllapodas irasban megsziintethet6 a felek k6zos megegyezésével.
e A szolgdltatast igénybe vevd, illetve kotelezett a megallapodds felmondasat irasban, indoklas
nélkil kezdeményezheti.
A szolgalatvezet6 a megdllapodast felmondassal, irdsban megsziinteti, ha:
- a szolgdltatast igénybe veve részérél a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,
- a szolgdltatast igénybevevl szamdra masik intézménybe torténd elhelyezés indokolt,



- a szolgaltatast igénybe vevl a megallapodasban nem rogzitett szolgaltatasokat végeztet,

- a szolgaltatast igénybe vevs veszélyezteti az intézmény munkatarsanak egészségét és testi
épségét,

- a szolgdltatast igénybe vevé elkoltozik az ellatasi terliletrdl,

- a szolgdltatast igénybe vevd, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd személy a
téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget — azaz hat hdnapon at folyamatosan
téritési dij tartozasa all fenn, és az a hatodik hdnap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij
Osszegét meghaladja — annak ellenére, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé tennék a
téritési dij megfizetését. Kivételt képez ez aldl, ha jelzdlogjog-bejegyzés tortént a kotelezett
ingatlanvagyonan.

e Ha a megadllapodas felmondasanak jogszerlségét barmely fél vitatja, kérheti a birésagtél a
megdllapodas jogellenes felmondasanak megallapitdsat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett
mindaddig biztositani kell, amig a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.

e A megdllapodds megsz(inése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak, amely
lgylet kiterjed minden olyan dologra, amely a megallapodds megsziinéséhez, megsziintetéséhez
okszerten kapcsolédik.

A jogviszony megsziintetésérdl a szolgalat vezetGje irdsos értesités kild. A felmondasi idé 15 nap,

kivéve, ha az Ellatast Igénybe Vev6 vagy torvényes képviselSje azonnali hatallyal vagy meghatarozott

id6ponttdl kéri a jogviszony megsziintetését.

Ha a szolgdlat altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes képvisel6je nem ért

egyet, az értesités kézhezvételét6l szamitott 8 napon belill az intézmény fenntartéjahoz fordulhat.

Ebben az esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositjuk, amig a fenntarto,

illetve a birdsag jogerds és végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

Panaszok kezelésérdl

Az igényl6 (vagy torvényes képviselGje) panaszaval az intézmény vezet6jéhez fordulhat. Amennyiben
a szolgalat vezetGje a panasz irdsos benyujtasatél szamitott 15 napon belil nem vizsgdlja ki a panaszt,
ugy az igénylG a szolgalat fenntartéjahoz fordulhat.

A Megallapodast aldiré felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsGdlegesen targyalds atjan kivanjak
rendezni. Ha a panaszt ezt kdvet6en sem sikerll tisztazni, az ellatast igénybe vev6 az intézmény
makodési terlilete szerint illetékes oOnkormanyzat jegyz6jéhez fordulhat vagy/és panaszai
kivizsgalasaban az ellatottjogi képvisel6 segitheti.

A terilet ellatottjogi képviselGje: Goncziné Harjan Veronika, Telefon: +36-20-489-9602

levdlelps 4025 DeobroconMilldswiea A fo= /- e-mail: versaileharnngenezine @i crmmigevhy
veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu

Az Integralt Jogvédelmi Szolgalat levelezési cime: 1365 Budapest, Pf.: 646

Az ellatottjogi képviselS személyét, elérhetGségét érints esetleges valtozasokrél az Alapszolgaltatasi
K6zpont munkatarsai az elldtottat szoban tdjékoztatjak az elldtottakat, valamint az intézményi
faliujsagon is kifliggesztésre kerdl.

Személyes adatok kezelésérdl

A szolgdltatast nyQjté intézmény a szolgaltatast igénybevevd adatait az 1993. évi lll. térvény 20. §
rendelkezései alapjan nyilvantartja, és vezeti a jogszabalyokban elGirt ellatotti dokumentaciot. Az
igénybevev6k adatait ,a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl” sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.), valamint az ,az informdacidés onrendelkezési jogrdl és az


mailto:veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu

informacidszabadsagrél” szélé 2011. évi CXIl. torvény személyes adatok védelmére vonatkozd
rendelkezései alapjan kezeli és biztositja annak védelmét.
A szolgdltatast nyujté intézmény a szolgdltatast igénybevev6k adatait ,,a szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl” sz6lé 415/2015.
(X11. 23.) Korm. rendelet 3. - 4. §-ai szerint a Kdzponti Elektronikus Nyilvantartdsi Rendszerben rogziti,
és a szolgaltatds igénybevételének tényét naponta jelenti.

Egyéb rendelkezések

A jelen megallapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk., tovabba az szocidlis igazgatdsrol és
szocialis ellatasokrdl sz616 és azokhoz kapcsolddd jogszabalyok rendelkezései az iranyaddk.

Alulirott, Ellatast Igénybe Vevd, illetve kotelezett kijelentem, hogy a biztositott hazi segitségnyujtas
igénybevételének feltételeirdl, tartalmardl; a vezetett nyilvantartasokrdl; a hazirendrdl; a fizetendd
téritési dijrdl, a teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztas kovetkezményeirdl; a szolgaltatast igénybe
vevl jogairdl és kotelezettségeirdl; a panaszjog gyakorldsanak maodjardl; az ellatottjogi képvisel6rdl
és elérhet6ségérdl; a megszlinés eseteirdl sz616 tajékoztatast megkaptam, és azt tudomdsul vettem.
Alulirott, Ellatast Igénybe Vevd, illetve kotelezett a mai napon a megallapodas egy példanyat
atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Alulirottak a jelen megallapodast elolvasas utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t
jovahagydlag irjak ala.

MezGberény, 20 . év hénap nap
Ellatast Igénybe Vevé / Megyeriné Pénzes Maria
Ellatast Igénybe Vevé torvényes képviselGje Igazgatdé
P.H.

Tartasra kotelezett személy

NYILATKOZAT

AIULFOt .. (név) 1993. évi lll. torvény 117/B. § (1), (2) bekezdéseiben,

valamint a 29/1993 (I1.17.) Kormanyrendelet 2/A. § (1) bekezdésben foglalt lehetdséggel élve, e

szerz6désben 20..... év ..., ho ........ nap és 20....... €V e ho ... nap kozotti 1 év

megfizetésére/kiegészitésére, amely jelenleg ..................... Ft/6ra
MezG6berény, 20 . év hénap napjan.

kotelezettséget vallald és/vagy
torvényes képviseldje
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Mezghere™

Nyilvantartdsi szam: ....................

Megallapodas
Hazi segitségnyujtas keretében Szocialis segités igénybevételére

Amely létrejott egyrészr6l a Varosi Humansegit6 és Szocialis Szolgalat, mint ellatast biztositd -
képviseletében eljaré személy, Megyeriné Pénzes Maria igazgatd (a tovabbiakban: igazgatod),
masrészt:

Név:
Lednykori név:

Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

szam alatti lakos (tovabbiakban Ellatast Igénybe Vevé ), illetve a nevében eljard torvényes képvisel6,
Név:
Leanykori név:

Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

(tovadbbiakban torvényes képvisel6) mint ellatast kérelmez6 kozott, az alulirott helyen és napon az
alabbi feltételekkel:

A szolgaltatas igénybevételérdl

Az Ellatott illetve torvényes képviselGje altal, 20 . év hé napjan beadott

kérelme alapjan a szolgalatvezet6 hazi segitségnyujtas keretében biztositja a kérelmez6 részére a
szociadlis segitést, mint a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis alapszolgaltatas igénybevételének
lehet&ségét.

A szolgdltato a jelen szerz6désben az Ellatott részére az aldbbi szolgdltatasokat biztositja:

1) A lakdkornyezeti higiénia megtartdsdban vald kdzrem(ikodést (takaritas a lakds életvitelszertien
hasznidlt helyiségeiben - haldszobaban, flird6szobdban, konyhdban és illemhelyiségben; mosas,
vasalas);

2) A haztartdsi tevékenységben valo kozrem(ikodést (bevasarlas - személyes sziikséglet
mértékében, gyogyszer kivdltdsa, mosogatds, ruhajavitds, agyazas, agynemiicsere, vizhordas,
tlzel6 behordasa, segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés el6készitésében, télen hoeltakaritas
és sikossagmentesités a lakas bejarata el6tt, kisérés)

3) Segitségnyljtas veszélyhelyzet kialakuldsdanak megelGzésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasdban
4) Szikség esetén a bentlakdsos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitése.



A felek megaéllapodnak abban, hogy a szolgaltatas kezdetének idépontja:

20 év hé nap
Az ellatas id6tartama hatarozott idGtartamu, 20 év hé napjaig.
Az ellatas id6tartama hatarozatlan idej(.
(a megfelel6 aldhuzandé)
A szolgaltatdst munkanapokon: tol -ig biztositjuk.

A szolgdltatds munkaidén tal, munkasziineti napokon el6zetes egyeztetéssel, az intézmény
igazgatdjanak egyedi elbirdldsa alapjan vehet6 igénybe.

A szolgaltatas igazolasardl

Az igénybevett szolgaltatast az Ellatast Igénybe Vevd, az Ellatast Igénybe Vevs torvényes képviselbje,
vagy az altala aldbbiakban megjel6lt személy/személyek alairdsaval igazolja. (a megfelel6
alahdzando)

Név:

Sziiletési név:

Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

Téritési dij fizetéséraol

Mez6éberény Varos Onkormanyzati Képvisel-testilletének ,A személyes gondoskodast nyuijtd
szocidlis ellatasok helyi rendszerérél” szolé 18/2008. (V.26.) sz. rendelete 2. sz. mellékletében
foglaltak alapjan a szocidlis segités intézményi téritési dija ,-Ft/6ra.

Az On személyi téritési dija

szocialis segités esetén: Ft/6ra

A havonta fizetend6 személyi téritési dijat az d6radij és az adott hdnapban a hazi segitségnyujtas
keretében elvégzett tevékenységekre forditott id6 szorzata képezi.

Az Ellatast Igénybe Vevd, illetve torvényes képvisel6je a hazi segitségnyujtas keretében végzett
tevékenységet a gondozds napjan a gondozd dltal dokumentalt tevékenységnapléban aldirdsaval
igazolja.

A téritési dij megadllapitdsahoz az Ellatast Igénybe Vevd altal aldirt jovedelemigazolds szlikséges.

A személyi téritési dij Osszege évente — a fenntarté altal — két alkalommal vizsgalhato feliil és
valtoztathatd meg. A téritési dij felllvizsgalata sordn megallapitott G személyi téritési dij
megfizetésének id6pontjarél a fenntartd rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az Uj téritési dij
megfizetésére a jogosult nem kotelezhet6 a feliilvizsgalatot megel§z6 id&szakra.

A személyi téritési dij valtozasardl az Ellatast Igénybe Vevét irdsban értesitjlik.

A téritési dij fizetése — Ellatast Igénybe Vevs dontése szerint - készpénzfizetési szamldval, vagy banki
atutaldssal utélag torténik.

Folyamatos ellatas esetén a téritési dijat az Ellatast Igénybe VevGvel egyeztetve egy Gsszegben kell
kifizetni a teljesitett naptari honap lezardsat kdvet6é honap 10. napjdig.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg a szocidlisan raszorult szolgaltatast igénybevevd
rendszeres havi jovedelmének 25%-at, amennyiben hazi gondozds mellett étkeztetést is biztositunk
30%-at.



A téritési dijat fizet6 személy az Ellatast Igénybe Vevd /Ellatast Igénybe Vevd térvényes képviselGije,
vagy az altala megjel6lt személy: (a megfeleld aldhizandd)

Név:

Sziiletési név:
Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

A szocialis raszorultsag vizsgalatardl

Az intézmény igazgatdja, a 20 . év hé napjan kelt Ertékel6 adatlapon az

ellatdst igényl6 gondozasi sziikségletének ............ fokozatat allapitotta meg.
A gondozasi sziikséglet 0 fokozata esetében az ellatdst igényl6
a) a hatvanotodik életévét betoltotte és egyediil él,
b) a hetvenedik életévét betoltotte és lakdhelye kdzmlves vizellatas vagy flités nélkiili,
c) ahetvenotodik életévét betoltotte,
A hazi segitségnyujtast hetente, a hét egy, vagy tobb napjdn is igénybe veheti az igénybe vevé.
Az ellatott altal igényelt segités id6tartama napi ................. o6ra, melyet a hét kévetkezd napjain vesz
=T 01V o TSR USPP

Adatvaltozasok bejelentésérdl

Az Ellatast Igénybe Vev6é koteles a szolgaltatdsra vonatkozé jogosultsagi feltételekben beallt
valtozasrél 15 napon belil a szolgalatvezet6t értesiteni.

Megallapoddas megsz(inésérdl és megsziintetésérdl

Jelen megallapodas alapjan az ellatas megsziinik:

Az intézményi jogviszony azonnali hatallyal és automatikusan megsz(inik, ha:
e Hatdrozott idejd megallapodas esetén a megjelolt idétartam lejartaval.

e Azintézmény jogutdd nélkili megsziinésével.

e Jogszabdlyvaltozas miatt az igénybevevs jogosultsdganak megsz(inésével
e A szolgaltatast igénybevevé haldlaval.

A megallapodas megsziintetésének feltételei

e Jelen megallapodas irdsban megsziintethetd a felek k6z6s megegyezésével.
e A szolgdltatast igénybe vevd, illetve kotelezett a megallapodas felmondasat irasban, indoklas
nélkil kezdeményezheti.
A szolgdlatvezet6 a megallapodast felmondassal, irdsban megsziinteti, ha:
- a szolgdltatast igénybe vevé részérél a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,
- a szolgdltatast igénybevevs szamdra masik intézménybe torténd elhelyezés indokolt,
- a szolgaltatast igénybe vevd a megallapodasban nem rogzitett szolgaltatasokat végeztet,
- a szolgdltatast igénybe vevl veszélyezteti az intézmény munkatarsanak egészségét és testi
épségét,
- a szolgaltatast igénybe vevd elkoltozik az ellatasi terlletrdl,
- a szolgdltatast igénybe vevd, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizet6 személy a
téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget — azaz hat hénapon at folyamatosan
téritési dij tartozasa all fenn, és az a hatodik hénap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij



Osszegét meghaladja — annak ellenére, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé tennék a
téritési dij megfizetését. Kivételt képez ez aldl, ha jelzilogjog-bejegyzés tortént a kotelezett
ingatlanvagyonan.

e Ha a megallapodas felmondasanak jogszerliségét barmely fél vitatja, kérheti a birdsagtél a
megdllapodas jogellenes felmondasanak megallapitdsat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett
mindaddig biztositani kell, amig a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.

e A megdllapodds megsz(inése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak, amely
lgylet kiterjed minden olyan dologra, amely a megallapodas megsziinéséhez, megsziintetéséhez
okszerten kapcsolédik.

A jogviszony megsziintetésérdl a szolgdlat vezetGje irdsos értesités kild. A felmondasi idé 15 nap,

kivéve, ha az Ellatast Igénybe Vev6 vagy torvényes képviselSje azonnali hatallyal vagy meghatarozott

id6ponttdl kéri a jogviszony megsziintetését.

Ha a szolgdlat altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes képviselGje nem ért

egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon belill az intézmény fenntartéjahoz fordulhat.

Ebben az esetben az elldtast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositjuk, amig a fenntarto,

illetve a birésag joger6s és végrehajthatd hatdrozatot nem hoz.

Panaszok kezelésérdl

Az igényl6 (vagy torvényes képviselGje) panaszaval az intézmény vezet6jéhez fordulhat. Amennyiben
a szolgdlat vezetGje a panasz irdsos benyujtdsatdl szamitott 15 napon beliil nem vizsgalja ki a panaszt,
ugy az igényl6 a szolgalat fenntartéjdhoz fordulhat.

A Megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalds utjan kivanjak
rendezni. Ha a panaszt ezt kbvet6en sem sikeril tisztazni, az ellatast igénybe vevé a intézmény
mdkodési terilete szerint illetékes ©Onkormanyzat jegyz6jéhez fordulhat vagy/és panaszai
kivizsgalasaban az ellatottjogi képvisel6 segitheti.

A terilet ellatottjogi képviselGje: Goncziné Harjan Veronika, Telefon: +36-20-489-9602
e-mail: veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu
Az Integralt Jogvédelmi Szolgdlat levelezési cime: 1365 Budapest, Pf.: 646

Az ellatottjogi képvisel6 személyét, elérhetGségét érints esetleges valtozasokrél az Alapszolgaltatasi
Kozpont munkatarsai az elldtottat szdban tdjékoztatjak az elldtottakat, valamint az intézményi
faliujsagon is kifliggesztésre kerul.

Személyes adatok kezelésérdl

A szolgdltatast nydjté intézmény a szolgaltatast igénybevevd adatait az 1993. évi lll. térvény 20. §
rendelkezései alapjan nyilvantartja, és vezeti a jogszabdlyokban el8irt ellatotti dokumentaciot. Az
igénybevev6k adatait ,a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl” szél6 Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.), valamint az ,az informdaciés dnrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrél” szélé 2011. évi CXIl. torvény személyes adatok védelmére vonatkozd
rendelkezései alapjan kezeli és biztositja annak védelmét.

A szolgaltatast nyujtd intézmény a szolgdltatast igénybevevGk adatait ,,a szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrél” sz6lé 415/2015.
(XII. 23.) Korm. rendelet 3. - 4. §-ai szerint a K6zponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerben rogziti,
és a szolgaltatds igénybevételének tényét naponta jelenti.


mailto:veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu

Egyéb rendelkezések

A jelen megallapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk., tovabba az szocidlis igazgatdsrol és
szocialis ellatasokrdl sz616 és azokhoz kapcsolddd jogszabalyok rendelkezései az irdnyadok.

Alulirott, Ellatast Igénybe Vevd, illetve kotelezett kijelentem, hogy a biztositott hazi segitségnyujtas
igénybevételének feltételeirdl, tartalmardl; a vezetett nyilvantartasokrdl; a hazirendrdl; a fizetendd
téritési dijrdl, a teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztas kovetkezményeir6l; a szolgdltatast igénybe
vevl jogairdl és kotelezettségeirdl; a panaszjog gyakorlasanak maddjardl; az ellatottjogi képvisel6rdl
és elérhet6ségérdl; a megszlinés eseteirdl sz616 tajékoztatast megkaptam, és azt tudomasul vettem.

Alulirott, Ellatast Igénybe Vevd, illetve kotelezett a mai napon a megallapodas egy példanyat
atvettem, és a benne foglaltakat tudomdsul vettem.

Alulirottak a jelen megallapodast elolvasdas utdn, mint akaratukkal mindenben megegyez6t
jévahagydlag irjak ala.

MezG6berény, 20 . év hénap nap
Ellatast Igénybe Vevé / Megyeriné Pénzes Mdria
Ellatast Igénybe Vevé torvényes képviselGje Igazgatd
P.H.

Tartasra kotelezett személy

NYILATKOZAT

AIUNIOtt e (név) 1993. évi IIl. torvény 117/B. § (1), (2) bekezdéseiben,
valamint a 29/1993 (l1.17.) Kormanyrendelet 2/A. § (1) bekezdésben foglalt lehetdséggel élve, e
szerz6désben 20...... BV e ho ... nap és 20....... BV e ho ........ nap kozotti 1 év

id6tartamra kotelezettséget vallalok a mindenkori intézmény téritési dij teljes 0Osszegének

megfizetésére/kiegészitésére, amely jelenleg ..................... Ft/ora.
MezGberény, 20 . év hénap nap

kotelezettséget vallald és/vagy
torvényes képviselGje



14 . 14 14 144 14 4 . 14
Varosi Humansegitd €s Szocialis Szolgalat
5650 Mez8berény, Juhasz Gy. u. 1. « Tel./fax: 66/515-536  Tel.: 66/515-533; 66/515-528
e-mail: human@mezobereny.hu; web: www.human.mezobereny.hu
Agazati azonosito: S0026762; OM azonosito: 880186

Mezghere™

Nyilvantartdsi szam: ....................

Megallapodas
Hazi segitségnyujtas keretében Szocialis segités igénybevételére

Amely létrejott egyrészr6l a Varosi Humansegit6 és Szocialis Szolgalat, mint ellatast biztositd -
képviseletében eljaré személy, Megyeriné Pénzes Maria igazgatd (a tovabbiakban: igazgatod),
masrészt:

Név:
Lednykori név:

Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

szam alatti lakos (tovabbiakban Ellatast Igénybe Vevé ), illetve a nevében eljard torvényes képvisel6,
Név:
Leanykori név:

Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

(tovadbbiakban torvényes képvisel6) mint ellatast kérelmez6 kozott, az alulirott helyen és napon az
alabbi feltételekkel:

A szolgaltatas igénybevételérdl

Az Ellatott illetve torvényes képviselGje altal, 20 . év hé napjan beadott

kérelme alapjan a szolgalatvezet6 hazi segitségnyujtas keretében biztositja a kérelmez6 részére a
szociadlis segitést, mint a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis alapszolgaltatas igénybevételének
lehet&ségét.

A szolgdltato a jelen szerz6désben az Ellatott részére az aldbbi szolgdltatasokat biztositja:

1) A lakdkornyezeti higiénia megtartdsdban vald kdzrem(ikodést (takaritas a lakds életvitelszertien
hasznidlt helyiségeiben - haldszobaban, flird6szobdban, konyhdban és illemhelyiségben; mosas,
vasalas);

2) A haztartdsi tevékenységben valo kozrem(ikodést (bevasarlas - személyes sziikséglet
mértékében, gyogyszer kivdltdsa, mosogatds, ruhajavitds, agyazas, agynemiicsere, vizhordas,
tlzel6 behordasa, segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés el6készitésében, télen hoeltakaritas
és sikossagmentesités a lakas bejarata el6tt, kisérés)

3) Segitségnyljtas veszélyhelyzet kialakuldsdanak megelGzésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasdban
4) Szikség esetén a bentlakdsos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitése.



A felek megaéllapodnak abban, hogy a szolgaltatas kezdetének idépontja:

20 év hé nap
Az ellatas id6tartama hatarozott idGtartamu, 20 év hé napjaig.
Az ellatas id6tartama hatarozatlan idej(.
(a megfelel6 aldhuzandé)
A szolgaltatdst munkanapokon: tol -ig biztositjuk.

A szolgdltatds munkaidén tal, munkasziineti napokon el6zetes egyeztetéssel, az intézmény
igazgatdjanak egyedi elbirdldsa alapjan vehet6 igénybe.

A szolgaltatas igazolasardl

Az igénybevett szolgaltatast az Ellatast Igénybe Vevd, az Ellatast Igénybe Vevs torvényes képviselbje,
vagy az altala aldbbiakban megjel6lt személy/személyek alairdsaval igazolja. (a megfelel6
alahdzando)

Név:

Sziiletési név:

Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

Téritési dij fizetéséraol

Mez6éberény Varos Onkormanyzati Képvisel-testilletének ,A személyes gondoskodast nyuijtd
szocidlis ellatasok helyi rendszerérél” szolé 18/2008. (V.26.) sz. rendelete 2. sz. mellékletében
foglaltak alapjan a szocidlis segités intézményi téritési dija ,-Ft/6ra.

Az On személyi téritési dija

szocialis segités esetén: Ft/6ra

A havonta fizetend6 személyi téritési dijat az d6radij és az adott hdnapban a hazi segitségnyujtas
keretében elvégzett tevékenységekre forditott id6 szorzata képezi.

Az Ellatast Igénybe Vevd, illetve torvényes képvisel6je a hazi segitségnyujtas keretében végzett
tevékenységet a gondozds napjan a gondozd dltal dokumentalt tevékenységnapléban aldirdsaval
igazolja.

A téritési dij megadllapitdsahoz az Ellatast Igénybe Vevd altal aldirt jovedelemigazolds szlikséges.

A személyi téritési dij Osszege évente — a fenntarté altal — két alkalommal vizsgalhato feliil és
valtoztathatd meg. A téritési dij felllvizsgalata sordn megallapitott G személyi téritési dij
megfizetésének id6pontjarél a fenntartd rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az Uj téritési dij
megfizetésére a jogosult nem kotelezhet6 a feliilvizsgalatot megel§z6 id&szakra.

A személyi téritési dij valtozasardl az Ellatast Igénybe Vevét irdsban értesitjlik.

A téritési dij fizetése — Ellatast Igénybe Vevs dontése szerint - készpénzfizetési szamldval, vagy banki
atutaldssal utélag torténik.

Folyamatos ellatas esetén a téritési dijat az Ellatast Igénybe VevGvel egyeztetve egy Gsszegben kell
kifizetni a teljesitett naptari honap lezardsat kdvet6é honap 10. napjdig.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg a szocidlisan raszorult szolgaltatast igénybevevd
rendszeres havi jovedelmének 25%-at, amennyiben hazi gondozds mellett étkeztetést is biztositunk
30%-at.



A téritési dijat fizetd személy az Ellatast Igénybe Vevé /Ellatast Igénybe Vevd torvényes képviseldje:
Név:
Cim:

A szocialis raszorultsag vizsgalatardl

Az intézmény igazgatdja, a 20 . év hé napjan kelt Ertékel adatlapon az

ellatast igényl6 gondozasi sziikségletének ............ fokozatat allapitotta meg.
A gondozasi szlikséglet 0 fokozata esetében az ellatast igényl6
a) ahatvanotodik életévét betoltotte és egyedil él,
b) a hetvenedik életévét betodltotte és lakdhelye kdzmlives vizellatas vagy flités nélkdili,
c) a hetvenotodik életévét betdltotte,
A hazi segitségnyujtast hetente, a hét egy, vagy tobb napjan is igénybe veheti az igénybe vevé.
Az ellatott altal igényelt segités id6tartama napi ................. 6ra, melyet a hét kdvetkezd napjain vesz
=0T 01V oY TSP

Adatvaltozasok bejelentésérdl

Az Ellatast Igénybe Vevd koteles a szolgdltatasra vonatkozd jogosultsagi feltételekben bedllt
valtozasrél 15 napon belil a szolgalatvezetGt értesiteni.

Megadllapodas megsziinésérdl és megsziintetésérdl

Jelen megallapodas alapjan az ellatds megsz(inik:

Az intézményi jogviszony azonnali hatallyal és automatikusan megsz(inik, ha:
e Hatdrozott idejd megallapodas esetén a megjelolt idétartam lejartaval.

e Azintézmény jogutdd nélkili megsziinésével.

e Jogszabdlyvdltozds miatt az igénybevevé jogosultsdganak megszlinésével
e A szolgaltatdst igénybevevé haldlaval.

A megallapodas megsziintetésének feltételei

e Jelen megdllapodas irasban megsziintethet6 a felek k6z6s megegyezésével.

e A szolgaltatast igénybe vevd, illetve kotelezett a megallapodas felmonddsat irdsban, indoklas
nélkil kezdeményezheti.

A szolgdlatvezet6 a megallapodast felmondassal, irdsban megsziinteti, ha:

- a szolgdltatast igénybe vevd részérél a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,

- a szolgdltatast igénybevevs szdmdra masik intézménybe torténd elhelyezés indokolt,

- a szolgdltatast igénybe vevé a megallapodasban nem rogzitett szolgaltatdsokat végeztet,

- a szolgdltatast igénybe vevl veszélyezteti az intézmény munkatarsanak egészségét és testi

épségét,

- a szolgdltatast igénybe vevd elkoltozik az ellatasi terlletrdl,

- a szolgdltatast igénybe vevd, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizet6 személy a
téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget — azaz hat hénapon at folyamatosan
téritési dij tartozasa all fenn, és az a hatodik hénap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij
Osszegét meghaladja — annak ellenére, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé tennék a
téritési dij megfizetését. Kivételt képez ez aldl, ha jelzilogjog-bejegyzés tortént a kotelezett
ingatlanvagyonan.



e Ha a megadllapodas felmondasanak jogszerlségét barmely fél vitatja, kérheti a birésagtdl a
megdllapodas jogellenes felmondasanak megallapitdsat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett
mindaddig biztositani kell, amig a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.

e A megdllapodds megszlinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak, amely
lgylet kiterjed minden olyan dologra, amely a megallapodds megsziinéséhez, megsziintetéséhez
okszerten kapcsolédik.

A jogviszony megsziintetésérdl a szolgalat vezetGje irdsos értesités kiild. A felmondasi id6 15 nap,

kivéve, ha az Ellatast Igénybe Vev6 vagy torvényes képviselSje azonnali hatallyal vagy meghatarozott

id6ponttdl kéri a jogviszony megsziintetését.

Ha a szolgdlat altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes képviselGje nem ért

egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon belill az intézmény fenntartéjahoz fordulhat.

Ebben az esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositjuk, amig a fenntartd,

illetve a birdsag joger6s és végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

Panaszok kezelésérél

Az igényl6 (vagy torvényes képviselGje) panaszaval az intézmény vezetSjéhez fordulhat. Amennyiben
a szolgalat vezetGje a panasz irdsos benyujtasatél szamitott 15 napon belil nem vizsgdlja ki a panaszt,
ugy az igényl6 a szolgalat fenntartéjdhoz fordulhat.

A Megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket els6dlegesen térgyalds utjan kivanjak
rendezni. Ha a panaszt ezt kdvetéen sem sikeril tisztazni, az ellatast igénybe vevé a intézmény
mdkodési terilete szerint illetékes onkormanyzat jegyz6jéhez fordulhat vagy/és panaszai
kivizsgaldsaban az ellatottjogi képvisel6 segitheti.

A teriilet elldtottjogi képviselGje: Goncziné Harjan Veronika, Telefon: +36-20-489-9602
levéleim—4025 Debrecen,Miklds—utea-4—fsz4., e-mail: veronika-harjan-gonczine@ifb-emmi-gov-hy
veronika.harjan.gonczine@ijsz.om.gov.hu Az Integralt Jogvédelmi Szolgdlat levelezési cime: 1365
Budapest, Pf.: 646

Az ellatottjogi képvisel6 személyét, elérhetEségét érint6 esetleges valtozdsokrél az Alapszolgaltatasi
K6zpont munkatarsai az elldtottat szoban tdjékoztatjak az elldtottakat, valamint az intézményi
faliujsagon is kifiggesztésre kerdl.

Személyes adatok kezelésérdl

A szolgaltatast nyujtd intézmény a szolgaltatast igénybevevé adatait az 1993. évi lll. térvény 20. §
rendelkezései alapjan nyilvantartja, és vezeti a jogszabdlyokban el8irt ellatotti dokumentaciot. Az
igénybevev6k adatait ,a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl” sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.), valamint az ,az informdaciés onrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrél” szélé 2011. évi CXIl. torvény személyes adatok védelmére vonatkozd
rendelkezései alapjan kezeli és biztositja annak védelmét.

A szolgaltatast nyujté intézmény a szolgdltatast igénybevevGk adatait ,,a szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl” szél6 415/2015.
(X11. 23.) Korm. rendelet 3. - 4. §-ai szerint a Kézponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerben rogziti,
és a szolgaltatds igénybevételének tényét naponta jelenti.


mailto:veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu

Egyéb rendelkezések

A jelen megallapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk., tovabba az szocidlis igazgatdsrol és
szocidlis ellatasokrdl sz616 és azokhoz kapcsolddéd jogszabdlyok rendelkezései az iranyadok.

Alulirott, Ellatast Igénybe Vevd, illetve kotelezett kijelentem, hogy a biztositott hazi segitségnyujtas
igénybevételének feltételeirdl, tartalmardl; a vezetett nyilvantartasokrdl; a hazirendrél; a fizetendd
téritési dijrdl, a teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztas kovetkezményeirdl; a szolgaltatast igénybe
vev(d jogairdl és kotelezettségeir6l; a panaszjog gyakorlasanak maddjardl; az ellatottjogi képvisel6rol
és elérhet6ségérdél; a megsz(inés eseteirdl sz616 tdjékoztatdst megkaptam, és azt tudomasul vettem.

Alulirott, Ellatast Igénybe Vevd, illetve kotelezett a mai napon a megallapodas egy példanyat
atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Alulirottak a jelen megallapodast elolvasds utan, mint akaratukkal mindenben megegyezét
jovahagydlag irjak ala.

MezGberény, 20 . év hénap nap
Ellatast Igénybe Vevé / Megyeriné Pénzes Méria
Ellatast Igénybe Vevé torvényes képviselGje Igazgatd
P.H.

Tartasra kotelezett személy

NYILATKOZAT
AIULFOt .. (név) 1993. évi lll. torvény 117/B. § (1), (2) bekezdéseiben,

valamint a 29/1993 (I1.17.) Kormanyrendelet 2/A. § (1) bekezdésben foglalt lehet&séggel élve, e

szerz6désben 20...... BV e ho ........ nap és 20....... BV e ho ........ nap kozotti 1 év

MezG6berény, 20 . év hénap nap

kotelezettséget vallald és/vagy
torvényes képviselGje



14 . 14 14 144 14 4 . 14
Varosi Humansegitd €s Szocialis Szolgalat
5650 Mez8berény, Juhasz Gy. u. 1. « Tel./fax: 66/515-536  Tel.: 66/515-533; 66/515-528
e-mail: human@mezobereny.hu; web: www.human.mezobereny.hu
Agazati azonosito: S0026762; OM azonosito: 880186

Mezghere™

& ”

S Szociglie

Nyilvantartdsi szam: ........cccueeee..

Megallapodas
Szocialis étkeztetés igénybevételére

Amely létrejott egyrészr6l a Varosi Humansegité és Szocialis Szolgdlat, mint ellatast biztositd -
képviseletében eljaré személy, Megyeriné Pénzes Maria igazgaté (a tovabbiakban: igazgatd),
masrészt:

Név:

Leadnykori név:
Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

szam alatti lakos (tovabbiakban Ellatott), illetve a nevében eljard térvényes képviseld,
Név:
Lednykori név:

Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

(tovabbiakban torvényes képvisel6) mint ellatast kérelmezé kozott, az alulirott helyen és napon az
aldbbi feltételekkel:

Az szolgaltatas igénybevételérdl

Az Ellatott illetve torvényes képviselGje altal, 202____ . év hé napjan beadott kérelme
alapjan az intézmény igazgatdja biztositia a kérelmezé részére a szocialis étkeztetést, mint a
személyes gondoskodast nyujto szocialis alapszolgaltatas igénybevételének lehetGségét.

A szolgdltato a jelen szerz6désben biztositja az Ellatott részére az aldbbi szolgaltatast:

[] étkeztetés helyben fogyasztassal
[1 étkeztetés elvitellel
[] étkeztetés lakasra szallitassal

A szolgaltatas biztositasanak helyszine: Alapszolgaltatasi K6zpont- 5650 Mez6éberény, H6sok utja 3.

A felek megdllapodnak abban, hogy a szolgaltatds kezdetének id6pontja: 202__ év hé ___ nap
Az ellatds id6tartama hatarozott id6tartamu, 202 év hé napjaig.

Az ellatas id6tartama hatarozatlan idej(i. (a megfelel6 alahtzandd)

A szolgaltatdst munkanapokon: tol -ig biztositjuk.
A szolgdltatdas munkaidén tal, munkasziineti napokon el6zetes egyeztetéssel, az intézmény
igazgatdjanak egyedi elbirdlasa alapjan vehet6 igénybe.




Lehetdség van a szolgaltatas lemondasara, sziineteltetésére, melyet a tavolmaradast megel6z6en a
szakmai vezetének két munkanappal elére kell jelezni. Ennek elmulasztasa esetén a szolgaltatast
igénybevevd a téritési dij megfizetésének kotelezettségének aldl a tdvolmaradas kezdetétdsl szamitott
3. munkanaptdl mentesil. A szolgaltatast igénybevevé a tavolmaradds idejére mentesil a téritési dij
megfizetésének kotelezettsége aldl.

Téritési dij fizetéséral

Mez6éberény Varos Onkormanyzati Képvisel§-testilletének ,A személyes gondoskodast nyujtd
szocidlis ellatasok helyi rendszerérdl” szolé 18/2008. (V.26.) sz. rendelete alapjan az Ellatott az
étkeztetés igénybevételéért téritési dijat koteles fizetni.

Az On személyi téritési dija: Ft/nap

Kiszallitas dija: Ft/nap

A fizetend6 személyi téritési dij a napi személyi téritési dij és az adott hdnapban igénybe vett
szolgaltatasi napok szdmdanak szorzata.

A téritési dij megadllapitasahoz az ellatott altal alairt jovedelemigazolas sziikséges.

A személyi téritési dij 0sszege évente — a fenntartd altal — két alkalommal vizsgalhatd felll és
valtoztathatd meg. A téritési dij fellilvizsgdlata soran megallapitott Uj személyi téritési dij
megfizetésének id6pontjardl a fenntartd rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az Uj téritési dij
megfizetésére a jogosult nem kotelezhetd a fellilvizsgdlatot megel6z6 id6szakra.

A személyi téritési dij valtozasardl az ellatast igénybe vevét irdsban értesitjik.

A téritési dij fizetése — Ellatott dontése szerint - készpénzfizetési szamlaval, vagy banki atutaldssal
utdlag torténik.

Folyamatos elldtas esetén a téritési dijat az ellatottal egyeztetve egy Osszegben kell kifizetni a
teljesitett naptdri hdnap lezarasat kdvet6 hénap 10. napjaig.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg a szolgdltatast igénybevevs rendszeres havi jovedelmének
30%-at.

A téritési dijat fizet6 személy az Ellatott / az Ellatott torvényes képvisel6je, vagy az altala megjelolt
személy: (a megfelel6 aldhldzandd)

Név:

Sziiletési név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, id6:

Lakcim:

Adatvaltozasok bejelentésérdl

Az Ellatott koteles a szolgdltatasra vonatkozo jogosultsagi feltételekben és a jovedelmi viszonyaiban
bedllt valtozasrél 15 napon belill a szolgalatvezetét értesiteni.

Megallapoddas megsz(inésérdl és megsziintetésérdl

Jelen megallapodas alapjan az ellatds megsz(inik:

Az intézményi jogviszony azonnali hatallyal és automatikusan megsz(nik:

e Hatdrozott idejd megallapodas esetén a megjelolt idtartam lejartaval.
e Azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.

e A szolgaltatast igénybe vevé halalaval.

A megallapodas megsziintetésének feltételei

e Jelen megdllapodas irasban megsziintethet6 a felek k6z6s megegyezésével.
e A szolgdltatast igénybe vevd, illetve kotelezett a megallapodds felmonddasat irasban, indoklas
nélkil barmikor kezdeményezheti.



e Amennyiben a jogosultsag jogszabdlyvaltozds miatt szlinik meg, a megdllapodast a Szoc. tv. 101.
§ (3) bekezdés a) pontjaban megjeldlt 15 napon belil is fel lehet mondani.

e Aszolgalatvezet6 a megallapodast felmondassal, irdsban megsziinteti, ha:

- a szolgdltatast igénybe vev( részérél a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,

- a szolgaltatast igénybe vevd a megallapodasban nem rogzitett szolgaltatdsokat végeztet,

- a szolgdltatast igénybe vevl veszélyezteti az intézmény munkatdrsanak egészségét és testi

épségét,

- a szolgdltatast igénybe vevé elkoltozik az ellatasi teriiletrdl

- a szolgdltatdst igénybe vevd, a torvényes képvisel6je vagy a téritési dijat megfizeté személy a
téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget — azaz hat hdnapon at folyamatosan téritési dij
tartozasa all fenn, és az a hatodik hénap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét
meghaladja — annak ellenére, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé tennék a téritési dij
megfizetését és az intézményvezetd felszélitasara 8 napon belil nem teljesiti azt. Kivételt képez ez
alél, ha jelzalogjog-bejegyzés tortént a kotelezett ingatlanvagyonan.

e A megdllapodds megsz(inése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak, amely
Ggylet kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden olyan
dologra, amely a megdllapodds megsz(inéséhez, megsziintetéséhez okszerlen kapcsolddik.

e Ha a szolgalat altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes képviselGje
nem ért egyet, az értesités kézhezvételétsl szamitott 8 napon belil az intézmény fenntartdjahoz
fordulhat, ezt kovet6en a fenntartd dontésének feliilvizsgdlata birésagtdl kérhetS. Ebben az
esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositott, amig a fenntartg, illetve a
birdsag jogerés és végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

e A jogviszony megsziintetésérdl a szolgalat vezetdje irdsos értesités kiild. A megallapodds a felek
megegyezése szerinti id6pontban, ennek hidnyaban 15 nap felmondasi idével sz(inik meg.

Panaszok kezelésér6l

Az igénylG (vagy torvényes képvisel6je) panaszaval a intézmény vezet6jéhez fordulhat. Amennyiben a
szolgdlat vezetGje a panasz irdsos benyujtasatdl szamitott 15 napon belill nem vizsgalja ki a panaszt,
ugy az igényl6 a szolgalat fenntartéjahoz fordulhat.

A Megallapodast aldiré felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsGdlegesen targyalds atjan kivanjak
rendezni. Ha a panaszt ezt kdvet6en sem sikeriil tisztazni, az ellatott a intézmény mdikddési terilete
szerint illetékes dnkormanyzat jegyzGjéhez fordulhat vagy/és panaszai kivizsgalasaban az ellatottjogi
képviseld segitheti.

A terilet ellatottjogi képviselGje: Goncziné Harjan Veronika, Telefon: +36-20-489-9602

e-mail: veronika.harjan.gonczine @ijsz.bm.gov.hu

Az Integralt Jogvédelmi Szolgalat levelezési cime: 1365 Budapest, Pf.: 646

Az ellatottjogi képvisel6 személyét, elérhetGségét érinté esetleges valtozasokrdl az Alapszolgaltatasi

Kézpont munkatarsai az elldtottat szoban tdjékoztatjak az elldtottakat, valamint az intézményi
faliujsagon is kifliggesztésre kerul.

Személyes adatok kezelésérdl
A szolgaltatdst nyujtd intézmény a szolgdltatast igénybevevé adatait az 1993. évi lll. torvény 20. §

rendelkezései alapjan nyilvantartja, és vezeti a jogszabalyokban elGirt ellatotti dokumentaciot. Az
igénybevev6k adatait ,a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl” sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.), valamint az ,az informdaciés onrendelkezési jogrdl és az
informdacidszabadsagrél” szélé 2011. évi CXIl. torvény személyes adatok védelmére vonatkozd
rendelkezései alapjan kezeli és biztositja annak védelmét.


mailto:veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu

A szolgaltatast nyujté intézmény a szolgaltatast igénybevevGk adatait ,,a szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrdl és az orszagos jelentési rendszerrél” sz6lé 415/2015.
(XII. 23.) Korm. rendelet 3. - 4. §-ai szerint a K6zponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerben rogziti,
és a szolgaltatds igénybevételének tényét naponta jelenti.

Egyéb rendelkezések

A jelen megallapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk., tovabba az szocidlis igazgatdsrol és
szocialis ellatasokrdl sz616 és azokhoz kapcsolddd jogszabalyok rendelkezései az iranyaddk.

Alulirott, szolgaltatast igénybe vevd, illetve kotelezett kijelentem, hogy a biztositott szocialis
étkeztetés igénybevételének feltételeirdl, tartalmardl; a vezetett nyilvantartasokrél; a hazirendrél; a
fizetend§ téritési dijrdl, a teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztas kévetkezményeirdl; a szolgdltatast
igénybe vev6 jogairdl és kotelezettségeirdl; a panaszjog gyakorldsanak maédjardl; az ellatottjogi
képvisel6rél és elérhet6ségér6l; a megszlinés eseteir6l szold tdjékoztatast megkaptam, és azt
tudomasul vettem.

Alulirott, szolgdltatdst igénybe vevd, illetve kotelezett a mai napon a megallapodas egy példanyat
atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Alulirottak a jelen megallapodast elolvasas utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t
jovahagydlag irjak ala.

Mez6berény, 20 . év ____honap nap
Ellatott / Ellatott torvényes képviselGje Megyeriné Pénzes Maria
Igazgatd
P.H.
Tartasra kotelezett személy
NYILATKOZATOK
ATUNIIOTE et e 1993. évi lll. torvény 117/B. § (1), (2) bekezdéseiben,

valamint a 29/1993 (I1.17.) Kormanyrendelet 2/A. § (1) bekezdésben foglalt lehet&séggel élve, e
szerz6désben 20...... V ...cooceveceeenennae ho ........ nap és 20....... BV e ho ........ nap kozotti 1 év
id6tartamra kotelezettséget vallalok a mindenkori intézmény téritési dij teljes Osszegének

megfizetésére/kiegészitésére, amely jelenleg ..................... Ft/nap.

kotelezettséget vallalo
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Megallapodas
Szocialis étkeztetés igénybevételére

Amely létrejott egyrészr6l a Varosi Humansegité és Szocialis Szolgdlat, mint ellatast biztositd -
képviseletében eljaré személy, Megyeriné Pénzes Maria igazgaté (a tovabbiakban: igazgatd),
masrészt:

Név:

Leadnykori név:
Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

szam alatti lakos (tovabbiakban Ellatott), illetve a nevében eljard térvényes képviseld,
Név:
Lednykori név:

Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

(tovabbiakban torvényes képvisel6) mint ellatast kérelmezé kozott, az alulirott helyen és napon az
aldbbi feltételekkel:

Az szolgaltatas igénybevételérdl

Az Ellatott illetve torvényes képviselGje altal, 202____ . év hé napjan beadott kérelme
alapjan az intézmény igazgatdja biztositia a kérelmezé részére a szocialis étkeztetést, mint a
személyes gondoskodast nyujto szocialis alapszolgaltatas igénybevételének lehetGségét.

A szolgdltato a jelen szerz6désben biztositja az Ellatott részére az aldbbi szolgaltatast:

[] étkeztetés helyben fogyasztassal
[1 étkeztetés elvitellel
[] étkeztetés lakasra szallitassal

A szolgaltatas biztositasanak helyszine: Alapszolgaltatasi K6zpont- 5650 Mez6éberény, H6sok utja 3.

A felek megdllapodnak abban, hogy a szolgaltatds kezdetének id6pontja: 202__ év hé ___ nap
Az ellatds id6tartama hatarozott id6tartamu, 202 év hé napjaig.

Az ellatas id6tartama hatarozatlan idej(i. (a megfelel6 alahtzandd)

A szolgaltatdst munkanapokon: tol -ig biztositjuk.
A szolgdltatdas munkaidén tal, munkasziineti napokon el6zetes egyeztetéssel, az intézmény
igazgatdjanak egyedi elbirdlasa alapjan vehet6 igénybe.




Lehetdség van a szolgaltatas lemondasara, sziineteltetésére, melyet a tavolmaradast megel6z6en a
szakmai vezetGnek két munkanappal elére kell jelezni. Ennek elmulasztasa esetén a szolgaltatast
igénybevevd a téritési dij megfizetésének kotelezettségének aldl a tdvolmaradas kezdetétdsl szamitott
3. munkanaptdl mentesil. A szolgaltatast igénybevevs a tavolmaradds idejére mentesil a téritési dij
megfizetésének kotelezettsége aldl.

Téritési dij fizetéséral

Mez6éberény Varos Onkormanyzati Képvisel§-testilletének ,A személyes gondoskodast nyujtd
szocidlis ellatasok helyi rendszerérdl” szolé 18/2008. (V.26.) sz. rendelete alapjan az Ellatott az
étkeztetés igénybevételéért téritési dijat koteles fizetni.

Az On személyi téritési dija: Ft/nap

Kiszallitas dija: Ft/nap

A fizetend6 személyi téritési dij a napi személyi téritési dij és az adott hdnapban igénybe vett
szolgaltatasi napok szdmdanak szorzata.

A téritési dij megadllapitasahoz az ellatott altal alairt jovedelemigazolas sziikséges.

A személyi téritési dij 0sszege évente — a fenntartd altal — két alkalommal vizsgalhatd felll és
valtoztathatd meg. A téritési dij fellilvizsgdlata soran megallapitott Uj személyi téritési dij
megfizetésének id6pontjardl a fenntartd rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az Uj téritési dij
megfizetésére a jogosult nem kotelezhet6 a fellilvizsgdlatot megel6z6 idGszakra.

A személyi téritési dij valtozasardl az ellatast igénybe vevét irdsban értesitjik.

A téritési dij fizetése — Ellatott dontése szerint - készpénzfizetési szamlaval, vagy banki atutaldssal
utdlag torténik.

Folyamatos elldtas esetén a téritési dijat az ellatottal egyeztetve egy Osszegben kell kifizetni a
teljesitett naptdri hdnap lezarasat kdvet6 hénap 10. napjaig.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg a szolgdltatast igénybevevs rendszeres havi jovedelmének
30%-at.

A téritési dijat fizet6 személy az Ellatott / az Ellatott torvényes képvisel6je, vagy az altala megjelolt
személy: (a megfelel6 aldhldzandd)

Név:

Sziiletési név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, id6:

Lakcim:

Adatvaltozasok bejelentésérdl

Az Ellatott koteles a szolgdltatasra vonatkozo jogosultsagi feltételekben és a jovedelmi viszonyaiban
bedllt valtozasrél 15 napon belill a szolgalatvezetét értesiteni.

Megallapoddas megsz(inésérdl és megsziintetésérdl

Jelen megallapodas alapjan az ellatds megsz(inik:

Az intézményi jogviszony azonnali hatallyal és automatikusan megsz(nik:

e Hatdrozott idejd megallapodas esetén a megjelolt id6tartam lejartaval.
e Azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.

e A szolgaltatast igénybe vevé halalaval.

A megallapodas megsziintetésének feltételei

e Jelen megdllapodas irasban megsziintethet6 a felek k6z6s megegyezésével.
e A szolgdltatast igénybe vevd, illetve kotelezett a megallapodds felmonddasat irasban, indoklas
nélkil barmikor kezdeményezheti.



e Amennyiben a jogosultsag jogszabdlyvaltozds miatt szlinik meg, a megdllapodast a Szoc. tv. 101.
§ (3) bekezdés a) pontjaban megjeldlt 15 napon belil is fel lehet mondani.

e Aszolgalatvezet6 a megallapodast felmondassal, irdsban megsziinteti, ha:

- a szolgdltatast igénybe vev( részérél a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,

- a szolgaltatast igénybe vev6 a megallapodasban nem rogzitett szolgaltatasokat végeztet,

- a szolgdltatast igénybe vevd veszélyezteti az intézmény munkatarsanak egészségét és testi

épségét,

- a szolgdltatast igénybe vevé elkoltozik az ellatasi teriiletrdl

- a szolgdltatdst igénybe vevd, a torvényes képvisel6je vagy a téritési dijat megfizet6 személy a
téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget — azaz hat hdnapon at folyamatosan téritési dij
tartozasa all fenn, és az a hatodik hénap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét
meghaladja — annak ellenére, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé tennék a téritési dij
megfizetését és az intézményvezetd felszélitasara 8 napon belil nem teljesiti azt. Kivételt képez ez
alél, ha jelzalogjog-bejegyzés tortént a kotelezett ingatlanvagyonan.

e A megdllapodds megsz(inése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak, amely
Ugylet kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden olyan
dologra, amely a megdllapodds megsz(inéséhez, megsziintetéséhez okszerlen kapcsolddik.

e Ha a szolgalat altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes képviselGje
nem ért egyet, az értesités kézhezvételétsl szamitott 8 napon belil az intézmény fenntartéjahoz
fordulhat, ezt kovet6en a fenntartd dontésének feliilvizsgdlata birésagtdl kérhetS. Ebben az
esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositott, amig a fenntartg, illetve a
birdsag jogerés és végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

e A jogviszony megsziintetésérdl a szolgalat vezetdje irdsos értesités kiild. A megallapodas a felek
megegyezése szerinti id6pontban, ennek hidnyaban 15 nap felmondasi idével sz{inik meg.

Panaszok kezelésér6l

Az igénylG (vagy torvényes képvisel6je) panaszaval a intézmény vezet6jéhez fordulhat. Amennyiben a
szolgdlat vezetGje a panasz irdsos benyujtasatdl szamitott 15 napon belll nem vizsgalja ki a panaszt,
ugy az igénylG a szolgalat fenntartéjahoz fordulhat.

A Megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket els6dlegesen térgyalds utjan kivanjak
rendezni. Ha a panaszt ezt kdvet6en sem sikeriil tisztazni, az ellatott a intézmény mikddési terilete
szerint illetékes 6nkormanyzat jegyzGjéhez fordulhat vagy/és panaszai kivizsgalasaban az ellatottjogi
képvisel6 segitheti.

A terilet ellatottjogi képviselGje: Goncziné Harjan Veronika, Telefon: +36-20-489-9602

levdlelps 4025 DeobroconMilldswiea A fo= /- e-mail: versaileharnagenezine @i cmmigevhy
veronika.harjan.gonczine@ijsz.om.gov.hu Az Integralt Jogvédelmi Szolgdlat levelezési cime: 1365
Budapest, Pf.: 646

Az ellatottjogi képvisel6 személyét, elérhetEségét érint6 esetleges valtozasokrdl az Alapszolgaltatasi

K6zpont munkatarsai az elldtottat széban tdjékoztatjak az ellatottakat, valamint az intézményi
faliujsagon is kifiiggesztésre kerul.

Személyes adatok kezelésérdl
A szolgdltatast nydjté intézmény a szolgaltatast igénybevevd adatait az 1993. évi lll. térvény 20. §

rendelkezései alapjan nyilvantartja, és vezeti a jogszabalyokban elGirt ellatotti dokumentaciét. Az
igénybevev6k adatait ,a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl” sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.), valamint az ,az informacids onrendelkezési jogrdl és az
informdacidszabadsagrél” szélé 2011. évi CXIl. torvény személyes adatok védelmére vonatkozd
rendelkezései alapjan kezeli és biztositja annak védelmét.


mailto:veronika.harjan.gonczine@ijsz.bm.gov.hu

A szolgaltatast nyujtd intézmény a szolgéltatast igénybevevGk adatait ,,a szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl” szél6 415/2015.
(XI1. 23.) Korm. rendelet 3. - 4. §-ai szerint a K6zponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerben rogziti,
és a szolgaltatds igénybevételének tényét naponta jelenti.

Egyéb rendelkezések

A jelen megallapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk., tovabbd az szocialis igazgatdsrol és
szocialis ellatasokrdl sz616 és azokhoz kapcsolddd jogszabalyok rendelkezései az irdnyadok.

Alulirott, szolgaltatast igénybe vevd, illetve kotelezett kijelentem, hogy a biztositott szocialis
étkeztetés igénybevételének feltételeirdl, tartalmardl; a vezetett nyilvantartasokrél; a hazirendrél; a
fizetend§ téritési dijrdl, a teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztas kbvetkezményeirdl; a szolgdltatast
igénybe vev6 jogairdl és kotelezettségeirdl; a panaszjog gyakorldsanak maddjardl; az ellatottjogi
képvisel6rél és elérhet6ségérél; a megszlinés eseteirdl sz6ld tajékoztatast megkaptam, és azt
tudomasul vettem.

Alulirott, szolgdltatdst igénybe vevd, illetve kotelezett a mai napon a megallapodas egy példanyat
atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Alulirottak a jelen megallapodast elolvasds utdn, mint akaratukkal mindenben megegyez6t
jovahagydlag irjak ala.

Mez6berény, 20 . év ____honap nap
Ellatott / Ellatott torvényes képviselGje Megyeriné Pénzes Maria
Igazgatd
P.H.
Tartasra kotelezett személy
NYILATKOZATOK
ATUNIIOTE et e 1993. évi lll. torvény 117/B. § (1), (2) bekezdéseiben,

valamint a 29/1993 (I1.17.) Kormanyrendelet 2/A. § (1) bekezdésben foglalt lehet&séggel élve, e
szerz6désben 20...... V ...cooceveceeenennae ho ........ nap és 20....... BV e ho ........ nap kozotti 1 év
id6tartamra kotelezettséget vallalok a mindenkori intézmény téritési dij teljes Osszegének

megfizetésére/kiegészitésére, amely jelenleg ..................... Ft/nap.

kotelezettséget vallalo



